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Québec, |2 17 février 2023 Transmission par courrigl

Madame,

En réponse & votre demande en vertu de la Loi sur l'accés aux documents des organismes publics
et sur la protection des renseignements personnels (ci-aprés « Loi sur l'accés ») recue le
30 janvier 2023, vous trouverez ci-joints les documents relatifs au bilan de I'exposition Hergé &
QuUébec, visés par la rubrique 09-370 du plan de classification de notre institution.

Conformément a l'article 14 de la Loi sur l'accés, certaines parties de documents ne peuvent vous
étre communiguées parce gu'elles contiennent des renseignements qui sont visés par des
restrictions prévues par celle-ci. Nous nous appuyons pour ce faire sur les dispositions suivantes :

= L'article 12 précise que le droit d’accés & un document s’exerce sous réserve des droits
relatifs & la propriété intellectuelle;

= L'article 22 précise gu'un organisme public peut refuser de communiquer un renseignement
industriel cu un renseignement financier, commercial, scientifique ocu technique lui
appartenant et dont la divulgation risquerait vraisemblablement d’entraver une négociation
en vue de la conclusion d'un contrat, de causer une perte a I'organisme ou de procurer un
avantage appréciable & une autre perscnne;

= L'article 29 précise qu'un organisme public doit refuser de confirmer l'existence ocu de
donner communication d’un renseignement dont la divulgation aurait pour effet de réduire
I'efficacité d'un programme, d'un plan d’action ou d'un dispositif de sécurité destiné ala
protection d'un bien ou d'une personne;

= L'article 37 précise gu’un crganisme public peut refuser de communiguer un avis ou une
recommandation faits depuis moins de dix ans, par un de ses membres, un membre de son
personnel, un membre d'un autre organisme public cu un membre du personnel de cet autre
organisme, dans 'exercice de leurs fonctions;

= L'article 56 précise que le nom d’'une perscnne physique n'est pas un
renseignement personnel, sauf lorsqu’il est mentionné avec un autre renseignement
le concernant ou lorsgue sa seule mention révélerait un renseignement perscnnel
concernant cette personne.

Conformément a I'article 51 de la Loi, vous trouverez ci-joint un document qui résume
votre droit de recours en révision, comme prévu par la section lll du chapitre IV de la
Loi sur 'accés.

Espérant le tout & votre satisfaction, je vous prie de recevoir, Madame, I'expression
de mes salutations distinguées.

16, rue de la Barricade
Québec (Québec)
GIK 8W9 Canada
418 643-2158

mcaq.org

Criginal signé

Eloi Morasse
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L’exposition

Apres avoir fait courir les foules au Grand Palais de Paris, de septembre 2016 a
janvier 2017, 'exposition est débarquée a Québec avec 'ambition de créer un remous
dans le continent tout entier chez les fans d’Hergé. Notoire pour I'exclusivité et

la rareté de chacune de leur production en lien avec Hergé ou Tintin, I’équipe de
Moulinsart et du Musée Hergé a choisi le Musée de la civilisation comme partenaire et
Québec comme destination pour souligner 'ceuvre grandiose d’Hergé.

L’exposition adaptée pour sa présentation a Québec met en valeur plus de 300 objets,
extraits de films et entrevues qui dévoilent les multiples facettes d’'une personnalité
artistigue de premier plan, a travers de nombreux témoignages, entrevues et écrits
personnels. Pour le public, il s’agit d’une occasion unique de découvrir les trésors des
studios Hergé : planches originales, peintures, photographies et documents d’archives.

Souvent considéré comme «le pére de la bande dessinée européenne », Hergé fait
aujourd’hui partie des plus grands artistes contemporains, avec pres de 250 millions
d’albums vendus et traduits dans une centaine de langues. Les visiteurs se sont
déplacés en grand nombre pour profiter du seul passage de cette exposition en
Ameérique du Nord.

Dans son ensemble, Hergé a Québec a contribué activement a renforcer le
positionnement de Québec comme destination culturelle attirante, diversifiée et
concurrentielle animée a 'année.




Rappel des objectifs

m Faire connaitre le parcours exceptionnel d’Hergé et sa pleine contribution au
développement de la bande dessinée comme un art a part entiere.

m  Mettre en perspective les différentes composantes de I'univers imaginaire d’Hergé.

m Inscrire le Musée de la civilisation, et plus largement la Ville de Québec, parmi les
destinations culturelles incontournables de la saison estivale 2017.




Dates de réalisation

L’exposition a été a I'affiche du 21 juin au 3 décembre 2017. Elle devait initialement
étre présentée jusqu’au 22 octobre 2017. Devant le succes retentissant et le record
de fréquentation de I'été, le Musée et Moulinsart se sont entendus pour prolonger la
présentation de I'exposition de quelques semaines.

L
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Une offre éducative et culturelle riche

En complément de I'exposition Hergé a Québec, le Musée de la civilisation a
développé une programmation d’activités qui plongent les petits comme les grands
dans l'univers du créateur incontournable qu’a été le pere de Tintin.

L’OFFRE CULTURELLE

L’aprés-midi des Tintinophiles

En prémisse de I'exposition, le Festival de la BD francophone de Québec conviait les

amateurs de 7 a 77 ans a un apres-midi dédié au célébre reporter, né de I'imagination
d’Hergé. L’activité débutait avec un entretien avec Philippe Goddin, suivi d’'une breve
conférence présentée par Serge Pineault intitulée Tintin au pays des savants. Le tout

s’est cloturé avec la présentation du documentaire Au Québec avec Tintin.

Conférence A vos crayons!

, 'auteur de Tintin et le Québec et de séries BD jeunesse bien
connues (Gargouille, The Trash Pack, Les Minimaniacs, et Les Shopkins) a présenté
une conférence gratuite le 22 juin dernier. Armé de son crayon et d’un chevalet, ce
passionné du dessin a révélé sa facon de faire travailler son imagination en la mettant
au service du dessin, mais aussi de son quotidien! ||| | T <st revenu le 12
novembre offrir un atelier de création pour le jeune public.

Conférence Tintin et le Québec

Inspiré de son livre Tintin et le Québec, || cst venu raconter, a 'aide
d’images inédites, la place immense qu’occupait le héros d’Hergé dans la «Belle
Province », témoin de I'effervescence sociale et culturelle qui nous animait, au début
des années 1960. La conférence a été présentée a deux reprises, soit le 22 juin, devant
un public composé exclusivement de nos Abonnés, et le 12 novembre, lors d’'une
présentation ouverte au grand public.

Atelier Voyage vers la Lune

Inspiré des aventures de Tintin, I'atelier concu en collaboration avec la Boite a

science entrainait les visiteurs dans I'exploration de concepts scientifiques, au moyen
de démonstrations interactives et d’expérimentations surprenantes. Chacun des
segments introduisait un sujet scientifigue abordé dans les albums de Tintin, a propos
de I'espace et du voyage vers la Lune, de la préparation jusqu’a I'alunissage. L’atelier a
été présenté tout I'été et a connu un vif succeés.




Théatre spontané Premiéres : A /Ja maniére d’Hergé

Le 11 novembre dernier, I'’équipe de Premiéres s’est attaquée a 'univers d’Hergé.

Leur défi était de créer spontanément une histoire inédite que lui-méme aurait pu
écrire... Un laboratoire théatral interactif ou le public dictait les regles! Tout au long
de I'expérience, le spectateur décidait et influencait I'issue de la soirée. Il déterminait
également les personnages principaux et leurs caractéristiques, I'intrigue et méme les
secrets que cachent les personnages...

Au total, c’est plus de 3 800 visiteurs qui ont pris part aux différentes activités
culturelles.

L’OFFRE EDUCATIVE

Visite commentée en famille Hergé en cinq jeux

Pour découvrir le monde d’Hergé en famille, il était possible de participer a une
activité originale combinant des éléments de la visite commentée et des jeux. Les
participants relevaient en équipes divers défis : dessin collectif, création d’histoire

a relais, devinette de personnages, etc. Offerte plusieurs fois par jour en période
estivale et les fins de semaine, la visite famille d’une durée de 45 minutes a attiré de
nombreuses familles.

2 943 participants

Visite commentée

Une visite commentée classique était également offerte par nos guides-animateurs au
public afin d’approfondir leurs connaissances sur 'artiste et le créateur. Cette visite a
connu une grande popularité et a affiché complet presque tous les jours. Elle attirait
aussi bien les néophytes que les «hergé-ologues »!

14 165 participants

Activité scolaire Les Matinées Herge

Sept matinées ont permis aux éléves du troisieme cycle du primaire et du secondaire
de visiter I'exposition Hergé a Québec avec le support d’un rallye (imprimeé ou sous
forme de dialogue Facebook avec une responsable du Musée) avec pour objectif
d’amorcer la réflexion sur le style en art et la démarche artistique. Par la suite,
les éleves participaient a une activité interactive sur le voyage vers la Lune, en
collaboration avec la Boite a Science, ainsi gu’a une conférence sur la science dans
les aventures de Tintin, présentée par ||l Seroe Pineault

. Les éleves comme les enseignants ont démontré un grand intérét et ont
particulierement apprécié le rythme varié et la combinaison des arts et des sciences
en une seule sortie.

802 participants




Journal Le petit Hergé illustre

Cet outil de visite était offert gratuitement a I'entrée de I'exposition. A travers
plusieurs questions et jeux d’observation, les visiteurs de tous ages pouvaient ainsi
découvrir 'exposition de facon ludique. L'objet de belle facture constituait également
un souvenir de leur passage au Musée.

Journaux distribués : version francaise, 44 000 copies /
version anglaise, 7 500 copies (1 exemplaire par groupe ou famille)

Le Belvédere

Pour I'occasion, cet espace de détente offrait une panoplie de jeux, albums et livres
pour découvrir Hergé et son ceuvre. On pouvait également y visionner des capsules
vidéo dans lesquelles des personnalités québécoises témoignaient de l'influence qu’a
eu Hergé dans leur vie. Enfin, un écran tactile permettait de naviguer dans les archives
de Radio-Canada pour y découvrir diverses émissions consacrées a Hergé ou a Tintin
depuis 50 ans. De plus, un jeu ou les visiteurs tentaient de placer les aventures de
Tintin sur la carte du monde a l'aide d’aimants représentant chacun des albums a
connu un grand succes.

Les nocturnes Hergé

Afin de permettre au plus grand nombre de visiteurs de profiter de 'occasion unigue
de plonger dans l'univers du créateur de Tintin, le Musée a prolongé ses heures
d’ouverture exclusivement pour cette exposition pendant cing jours. Ainsi, du mardi
21 novembre au samedi 25 novembre, on pouvait avoir accés a Hergé a Québec. Des
visites guidées étaient méme offertes a 17 h 30,a18 h 45 et a 20 h.

Des visiteurs ravis

De nombreux visiteurs conquis par leur visite de I'exposition témoignent de leur
appréciation :

s Hergé superbe! Eclairante, bien orchestrée. Merci!

m  Highlight of my Quebec visit.

m  Fantastique! Merci. Je viens de BC. Belle aventure avec Tintin! Merci.

m Tintin et Hergé - J'ai beaucoup apprécié. J'ai appris au sujet du personnage et des
personnages.

s On a beaucoup aimé l'expo Hergé grands fans

de Tintin).
m C'est tres instructif, j'ai appris la jeunesse d’Hergé. Merci pour tout!
m  Super expo Hergé! Formidable!

m L’exposition Hergé est passionnante et agréable a visiter, non seulement a cause du
theme mais aussi de I'organisation, de I'éclairage, de I'espace. Bravo! (| EGB

)




Un museée aux couleurs de Tintin

Pavoisement

Dans le cadre de I'exposition, le Musée s’était fait beau, pavoisant ses facades aux
couleurs d’Hergé et de Tintin, donnant un coup d’ceil tonique aux visiteurs, touristes
et méme aux croisiéristes — et matiere a photographier et diffuser amplement des
clichés du Vieux-Port partout sur la planéte via les réseaux socionumériques.




La fresque

Dans le hall du Musée, une grande fresque sur laquelle figuraient les personnages
des aventures de Tintin invitait les visiteurs a se prendre en photo devant leur
figure favorite. Nombreux sont ceux qui ont partagé leur photo sur les réseaux
socionumeérigues.




Offre du Café 47

Question de se plonger plus a fond dans la culture belge, le Café 47 offrait a son bistro
et dans la cour intérieure, une expérience gustative inspirée des traditions culinaires de
ce pays : entrecdte de boeuf grillée, hotdog européen sur baguette, salades originales,
chips maison, biéres en fat d’inspiration belge, sorbets et gelato. Le tout agrémenté
d’une ambiance sonore aux tonalités belges! Tout y était pour se détendre au son de
Jacques Brel, Salvatore Adamo, Axelle Red, Mathieu Boogaerts, Maurane, Lara Fabian,
Plastic Bertrand, Das Pop, pour ne nommer que ceux-la.




La plus grande boutique Tintin au pays

La Boutique du Musée est devenue le plus grand espace au Canada pour les produits
dérivés des Aventures de Tintin. De plus, pour 'occasion, une boutique satellite a vu
le jour a la sortie de la salle et permettait aux visiteurs de prolonger I'expérience en
ramenant a la maison un souvenir du travail d’Hergé.




Hergé a Québec, I’exposition papier...

Afin de prolonger la découverte, la publication-souvenir Hergé a Québec permet aux
lecteurs d’en apprendre davantage sur la vie artistique de Georges Remi (Hergé). Ce
magnifigue ouvrage de 48 pages est concu rétrochronologiguement, tout comme
'exposition, et fait revivre les moments forts présentés dans celle-ci.

Ainsi, 'ouvrage Hergé a Québec est 'occasion de suivre les moments marquants de
la vie d’Hergé a travers différentes étapes professionnelles, mais surtout de découvrir
le parcours artistiqgue de ce précurseur de la ligne claire. Publicitaire, artiste accompli,
pere de nombreux personnages de bandes dessinées... autant de facettes d’un seul
homme a découvrir a travers les planches a dessins, croquis, maquettes et tableaux
apparaissant dans cette publication.

En vente a la Boutiqgue du Musée, au colt de 17,95$% CAN.

Plus de 2 000 exemplaires ont pris preneurs au cours de la présentation de
Pexposition.
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Les efforts de mise en marché

LES CAMPAGNES PUBLICITAIRES ET PROMOTIONNELLES

Le Musée de la civilisation a mis la table pour conquérir d'importantes parts de
marchés intra-Québec aupreés de la clientele famille 25-44 et chez les 55+, en
contribuant ainsi a maintenir la fréquence des visites et I'attractivité de Québec aupres
des clientéles de proximité. De plus, les efforts de mise en marché soutenus ont été
consentis aupres des clienteles ameéricaines et canadiennes, aux marchés limitrophes,
ainsi qu’aupres de la clientéle internationale.

La campagne publicitaire

Le plan de promotion mis en place par

le Musée comprenait des actions sur

les marchés aux différents stades de
consommation du visiteur (découverte,
recherche, planification, réalisation

de I'expérience et partage/bouche a
oreille). Ainsi, une importante campagne
publicitaire a précédé la haute saison et a
continué a supporter 'événement durant
toute sa durée.

Les efforts de promotion, hors-région,
ont été proposés sur des plateformes et
des canaux efficaces, la sélection étant
appuyeée sur des études d’habitudes
meédiatiques des clienteles ciblées.

La campagne publicitaire et les actions de promotion ont fait la part belle aux nouvelles
technologies et a la production de contenus exclusifs.

La mise en marché touristique de I'’événement était concentrée majoritairement pendant
la période estivale pour la clientele en préparation et, pendant la durée de I'événement,
pour la clientéle a destination.

La campagne était composée principalement d’Internet, d’affichage, de publicités
télévisées et d'imprimés, déployée avant la pointe de la période estivale. Elle

était complétée par des éléments d’Internet, d’affichage majeur et d’imprimés
supplémentaires a destination.

Dans I'ensemble des éléments d’affichage et des déclinaisons publicitaires, le Musée

a apposé le logo de 'Entente de développement culturel de la Ville de Québec et du
ministére de la Culture et des Communications, en respect de I'entente et des clauses de
visibilité. (Voir exemples de publicités diverses en annexe.)




Une relance publicitaire énergique s’est déployée dés 'annonce de la prolongation de
'exposition. En effet, un campagne, composée d’affichage sur super-panneaux situés
aux abords de diverses autoroutes, d’'une campagne d’affichage sauvage dans la grande
région de Québec, d’'annonces publicitaires dans les quotidiens de la région, notamment
deux pleines pages couleur dans Le Soleil et Le Journal de Québec, des placements
Web sur les mémes plateformes ainsi que d’autres complémentaires, ont contribué

a générer un achalandage important pour les derniéres semaines de présentation de
I'exposition.

Partenaires de diffusion

Dans ses efforts de mise en marché, le Musée s’est associé a un partenaire média pour
accroitre considérablement son impact : Radio-Canada. Une entente exclusive a été
négociée avec ce dernier afin de permettre une bonification généreuse des diffusions de
publicités sur le marché de Montréal et en région. Cette entente permettait également
d’augmenter le ratio de pointe des diffusions, et donc de rejoindre les cibles secondaires
dont I'écoute télévisuelle était principalement en heure de pointe, augmentant ainsi de
facon substantielle la portée et la fréquence de la campagne — qui était diffusée sur les
ondes de RDI, ARTV, CBFT-Montréal, CBVT-Québec, CKSH-Sherbrooke, CKTM-Trois-
Rivieres et CKTV-Saguenay.

De plus, a titre de partenaire média, Radio-Canada offrait au Musée une émission
spéciale Hergé (En supplémentaire au Muséee), diffusée sur CBVT-Québec le 26 juin
dernier. Radio-Canada a créé également une page Web Tintin au Québec : une page
agrégée des archives audio et télévisuelle des différents passages d’Hergé a Québec

et des émissions spéciales dédiées a son célébre personnage (http://ici.radio-canada.
ca/quebec/tintin/). La qualité du contenu était telle que le Musée en a fait la diffusion
dans son espace de détente Le Belvédére. Le Musée a également procédé au tirage de
laissez-passer pour I'inauguration dans I'émission régionale du retour (Radio-Canada cet
apres-midi) avec Catherine Lachaussée, diffusée sur Ici Premiere Québec.

Les petits chanceux

Comme le public ciblé par le Musée a I'intra-Québec recoupe le public ciblé par
I’Office du tourisme de Québec, le Musée a a nouveau participé a la promotion du
bracelet en produisant un cadeau exclusif et en offrant la gratuité aux enfants de

12 ans et moins. Plusieurs centaines de parents se sont prévalus de 'offre, qui a pris fin
le 4 septembre.

Réseaux de distribution

Le Musée fait connaitre ses nouveaux produits de groupe par le biais de son outil
e-marketing (I’’/nfo-Agence), et effectue des envois ciblés par marchés (intra-Québec,
ROC-US, international), et par type de clientéles (jeunes et adultes). Le Musée procede
également au démarchage de nouveaux clients via des Webinaires, une participation
au salon Bienvenue Québec et la collaboration a certaine tournées de familiarisation

avec des collaborateurs.




Tournée des hoteliers

Afin de promouvoir son offre et de faire de tous les partenaires de la ville de véritables
agents multiplicateurs, '’équipe du Musée est allée a la rencontre de tous les hoteliers
de la région. S’il est essentiel pour le Musée d’arrimer ses efforts avec les partenaires
majeurs touristiques (hoételiers, BIT, OTQ, ministere du Tourisme et autres), il I'est aussi
de faire connaitre son offre exceptionnelle auprés de tous les relayeurs de la grande
région de Québec. Cette tournée aupres des concierges d’hdtels permet de faire
connaitre les différents incitatifs et de déployer le systéme de revente afin de s’assurer
d’obtenir les meilleures retombées qui soient. Le Musée effectue aussi une série
d’actions spécifiques pour la société des Clefs d’Or Canada.

Une communication ciblée a également été faite auprés des commerces, restaurants
et hoétels du secteur du Vieux-Port pour annoncer la prolongation de I'exposition.

Stratégie socionumérique

En plus de décliner en ligne la campagne publicitaire traditionnelle par le biais
d’affichage sur de nombreux sites Internet et réseaux socionumeériques, le Musée a
proposé un volet marketing de contenu (branded content), qui mettait de I'avant
I'influence d’Hergé sur la société québécoise, par I'interview d’acteurs de différents
milieux.

La seconde approche suscitait spontanément l'intérét pour I'exposition aupres des
marchés a développer, pour étre ensuite rappelée par la campagne d’affichage.
Réciproguement, elle permettait au visiteur effectif de poursuivre en ligne son
expeérience, et I'enjoignait explicitement a participer a la promotion de I'exposition en
partageant dans ses réseaux les contenus consultés.

Dans I'ensemble, 'exposition aura généré dans les réseaux socionumériques de tres
nombreuses publications de la communauté (UGC), atteignant parfois jusqu’a une
centaine par jour.

Campagne d’affichage

A titre d’événement majeur de I’été au Musée de la civilisation et dans la région de la
Capitale Nationale, 'exposition Hergé a Québec a donné ses couleurs au site Internet
et aux comptes Facebook, Twitter et Instagram de l'institution. Des images en lien
avec I'exposition y ont été diffusées.

Des achats publicitaires dans les médias numériques québécois rappelaient
sporadiguement a leurs lecteurs la tenue de I'exposition (voir plan média en annexe),
et des publicités dans les médias sociaux reciblaient spécifiquement les gens ayant
visité le site du Musée de la civilisation ou des contenus liés a I'exposition dans
d’autres médias numeériques.




En outre, 'usage du mot-clic #hergéaquébec était stimulé par des autocollants a
I'intérieur et a 'extérieur du Musée, et par 'envoi de messages contenant des propos
du capitaine Haddock a tous les usagers des médias sociaux qui utilisaient le mot-
clic #HergéaQuébec, suscitant I'enthousiasme des internautes et la prolifération de
publications en lien avec I'exposition.

En derniere instance, les publics a bord des bateaux de croisiere a destination du
Port de Québec ont été rejoints grace une campagne de micro-ciblage Facebook,
renouvelée quotidiennement et présentant en 360° leur arrivée au Terminal des
croisieres et la «destination du Musée », en mettant 'accent parmi les produits sur
'exposition Hergé a Québec.

Marketing de contenu

Des entrevues inédites avec des personnalités publiques et artistiques d’ici et
d’ailleurs influencées par Hergé et son ceuvre, comme Raoul Delcorde, Ambassadeur
de Belgique a Ottawa, Mario Jean, Hugo Latulippe,
Léane Labréche-Dor ou Paul Houde,
Catherine Bachand, Benoit Dutrizac ou Matthieu Dugal, ont été produites et diffusées
dans les médias sociaux ainsi que dans le Belvédeére, I'espace de détente du Musée.
Cette websérie qui stimule 'engouement pour I'exposition en insistant sur I'influence
d’Hergé sur la société québécoise a été regardée en totalité ou en partie pas moins de
450 000 fois.

PORTEE ET VISIONNEMENT DES ENTREVUES HERGE VU PAR...

Portée Visionnements ..
Intervenant . URL des publications
globale effectifs
Dominic Maurais 104 000 41 000 www.facebook.com/mcgorg/videos/10155211838677663
150 youtu.be/ScuFIfNzhrO
Pierre Jobin 35900 8 600 www.facebook.com/mcgorg/videos/10155211840617663
3000 900 youtu.be/L4fDfndhZBk
Benoit Rutten 3500 1100 www.facebook.com/mcgorg/videos/10155906785174028,
50 youtu.be/zYZETalOJyO
Paul Houde 4 800 1600 www.facebook.com/mcgorg/videos/10155870554889028
600 youtu.be/do4ektZ6GUs
Claude Bernatchez 3000 1000 www.facebook.com/mcgorg/videos/10155810328554028
50 youtu.be/HUEPMXx8E89M
Catherine Bachand 78 500 28 000 www.facebook.com/mcgorg/videos/10155211769917663,
2 400 800 www.facebook.com/mcgorg/videos/10155789097629028
250 youtu.be/wad4plHMW6 M
Benoit Dutrizac 15 900 44 000 www.facebook.com/mcgorg/videos/1015521176 3142663
3300 1100 www.facebook.com/mcgorg/videos/10155769363689028
50 youtu.be/7ipmRbu8Y7w
Hugo Latulippe 41000 8100 www.facebook.com/mcgorg/videos/10155211673842663
2 300 600 www.facebook.com/mcgorg/videos/10155752329934028
50 youtu.be/7 90aQwDRvs
Dominique Brown 31200 4 000 www.facebook.com/mcgorg/videos/10155197703452663
3000 800 www.facebook.com/mcgorg/videos/10155732206424028
50 youtu.be/fLyyK5jHi5s




PORTEE ET VISIONNEMENT DES ENTREVUES HERGE VU PAR... (suite)

Portée Visionnements .
Intervenant . URL des publications
globale effectifs
Philippe Desrosiers 72 200 30 000 www.facebook.com/mcqgorg/videos/10155197252212663,
6 300 1800 www.facebook.com/mcqgorg/videos/10155710981289028,
50 youtu.be/CrRShYgoVV4
Jean-Francois Lisée 26 700 9 400 www.facebook.com/mcgorg/videos/10155622595074028
50 youtu.be/TplQejl8GD8
Arnaud Cordier 89 400 30 000 www.facebook.com/mcgorg/videos/10155151227017663,
54 300 11000 www.facebook.com/mcgorg/videos/10155601384169028,
450 youtu.be/7HJK55Y38WU
Stéphan La Roche 13 400 2 500 www.facebook.com/mcqgorg/videos/10155151121232663
500 youtu.be/Q7fZadieU3s
Denis Thérien 72 300 29 000 www.facebook.com/mcgorg/videos/10155151137772663,
5700 1700 www.facebook.com/mcgorg/videos/10155669770444028
700 youtu.be/KkOB75ulxT8
Philippe Couillard 45 900 19 000 www.facebook.com/mcgorg/videos/10155151100302663
59 700 12 000 www.facebook.com/mcgorg/videos/10155601482354028,
500 youtu.be/1Lh1JDU8FQY
Matthieu Dugal 49 800 9 300 www.facebook.com/mcqgorg/videos/10155096075172663
55 600 9 800 www.facebook.com/mcqgorg/videos/10155556847929028
8 400 www.youtube.com/watch?v=g8lYSErwUto
Thérése Parisien 24 000 3700 www.facebook.com/mcgorg/videos/10155096175332663
3400 1100 www.facebook.com/mcgorg/videos/10155556902029028,
500 youtu.be/XZR3f-1hIAU
Mario Jean 22 300 4100 www.facebook.com/mcgorg/videos/10155052448592663,
8 900 2800 www.facebook.com/mcgorg/videos/10155533864319028,
41100 youtu.be/ncliID8ME6WVQ
Léane Labréche-Dor 36 700 10 000 www.facebook.com/mcgorg/videos/10155052555332663,
9 000 3100 www.facebook.com/mcqgorg/videos/10155512941774028
74 400 youtu.be/HwWTrYNigULQ
Total | 1086 400 459 850

Le volet éducatif n’est pas en reste, grace a I'élaboration d’un rallye Facebook pour
adolescents, que les groupes scolaires ont pu, des la rentrée, mettre a profit durant
leur visite de I'exposition, générant une visibilité supplémentaire auprés de cette
audience secondaire.

Partenaires financiers

L’exposition Hergé a Québec a bénéficié d’'un partenariat de commandite avec
I'entreprise Air Transat ||| G : titrc de collaborateur. Au-dela
de ce montant, Air Transat, a fait un investissement supplémentaire pour activer sa
commandite en offrant a nos visiteurs un espace de lecture, de jeux et de repos en
lien avec I'exposition, situé au Belvédére. De plus, toutes les personnes qui adhéraient
ou renouvelaient leur abonnement annuel au Musée participaient au concours Suivez
les traces d’Hergé et couraient la chance de gagner un forfait multi-villes Bruxelles et
Paris pour deux personnes d’'une valeur de 3 000 $, gracieuseté d’Air Transat.
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Données de I’étude de provenance!

Faits saillants de ’enquéte sur les retombées touristigues de ’exposition
Hergé a Québec présentée en 2017

L'objectif de fréquentation annoncé dans le formulaire de demande de subvention
était 250 000 visiteurs aux portes du Musée pendant la durée de I'exposition.

Du 21 juin au 3 décembre 2017, le Musée a enregistré 420 593 entrées aux portes soit
une augmentation de 35 % par rapport en 2016 et de 31 % par rapport a 2015. Avec
une moyenne de 84 100 visiteurs par mois, elle prend le premier rang au palmares des
grandes expositions du Musée, délogeant ainsi Or des Amériques qui avait accueilli en
moyenne 77 00O visiteurs par mois durant sa présentation en 2008.

Pour les mois de juillet a octobre 2017, mois de la présentation d’Hergé a Québec, le
nombre de billets vendus a augmenté de 52 % comparativement a I'été 2016 et de
32 % comparativement a 2015.

1 Le 4 décembre, le Musée annongait dans un communiqué de presse que I'exposition Hergé a Québec avait

fracassé des records historique de fréguentation.




Retombées économiques et touristiques

L’exposition Hergé a Québec a certainement un impact non négligeable sur les
retombées économiques de la ville de Québec. Comme le dit si bien I'article du
qguotidien Le Soleil du 17 aout 2017 qui fait référence a 'augmentation des ventes
d’albums des Aventures de Tintin chez les libraires, Québec est completement Tintin!
(www.lapresse.ca/le-soleil/arts/livres/201708/04/01-5122059-quebec-completement-

tintin.php)




e
Bilan des communications

Conférence de presse

La venue de I'exposition Hergé a Québec

fut annoncée dans le cadre d’une premiere
conférence de presse tenue a la fin du mois

de mars 2017. Le ministre de la Culture et des
Communications du Québec, Luc Fortin ainsi
gue le maire de Québec, Régis Labeaume
étaient présents tout comme I'ensemble des
journalistes de Québec. Cette conférence a non
seulement donné le ton a I'événement mais elle
a su créer une attente aupres de la presse et
de la population. Le quotidien Le Soleil a fait sa
une de la nouvelle dans I’édition du lendemain.

Une deuxieme conférence, celle-la liée a 'ouverture de I'exposition, s’est tenue le
mardi 20 juin 2017, a 11 heures. Il s’agissait pour les journalistes d’'une occasion unique
de découvrir I'art de Georges Remi, alias Hergé, a travers un superbe corpus d’objets,
de documents précieux, de dessins originaux et de travaux divers concus par le péere
de Tintin. De l'illustration a la bande dessinée en passant par la publicité, le dessin de
presse ou de mode et les arts plastiques, les journalistes ont pu faire une incursion
dans l'univers de cet artiste aux multiples talents, un dessinateur qui a marqué le
neuvieme art de sa ligne claire.

Couverture de presse

La réponse fut plus qu’enthousiaste et la couverture de presse entourant cette
exposition surpasse largement les journalistes présents lors de I'inauguration.
L’annonce de la prolongation tout comme le bilan global élaboré lors de sa fermeture
ont été rapportés par les médias.

Québec

= Le Soleil, | GG
s Le Journal de Québec, | (article diffusé aussi dans le Le Journal de
Montreal)

m Le Devoir,

Radio-Canada (radio et TV), || | QBN (rcoortage repris au Télgjournal

diffusion nationale)

Radio-Canada, TV, En supplémentaire, ,
Radio-Canada (radio, Premiéere heure),

Le TVA,

Voir,
Cap-aux-Diamants,




Montréal

Radio-Canada (radio, Gravel le matin),
Radio-Canada (radio, Samedi et rien d’autre, diffusion nationale), |||

Radio-Canada (radio, Dessine-moi un dimanche, diffusion nationale), |||}

Radio-Canada (radio Desautels le dimanche, diffusion nationale), i}

B hroniqueur
Radio-Canada (radio Desautels le dimanche, diffusion nationale)

Radio-Canada (radio, Médium large, diffusion nationale),

La Presse,
La Bible urbaine,
Lien Multimédia,
Le site Pieuvre,
Le site Maman pour la vie,

Le site Les Méconnus,
Le site Avenue.ca,

International

Au plan des retombées de presse a l'international, le réseau international Réseau
Télévision Luxembourg (RTL) qui détient une antenne en Belgique a repris la
nouvelle de 'ouverture de I'exposition le 20 juin tandis que le Réseau Télévision
Belge Francophone (RTBF) a publié cette méme nouvelle en juin ainsi que celle du
succes fracassant d’achalandage en aout.

Revue de presse : quelques retombées

Annonce de la venue de ’exposition

www.lapresse.ca/le-soleil/arts/expositions/201703/30/01-5083878-herge-au-dela- de-
tintin.php

www.lesoleil.com/arts/expositions/le-pere-de-tintin-passe-lete-a-quebec-5e327b1208514
c647addecbb6507eelf

Inauguration et saison estivale

www.journaldequebec.com/2017/06/21/tintin-debarque-enfin-a-quebec

www.ledevoir.com/culture/arts-visuels/501716/musee-de-la-civilisation-herge-hors-des-
cases-a-quebec

ici.radio-canada.ca/nouvelle/1040739/exposition-herge-a-quebec-apercu
ici.radio-canada.ca/nouvelle/1041301/herge-quebec-visite-expo-musee

ici.radio-canada.ca/premiere/emissions/desautels-le-dimanche/segments/
entrevue/27801/herge-exposition-musee-civilisation-quebec-marc-laurendeau

www.labibleurbaine.com/sorties/lexposition-herge-a-quebec-musee-de-civilisation

http://quebec.huffingtonpost.ca/2017/06/20/grande-retrospective-herge-souvre-au-
musee-de-la-civilisation-de-quebec n 17232372.html

tva.canoe.ca/emissions/salutbonjour/videos/herge-a-quebec
www.tvanouvelles.ca/2017/06/21/tintin-debarque-a-quebec




m voir.ca/livres/2017/06/21/herge-le-pere-de-la-bd-a-lhonneur-au-mcqg
m info-culture.biz/2017/06/21/louverture-de-lexposition-herge-a-quebec-est-celebree-en-
grand/

m  www.lesoleil.com/arts/expositions/le-pere-de-tintin-passe-lete-a-quebec-5e327b1208514
c647addecbb6507eelf

lesmeconnus.net/exposition-herge-tintin/
avenues.ca/chroniques/quebec-ete-expositions/
www.mediades2rives.com/MuseeCivilisation5juillet2017.html

www.journaldequebec.com/2017/07/24/tourisme-quebec-devrait-battre-le-record-
de-2008

m  www.quebechebdo.com/culture/2017/8/15/plus-de-200-000-visiteurs-pour-herge-a-
guebec.html

m www.rtbf.be/culture/arts/detail en-moins-de-deux-mois-180-000-personnes-ont-visite-
[-exposition-herge-a-guebec?id=9681692

m ici.radio-canada.ca/premiere/emissions/medium-large/segments/panel/29054/herge-
tintin-peeters-demers-giguere

®m  www.journaldequebec.com/2017/08/30/gardienne-de--limage-de-tintin
m  www.journaldemontreal.com/2017/08/30/gardienne-de--limage-de-tintin

Prolongation et bilan

m  guebec.huffingtonpost.ca/2017/10/10/herge-a-quebec-prolongee-jusquen-
decembre a 23238763/

= www.ledevoir.com/plaisirs/loisirs/512612/ici-et-la-sorties-week-end

m ici.radio-canada.ca/premiere/emissions/radio-canada-cet-apres-midi/segments/
entrevue/49894/exposition-herge-quebec-musee-civilisation-la-roche

s www.ledevoir.com/culture/arts-visuels/514667/succes-historique-pour-l-exposition-
herge-a-quebec

s www.lesoleil.com/arts/musee-de-la-civilisation-herge-bat-tous-les-records-1c490615f8Of
dfcebbb08760cbd9cbee




Succes de P’activité inaugurale

Toute la population de la grande région de Québec a été invitée a assister, le mardi

20 juin, a I'inauguration de la grande exposition Hergé a Québec au Musée de la
civilisation. Lors de cet événement, plus de 1 500 personnes ont eu l'occasion de
découvrir les multiples facettes artistiques de Georges Remi alias Hergé, et son apport
a la bande dessinée. Les 350 premiers arrivés ont également recu un cadeau souvenir,
une jolie figurine mettant en vedette notre célebre reporter ainsi gu’une affiche
souvenir de I'exposition.

Aussi, lors de cette méme soirée, les visiteurs qui s’étaient costumés ont pu prendre
part au concours, alors que le gagnant s’est vu remettre la collection compléte des
albums de Tintin. Tintin, capitaine Haddock, professeur Tournesol, la Castafiore, les
Dupond et Dupont ou le méchant Rastapopoulos, tous étaient de la partie.

Le jeune [Jlilest passionné de Tintin! Avec sa mere, il a gagné le concours de costumes lors de
la soirée inaugurale de Hergé a Québec




En famille ou entre amis, il était également possible de prendre un égoportrait devant
la grande fresque regroupant toute la famille de papier imaginée par Hergé. Ceux-

ci ont été diffusés sur la page Facebook du Musée de la civilisation, pour accroitre
'engagement en ligne des visiteurs.

Sur des airs de la Castafiore, la soprano Lyne Fortin a offert une performance
mémorable, tandis gu’une DJ a créé une ambiance musicale belge enlevante jusque
dans la cour intérieure.

Un événement Tapis rouge qui a attiré plus de 1761 personnes.

Précédant cette portion grand public, une célébration VIP a été organisée afin de
permettre a certains partenaires et dignitaires de découvrir ’'exposition en avant-
premiere.

L’Ambassadeur de la Belgique au Canada, Son excellence Raoul Delcorde, la
présidente du conseil d’administration du Musée de la civilisation, Margaret Delisle, et
le directeur général, Stéphan La Roche, signaient le carton d’invitation envoyé a plus
de 800 personnes provenant de différents secteurs d’activités au Québec.

Le ministre de la Culture et des Communications du Québec, Luc Fortin, la vice-
présidente du comité exécutif de la Ville de Québec, Julie Lemieux, le délégué de la
Wallonie-Bruxelles a Québec, Benoit Rutten figuraient parmi les invités d’honneur

tout comme , Nick Rodwell, et |||}
, Yves Février. Plusieurs collectionneurs et fans de Tintin

ayant participé aux capsules promotionnelles étaient également invités a cette visite

en avant-premiere.




Une émission spéciale en format vidéo a été
diffusée dans la plateforme Facebook LIVE

en début de soirée, pour faire entrer les
internautes dans l'univers d’Hergé et les inviter
chaleureusement a prendre part a I'inauguration.
Par le biais de la sponsorisation, la publication a
rejoint plus de 20 000 résidents de la grande
région de Québec.

Hergé a Québec attire le 18 millioniéme visiteur au Musée

A I'aube de ses 29 ans d’existence, le Musée a accueilli le 5 juillet son 18 millioniéme

visiteur. C’est Xavier Gagnon, ||| [ | |} }bdq]EEEEEEEE. o 2 franchi les portes du

Musée. Surpris, il a confié étre venu spécialement pour visiter I'exposition Hergé a
Québec.




Accueil de délégations

Hergé a Québec a attiré bon nombre de délégations internationales de passage a
Québec. Plusieurs invités du ministere des Relations internationales et de la Délégation
Wallonie-Bruxelles, notamment le Gouverneur de la Province de Namur, Monsieur
Denis Mathen, ont eu lieu. D’autres visites organisées par '’Ambassade de Belgique

a Ottawa ont été faites, entre autre en juillet, 'administratrice générale de Wallonie-
Bruxelles International, Madame Pascale Delcomminette.

Par ailleurs, grand fan de Tintin, le premier ministre du Québec, M. Philippe Couillard, a
tenu a visité I'exposition tout comme la ministre de la Culture et des Communications,
Mme Marie Montpetit.

Visibilité accordée a I’entente

Dans tous les outils de communication, le libellé suivant fut véhiculé : Hergé a Québec,
une exposition concue et réalisée par le Musée Hergé en partenariat avec le Musée

de la civilisation, grace au soutien financier du gouvernement du Québec et de la

Ville de Québec dans le cadre de 'Entente de développement culturel. Présentée

avec la collaboration d’Air Transat, de 'Office du tourisme de Québec, du Fairmont Le
Chateau Frontenac a titre d’hétel officiel, de Radio-Canada et du quotidien Le Soleil.

Ainsi, 'implication de la Ville de Québec et du gouvernement du Québec fut largement
diffusée aupres des meédias.
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Rapport détaillé des revenus et dépenses

Dépenses

PRODUCTION

1. Honoraires / Services professionnels

Conceptualisation, scénarisation, mise en espace et approche
graphique de I'exposition
Assistance au design - plans et devis

Textes d’exposition - réécriture et traduction
Production graphique
Démontage de Hergé a sa fermeture a Québec

2. Main-d’oeuvre interne

Coordination; collaboration a la conception - parcours
thématique, scénarisation, design, approche graphique
Conservation des objets et des oeuvres

Conception de I'éclairage

Conception du programme culturel

Scénarisation des visites guidées

Coordination et supervision des transports

Montage de I'exposition - préparation de la salle, installation
du mobilier d’exposition, électricité, installation audiovisuelle,
montage des objets et des oeuvres, éclairage, rodage
Coordination et animation des visites guidées

Coordination de la campagne promotionnelle

Coordination des relations de presse

Animation sur les réseaux sociaux et coordination des activités
numeériques associées au marketing

Avis l[égaux

Service a la clientéle et actions dirigées vers le public
Services auxiliaires - achats, manutention, technologies de
'information

Régie et entretien de I'exposition

Démontage de I'exposition

Secrétariat

Droits d’auteur - intégrés avec les honoraires professionnels

4. Achat de matériel et d’équipement

Equipements audiovisuels, matériel associé au montage et &
I’éclairage de I'exposition

Matériel et équipement requis pour I'entretien opérationnel de
’'exposition

5. Fabrication

6. Transport et convoiement

Transport et convoiement des objets et des oeuvres
Transport d’éléments de mobilier d’exposition

Assurances

BUDGET

220 000 %

800 700 $

85000 $

225000 %
170 000 $

REEL AU
10 JANVIER

219579 %

824 633 %

21533 %

203597 $
92 666 $



Sous-total 1500700 % 1362008 %
COMMUNICATION
7. Honoraires / Services professionnels 92 000 % 18234 %
= Stratégie et déploiement de la campagne promotionnelle
= Relations de presse nationales et internationales
Publicité 275000 % 427 538 %
Matériel promotionnel 15000 % 8014 %
10. Graphisme 20000 % 39848 %
= Graphisme, montage, impression du matériel promotionnel
Sous-total 402 000 % 493634 $
ADMINISTRATION
11. Frais d’administration 80 000 % 75733 %
12. Honoraires / Services professionnels 30000 % 22028 %
= Sécurité et entretien ménager
13. Assurances - intégrées avec le transport et le convoiement
14. Déplacements 7000% 2978 %
= Mission de reconnaissance - France et Belgique
Sous-total 117 000 $ 100739 $
DEPENSES NON ADMISSIBLES
15. Signal visuel en facade 25000 % 36128 $
= Signalisation touristique
16. Activités culturelles et médiation 58 000 $ 13039 %
17. Activités de la boutique 51500 % 339675 %
= Achat de marchandises et de catalogues d’exposition édités par
la Société Moulinsart
18. Activités inaugurales 26 000 $ 26522 %
Sous-total 160 500 $ 415364 $
TOTAL DU PROJET 2180 200 $ 2371364 $




Revenus

2017 2016 AUGMENTATION
BILLETTERIE 1837 000 $ 953 000 $ 193 %
BOUTIQUE' 872 000 $ 265 000 $ 329 %
CAFE 47 2 39000 $ 28 000 $ 139 %
NOMBRE D’ABONNEMENTS 3000 1000 300 %

' Les produits Hergé ont été en vente a la Boutique a partir du 1¢" juin 2017.
2 Les données du Café 47 sont pour les mois de juillet a novembre 2017.




ANNEXE 1: DECLINAISONS DES OUTILS DE
COMMUNICATION



¢

VILLE DE ‘& 7/ r s | MUSEE DE LA
€ an Alr J . Lo - CIVILISATI
QueBec QuébecBR /\? transat JEQ_z@bff leSoleil 11 &b ouésec @%mm/ Wi TR pesgias

Lo Make c 1 cov o ent oo £ i o 8 Cartre # S Comrmrcisara

Affiche publicitaire
24 x 36 po













Méga banniere hall









"

VILLE DF@ H i
QuEBEC Québecaa /{\?t?a'hsat }@Québec

Office du tourisme de Québec

Journal de Québec
Annonce : pleine page L10,25 x H12,57 pouces
Date : samedi 2 décembre 2017

¢

PrIY - )< h‘ MUSEE DE LA
Ic1 §8h ouésec Soirmon CIVILISATION

(Eowateau rrontenac MUSEE HERGE Québecaa




*& ﬁ/ ‘- MUSEE DE LA
VILLE DE i A Pry - i
QueBec Québec /\?t%sat Quebec 1eSoleil 11 §8b oueBEC  Fairmont - bl

Office du taurlsme de Qués

L enireau rrowtenac MUSEF HERGE QuébecB8

Le Soleil

Annonce : pleine page L10,18 x H12,5 pouces
Date : samedi 2 décembre 2017




ANNEXE 2 : REVUE DE PRESSE

Voir fichier PDF



ANNEXE 3 : PUBLICITE TELE

Voir dossier Annexe3_video pub Herge
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L’EXPOSITION

Apres avoir fait courir les foules au Grand Palais de Paris, de septembre 2016
a janvier 2017, I'exposition est débarquée a Québec avec 'ambition de créer
un remous dans le continent tout entier chez les fans d’Hergé. Notoire pour
'exclusivité et la rareté de chacune de leur production en lien avec Hergé ou
Tintin, 'équipe de Moulinsart et du Musée Hergé a choisi le Musée de la civilisa-
tion comme partenaire et Québec comme destination pour souligner I'ceuvre
grandiose d’Hergé.

L’'exposition adaptée pour sa présentation a Québec met en valeur plus de
300 objets, extraits de films et entrevues qui dévoilent les multiples facettes
d’une personnalité artistique de premier plan, a travers de nombreux témoi-
gnages, entrevues et écrits personnels. Pour le public, il s’agit d’'une occasion
unique de découvrir les trésors des Studios Hergé : planches originales, pein-
tures, photographies et documents d’archives.

Souvent considéré comme « le pére de la bande dessinée européenne », Hergé
fait aujourd’hui partie des plus grands artistes contemporains, avec prés de
250 millions d’albums vendus et traduits dans une centaine de langues. Les
visiteurs se sont déplacés en grand nombre pour profiter du seul passage de
cette exposition en Amérique du Nord.

Dans son ensemble, Hergé a Québec a contribué activement a renforcer le
positionnement de Québec comme destination culturelle attirante, diversifiée
et concurrentielle animée a 'année.




RAPPEL
DES OBJECTIFS

DE L’EXPOSITION

Faire connaitre le parcours exceptionnel d’Hergé et sa pleine contribution
au développement de la bande dessinée comme un art a part entiere.

Mettre en perspective les différentes composantes de I'univers imaginaire
d’Hergé.

Inscrire le Musée de la civilisation, et plus largement la ville de Québec,
parmi les destinations culturelles incontournables de la saison estivale 2017.

MARKETING TOURISTIQUE

Mettre en valeur les atouts distinctifs de la région de Québec pour renforcer
le positionnement comme destination culturelle attractive, diversifiée et
concurrentielle, et, par le fait méme, maintenir la fréquence des visites de
Québec aupres des différentes clienteles.

Contribuer a l'attraction et a la rétention des touristes en provenance du
Québec, du Canada et de l'international.

Faire de Québec la destination de choix de la clientéle intra-Québec et ainsi
rafler les visiteurs internationaux de Montréal.

Attirer une clientéle internationale spécialisée en provenance de partout et
permettre ainsi la prolongation de la durée moyenne du séjour des visiteurs
de tous marchés confondus.

Précisément, les objectifs par marchés et clientéles cibles étaient :

B Marchés intra-Québec, clienteles famille 25-44 et adulte 55+

- Croissance achalandage (FIT + groupes) : + 5%

- Croissance utilisation de nos plateformes numériques
par les visiteurs : + 2 %

- Croissance de notre portée Facebook : +5 %

B Marché ROC-US, clientéles famille 25-44 et adulte 55+

- Croissance achalandage (FIT + groupes) : + 10 %

- Croissance utilisation de nos plateformes numériques
par les visiteurs : + 5%

- Croissance de notre portée Facebook : +5 %

B Marché international, clientéle adulte 55+

- Croissance achalandage (FIT + groupes) : + 5%

- Croissance utilisation de nos plateformes numériques
par les visiteurs : + 5%

- Croissance de notre portée Facebook : +5 %



DATES
DE REALISATION

L’'exposition a été a l'affiche du 21 juin au 3 décembre 2017. Initialement, elle
devait étre présentée jusqu’au 22 octobre 2017. Devant le succeés retentissant
et le record de fréguentation de I'été, le Musée et Moulinsart se sont entendus
pour prolonger la présentation de I'exposition de quelques semaines, permet-
tant ainsi de renforcer 'offre touristique qui est généralement plus faible en
novembre.




UNE OFFRE EDUCATIVE
ET CULTURELLE RICHE

En complément de I'exposition Hergé a Québec, le Musée de la civilisation a
développé une programmation d’activités qui plongent les petits comme les
grands dans l'univers du créateur incontournable qu’a été le pére de Tintin.

L'offre culturelle du Musée s’est déclinée par différentes activités qui ont su
attirer petits et grands tout au long de la période ou était présentée I'exposi-
tion. Notamment, le Musée a présenté :

L’aprés-midi des Tintinophiles lors duquel le Festival de la BD francophone
de Québec conviait tous les amateurs a un aprés-midi dédié au célébre
reporter. Entretien, conférence et présentation du documentaire Au Qué-
bec avec Tintin étaient a I’horaire.

Des conférences par || '2uteur de Tintin et le Québec et de
séries BD jeunesse bien connues, qui y a révélé, a travers A vos crayons!, sa
facon de faire travailler son imagination en la mettant au service du dessin.
L’artiste a aussi offert un atelier de création pour le jeune public ainsi que la
Conférence Tintin et le Québec, dans laquelle il est venu raconter, a l'aide
d’'images inédites, la place immense qu’occupait le héros d’Hergé dans la
Belle Province.

L’atelier Voyage vers la Lune, inspiré des Aventures de Tintin, qui entrainait
les visiteurs dans I'exploration de concepts scientifigues, au moyen de
démonstrations interactives et d’expérimentations surprenantes.

L’activité Théatre spontané Premiéres : A la maniére d’Hergé, ou un
laboratoire théatral interactif a été mis sur pied et dans lequel le public
dictait les régles!

L'offre éducative a aussi été tres bien développée pour améliorer I'expérience
des visiteurs tout au long de la présentation d’Hergé a Québec, que ce soit
par des visites commentées pour la famille, avec Hergé en cing jeux ou les
participants relevaient en équipe divers défis comme des dessins collectifs, de
la création d’histoire a relais ou des devinettes de personnages ou encore, des
visites commentées classiques, offertes par nos guides-animateurs au public
afin d’approfondir leurs connaissances sur l'artiste et le créateur.

Sans oublier que nous avons proposé aux éléves du troisieme cycle du primaire
et du secondaire de visiter I'exposition avec le support d’un rallye, lors des Mati-
nées Hergé et que nous avons mis sur pied le journal Le petit Hergé illustré, qui
permettait aux visiteurs de tous adges de découvrir 'exposition de facon ludique
a travers plusieurs questions et jeux d’observation.

Pendant toute la durée de la présentation de I'exposition, nous avons également
mis a disposition le Belvédeére, un espace détente qui offrait une panoplie de
jeux, albums et livres pour découvrir Hergé. Finalement, afin de permettre au
plus grand nombre de visiteurs de profiter de I'occasion unique de plonger
dans l'univers du créateur de Tintin, le Musée a prolongé ses heures d’ouver-
ture exclusivement pour cette exposition pendant cing jours de novembre, lors
des nocturnes Hergé, ce qui fut trés apprécié!



UN MUSEE
AUX COULEURS DE TINTIN

PAVOISEMENT

Dans le cadre de I'exposition, le Musée s’était fait beau, pavoisant ses facades
aux couleurs d’Hergé et de Tintin, donnant un coup d’ceil tonique aux visiteurs,
touristes et méme aux croisiéristes — et matiére a photographier et diffuser
amplement des clichés du Vieux-Port partout sur la planéte via les réseaux
socionumeériques.

0 - josiahcrawford




LA FRESQUE

Dans le Hall du Musée, une grande fresque sur laquelle figuraient les personnages
des Aventures de Tintin invitait les visiteurs a se prendre en photo devant leur
figure favorite. Nombreux sont ceux qui ont partagé leur photo sur les réseaux
socionumériques.




OFFRE DU CAFE 47

Question de se plonger plus a fond dans la culture belge, le Café 47 offrait
a son bistro et dans la cour intérieure, une expérience gustative inspirée des
traditions culinaires de ce pays : entrecéte de boeuf grillée, hotdog européen
sur baguette, salades originales, chips maison, bieres en fGt d’'inspiration belge,
sorbets et gelato. Le tout agrémenté d’'une ambiance sonore aux tonalités
belges! Tout y était pour se détendre au son de Jacques Brel, Salvatore Adamo,
Axelle Red, Mathieu Boogaerts, Maurane, Lara Fabian, Plastic Bertrand, Das
Pop, pour ne nommer que ceux-la.

Pres de 30 % des visiteurs ont opté pour un repas au Café 47 lors de la période
estivale 2017, ce qui représente une augmentation de plus de 130 % par rapport
a l'année précédente.




LA PLUS GRANDE BOUTIQUE TINTIN
AU PAYS

La Boutique du Musée est devenue le plus grand espace au Canada pour les
produits dérivés des Aventures de Tintin. De plus, pour 'occasion, une bou-
tigue satellite a vu le jour a la sortie de la salle et permettait aux visiteurs de
prolonger I'expérience en ramenant a la maison un souvenir du travail d’Hergé.
Au cours de cette période, les ventes de la Boutique ont donc explosé (augmen-
tation de plus de 300 %), et c’est envion 70 % des visiteurs qui y ont fait un arrét.




HERGE A QUEBEC, L’EXPOSITION PAPIER...

Afin de prolonger la découverte, la publication-souvenir Hergeé a Québec permet
aux lecteurs d’en apprendre davantage sur la vie artistique de Georges Remi
(Hergé). Ce magnifique ouvrage de 48 pages est concu rétrochronologiquement,
tout comme I'exposition, et fait revivre les moments forts présentés dans celle-ci.

Ainsi, 'ouvrage Hergé a Québec est 'occasion de suivre les moments marquants
de la vie d’Hergé a travers différentes étapes professionnelles, mais surtout de
découvrir le parcours artistique de ce précurseur de la ligne claire. Publicitaire,
artiste accompli, pere de nombreux personnages de bandes dessinées... autant
de facettes d’un seul homme a découvrir a travers les planches a dessins, cro-
quis, maquettes et tableaux apparaissant dans cette publication.

En vente a la Boutique du Musée, au colt de 17,95 $ CAN.

Plus de 2 000 exemplaires ont trouvé preneurs au cours de la présentation de
Pexposition; un souvenir d’Hergé a Québec, mais également un ouvrage en
mémoire d’une visite dans la Capitale-Nationale!




LES CAMPAGNES
PUBLICITAIRES ET
PROMOTIONNELLES
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EFFORTS DE MISE
EN MARCHE

En présentant une exposition exclusive en Amérigue, le Musée de la civilisation
a mis la table pour congquérir d’'importantes parts de marchés auprés de la
clientele famille 25-44 et chez les 55+, en contribuant ainsi, d’une part, a main-
tenir la fréquence des visites et, I'attractivité de Québec aupres des clientéles
intra Québec et de proximité et, d’autre part, a attirer une clientele touristique
importante, constituée de visiteurs en provenance des marchés américains et
canadiens, des marchés limitrophes, et de partout a l'international.

LA CAMPAGNE PUBLICITAIRE

Le plan de promotion mis en place par le Musée comprenait des actions sur
les marchés aux différents stades de consommation du visiteur (découverte,
recherche, planification, réalisation de I'expérience et partage/bouche a oreille).
Ainsi, une importante campagne publicitaire a précédé la haute saison et a
continué a supporter I'’événement durant toute sa durée.

Les efforts de promotion, hors-région, ont été proposés sur des plateformes
et des canaux efficaces, la sélection étant appuyée sur des études d’habitudes
médiatiques des clientéles ciblées.

La campagne publicitaire et les actions de promotion ont fait la part belle aux
nouvelles technologies et a la production de contenus exclusifs.

La mise en marché touristique de I'événement était concentrée majoritairement
pendant la période estivale pour la clientéle en préparation et, pendant la durée
de I'événement, pour la clientéle a destination.

La campagne était composée principalement d’Internet, d’affichage, de
publicités télévisées et d'imprimés, déployée avant la pointe de la période
estivale. Elle était complétée par des éléments d’Internet, d’affichage majeur
et d'imprimés supplémentaires a destination.

Dans I'ensemble des éléments d’affichage et des déclinaisons publicitaires,
le Musée a apposé les logos de différents partenaires, comme celui de I'Office
du tourisme de Québec, en respect des ententes et des clauses de visibilité
(voir exemples de publicités diverses en annexe).



PARTENAIRES DE DIFFUSION

Dans ses efforts de mise en marché, le Musée s’est associé a un partenaire
média pour accroitre considérablement son impact : Radio-Canada. Une
entente exclusive a été négociée avec ce dernier afin de permettre une boni-
fication généreuse des diffusions de publicités sur le marché de Montréal et
en région. Cette entente permettait également d’augmenter le ratio de pointe
des diffusions, et donc de rejoindre les cibles secondaires dont I'’écoute télé-
visuelle était principalement en heure de pointe, augmentant ainsi de facon
substantielle la portée et la fréquence de la campagne — qui était diffusée sur
les ondes de RDI, ARTV, CBFT-Montréal, CBVT-Québec, CKSH-Sherbrooke,
CKTM-Trois-Rivieres et CKTV-Saguenay.

De plus, a titre de partenaire média, Radio-Canada offrait au Musée une
émission spéciale Hergé (En supplémentaire au Musée), diffusée sur CBVT-
Québec le 26 juin dernier. Radio-Canada a créé également une page Web
Tintin au Québec : une page agrégée des archives audio et télévisuelle des
différents passages d’Hergé a Québec et des émissions spéciales dédiées a
son célébre personnage (http://ici.radio-canada.ca/quebec/tintin/). La qualité
du contenu était telle que le Musée en a fait la diffusion dans son espace de
détente Le Belvédere. Le Musée a également procédé au tirage de laissez-
passer pour I'inauguration dans I'’émission régionale du retour (Radio-Canada
cet aprées-midi) avec Catherine Lachaussée, diffusée sur Ici Premiére Québec.

LES PETITS CHANCEUX

Comme le public ciblé par le Musée a l'intra-Québec recoupe le public ciblé
par I'Office du tourisme de Québec, le Musée a a nouveau participé a la pro-
motion du bracelet en produisant un cadeau exclusif et en offrant la gratuité
aux enfants de 12 ans et moins. Plusieurs centaines de parents se sont prévalus
de l'offre, qui a pris fin le 4 septembre.

RESEAUX DE DISTRIBUTION

Le Musée fait connaitre ses nouveaux produits de groupe par le biais de son
outil e-marketing (I'Info-Agence), et effectue des envois ciblés par marchés
(intra-Québec, ROC-US, international), et par type de clientéles (jeunes et
adultes). Le Musée procede également au démarchage de nouveaux clients
via des webinaires, une participation au salon Bienvenue Québec et |la collabo-
ration a certaines tournées de familiarisation avec des collaborateurs.
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TOURNEE DES HOTELIERS

Afin de promouvoir son offre et de faire de tous les partenaires de la ville de
véritables agents multiplicateurs, I'équipe du Musée est allée a la rencontre
de tous les hoteliers de la région. S’il est essentiel pour le Musée d’arrimer ses
efforts avec les partenaires majeurs touristiques (hoételiers, BIT, OTQ, ministére
du Tourisme et autres), il I'est aussi de faire connaitre son offre exception-
nelle auprés de tous les relayeurs de la grande région de Québec. Cette tour-
née auprés des concierges d’hbtels permet de faire connaitre les différents
incitatifs et de déployer le systeme de revente afin de s’assurer d’obtenir les
meilleures retombées qui soient. Le Musée effectue aussi une série d’actions
spécifiques pour la société des Clefs d’Or Canada.

Une communication ciblée a également été faite auprés des commerces,
restaurants et hotels du secteur du Vieux-Port pour annoncer la prolongation
de I'exposition.

STRATEGIE SOCIONUMERIQUE

En plus de décliner en ligne la campagne publicitaire traditionnelle par le
biais d’affichage sur de nombreux sites Internet et réseaux socionumériques,
le Musée a proposé un volet marketing de contenu (branded content), qui
mettait de I'avant I'influence d’Hergé sur la société québécoise, par 'interview
d’acteurs de différents milieux.

La seconde approche suscitait spontanément I'intérét pour I'exposition aupres
des marchés a développer, pour étre ensuite rappelée par la campagne
d’affichage. Réciproquement, elle permettait au visiteur effectif de poursuivre
en ligne son expérience, et I'enjoignait explicitement a participer a la promo-
tion de I'exposition en partageant dans ses réseaux les contenus consultés.

Dans I'ensemble, I'exposition aura généré dans les réseaux socionumériques
de trés nombreuses publications de la communauté (UGC), atteignant parfois
jusgu’a une centaine par jour.

CAMPAGNE D’AFFICHAGE

A titre d’événement majeur de I'été au Musée de la civilisation et dans la région
de la Capitale-Nationale, 'exposition Hergé a Québec a donné ses couleurs au
site Internet et aux comptes Facebook, Twitter et Instagram de I'institution.
Des images en lien avec I'exposition y ont été diffusées.

Des achats publicitaires dans les médias numériques québécois rappelaient
sporadiquement a leurs lecteurs la tenue de I'exposition (voir plan média en
annexe), et des publicités dans les médias sociaux reciblaient spécifiqguement
les gens ayant visité le site du Musée de la civilisation ou des contenus liés a
'exposition dans d’autres médias numériques.



En outre, 'usage du mot-clic #hergéaquébec était stimulé par des autocollants
a l'intérieur et a I'extérieur du Musée, et par I'envoi de messages contenant des
propos du capitaine Haddock a tous les usagers des médias sociaux qui utili-
saient le mot-clic #HergéaQuébec, suscitant 'enthousiasme des internautes et
la prolifération de publications en lien avec I'exposition.

En derniére instance, les publics a bord des bateaux de croisiére a destination
du Port de Québec ont été rejoints grace une campagne de micro-ciblage
Facebook, renouvelée quotidiennement et présentant en 360° leur arrivée
au Terminal des croisiéres et la « destination du Musée », en mettant l'accent
parmi les produits sur I'exposition Hergé a Québec.

MARKETING DE CONTENU

Des entrevues inédites avec des personnalités publiques et artistiques d’ici et
d’ailleurs influencées par Hergé et son ceuvre, comme Raoul Delcorde, ambas-

sadeur de Belgique a Ottawa, ||| I Mario Jean. | - oo
Latulippe, la comédienne Léane Labréche-Dor ou | GG

Il Pau! Houde, Catherine Bachand, Benoit Dutrizac ou Matthieu Dugal, ont
été produites et diffusées dans les médias sociaux ainsi que dans le Belvédere,
'espace de détente du Musée. Cette websérie qui stimule I'engouement pour
'exposition en insistant sur I'influence d’Hergé sur la société québécoise a été
regardée en totalité ou en partie pas moins de 450 00O fois.

Le volet éducatif n'est pas en reste, grace a I'élaboration d’un rallye Facebook
pour adolescents, que les groupes scolaires ont pu, dés la rentrée, mettre a
profit durant leur visite de I'exposition, générant une visibilité supplémentaire
aupres de cette audience secondaire (tableau intitulé Portée et visionnement
des entrevues Hergé vu par... a la page 14).

PARTENAIRES FINANCIERS

L’'exposition Hergé a Québec a bénéficié d’'un partenariat de commandite avec
lentreprise Air Transat ||| [ N : titrc de collaborateur.
Au-dela de ce montant, Air Transat a fait un investissement supplémentaire
pour activer sa commandite en offrant a nos visiteurs un espace de lecture, de
jeux et de repos en lien avec I'exposition, situé au Belvédere. De plus, toutes
les personnes qui adhéraient ou renouvelaient leur abonnement annuel au
Musée participaient au concours Suivez les traces d’Hergé, et couraient la
chance de gagner un forfait multi-villes Bruxelles et Paris pour deux personnes
d’une valeur de 3 000 $, gracieuseté d’Air Transat.
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PORTEE ET VISIONNEMENT DES ENTREVUES HERGE VU PAR...

PORTEE VISIONNEMENTS
INTERVENANT GLOBALE EFFECTIFS URL DES PUBLICATIONS
Dominic Maurais 104 000 41000 www.facebook.com/mcagorg/videos/10155211838677663/
150 youtu.be/ScuFIfNzhrO
Pierre Jobin 35900 8600 www.facebook.com/mcqgorg/videos/10155211840617663/
3000 900 youtu.be/L4fDfndhZBk
Benoit Rutten 3500 1100 www.facebook.com/mcagorg/videos/10155906785174028/
50 youtu.be/zYZETalOJyO
Paul Houde 4800 1600 www.facebook.com/mcqgorg/videos/10155870554889028/
600 youtu.be/do4ektZ6GUs
Claude Bernatchez 3000 1000 www.facebook.com/mcagorg/videos/10155810328554028/
50 youtu.be/HUEPMx8E89M
Catherine Bachand 78 500 28 000 www.facebook.com/mcqgorg/videos/10155211769917663/
2400 800 www.facebook.com/mcagorg/videos/10155789097629028/
250 youtu.be/wadplHMW6_M
Benoit Dutrizac 115900 44000 www.facebook.com/mcqgorg/videos/10155211763142663/
3300 1100 www.facebook.com/mcagorg/videos/10155769363689028/
50 youtu.be/7ipmRbu8Y7w
Hugo Latulippe 41000 8100 www.facebook.com/mcqorg/videos/10155211673842663/
2300 600 www.facebook.com/mcagorg/videos/10155752329934028/
50 youtu.be/7_90aQwDRvs
Dominigue Brown 31200 4000 www.facebook.com/mcqgorg/videos/10155197703452663/
3000 800 www.facebook.com/mcagorg/videos/10155732206424028/
50 youtu.be/fLyyK5jHi5s
Philippe Desrosiers 72 200 30000 www.facebook.com/mcqgorg/videos/10155197252212663/
6300 1800 www.facebook.com/mcgorg/videos/10155710981289028/
50 youtu.be/CrRShYgoVVv4
Jean-Francois Lisée 26 700 9400 www.facebook.com/mcqgorg/videos/10155622595074028/
50 youtu.be/TplQejl8GD8
Arnaud Cordier 89 400 30000 www.facebook.com/mcqgorg/videos/10155151227017663/
54 300 11000 www.facebook.com/mcqgorg/videos/10155601384169028/
450 youtu.be/7HJK55Y38WU
Stéphan La Roche 13400 2500 www.facebook.com/mcagorg/videos/10155151121232663/
500 youtu.be/Q7fZadieU3s
Denis Thérien 72300 29000 www.facebook.com/mcqgorg/videos/10155151137772663/
5700 1700 www.facebook.com/mcqgorg/videos/10155669770444028/
700 youtu.be/KkOB75u1xT8
Philippe Couillard 45900 19000 www.facebook.com/mcqgorg/videos/10155151100302663/
59 700 12 000 www.facebook.com/mcagorg/videos/10155601482354028/
500 youtu.be/1Lh1JDuU8FQY
Matthieu Dugal 49800 9300 www.facebook.com/mcqgorg/videos/10155096075172663/
55600 9800 www.facebook.com/mcagorg/videos/10155556847929028/
8400 www.youtube.com/watch?v=g8lYSErwUto
Thérése Parisien 24000 3700 www.facebook.com/mcqgorg/videos/10155096175332663/
3400 1100 www.facebook.com/mcqgorg/videos/10155556902029028/
500 youtu.be/XZR3f-l1hIAU
Mario Jean 22300 4100 www.facebook.com/mcqgorg/videos/10155052448592663/
8900 2800 www.facebook.com/mcgorg/videos/10155533864319028/
41100 youtu.be/ncliD8M6WVQ
Léane Labréche-Dor 36700 10 000 www.facebook.com/mcqgorg/videos/10155052555332663/
9000 3100 www.facebook.com/mcaqgorg/videos/10155512941774028/
74400 youtu.be/HwTrYNiqULQ
TOTAL 1086 400 459 850
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RESULTATS

FAITS SAILLANTS DE LjENQUETE
SUR LES RETOMBEES ECONOMIQUES
ET TOURISTIQUES DE L’EXPOSITION

L’objectif de fréquenttion annoncé dans le formulaire de demande de
subvention était 250 000 visiteurs aux portes du Musée pendant la durée
de l'exposition.

L'exposition Hergé a Québec a certainement un impact non négligeable
sur les retombées économiques de la ville de Québec. Comme le dit si bien
article du quotidien Le Soleil du 17 aoGt 2017 qui fait référence a l'aug-

mentation des ventes d’albums des Aventures de Tintin chez les libraires,
Québec était complétement Tintin en 2017! (www.lapresse.ca/le-soleil/arts/
livres/201708/04/01-5122059-quebec-completement-tintin.php).

On peut affirmer qu’Hergé a Québec a contribué de facon exceptionnelle a
renforcer le positionnement de Québec comme destination culturelle attrac-
tive et trés concurentielle, et a attirer les diférentes clientéles ciblées par nos
campagnes marketing.

—_

Le 4 décembre, le Musée annoncait dans un communiqué de presse que l'exposition Hergé a
Québec avait fracassé des records historiques de fréquentation.
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RESULTATS PAR OBJECTIFS MARKETING TOURISTIQUE

MARCHE

CLIENTELE

OBJECTIFS

COMMENTAIRES

Intra-Québec

Famille 25-44
et adulte 55+

Croissance
achalandage
(FIT+groupes)

+5 %

Les statistiques d’achalandage, de billetterie, 'enquéte de I'été 2017 et les résultats
de participation a différentes campagnes promotionnelles démontrent qu’il y a
eu une forte croissance des visiteurs en 2017, et ce, grace a Hergé a Québec.
L'exposition prend donc le premier rang au palmarés des succes enregistrés par
le Musée de la civilisation.

Croissance
utilisation de
nos plateformes
numériques par
les visiteurs

+2%

Selon les résultats de Google Analytics, nos plateformes ont trés bien performé
pendant la période d’exposition, du 1¢ juin au 3 décembre 2017, par rapport a
'année précédente. Le résultat est pour le marché québécois global, pour les
25-44 ans.

Croissance de
notre portée
Facebook

+5%

Portée Facebook organique, par rapport a la méme période (juin-décembre)
2016. Cet accroissement limité s’explique par la modification a l'algorithme de
présentation des publications par Facebook au cours de I'été 2017. Néanmoins, la
croissance de la portée organique exprime bien le maintien des niveaux antérieurs
grace a la production et la diffusion de contenus de marketing soutenues par
le programme. La portée quotidienne totale, quant a elle, s’est maintenue aux
niveaux de 2016, ce qui aurait été impossible sans le soutien du programme.
L’'accroissement de nos mentions j'aime a par contre augmenté-

ROC-US

Famille 25-44
et adulte 55+

Croissance
achalandage
(FIT+groupes)

+10 %

Les statistiques d’achalandage, de billetterie, 'enquéte de I'été 2017 et les résultats
de participation a différentes campagnes promotionnelles démontrent qu’il y a
eu une forte croissance des visiteurs en 2017, et ce, grace a Hergé a Québec.
L'exposition prend donc le premier rang au palmarés des succeés enregistrés par
le Musée de la civilisation.

Croissance
utilisation de
nos plateformes
numériques par
les visiteurs

+5%

Selon les résultats de Google Analytics, nos plateformes ont trés bien performé
pendant la période d’exposition, du ler juin au 3 décembre 2017, par rapport a
'année précédente.

Croissance de
notre portée
Facebook

+5%

Portée Facebook organique, par rapport a la méme période (juin-décembre)
2016. Cet accroissement limité s’explique par la modification a l'algorithme de
présentation des publications par Facebook au cours de I'’été 2017. Néanmoins, la
croissance de la portée organique exprime bien le maintien des niveaux antérieurs
grace a la production et la diffusion de contenus de marketing soutenues par
le programme. La portée quotidienne totale, quant a elle, s’est maintenue aux
niveaux de 2016, ce qui aurait été impossible sans le soutien du programme.
L’accroissement de nos mentions j'aime a par contre augmenté-

International

Adulte 55+

Croissance
achalandage
(FIT+groupes)

+5 %

France et autres pays.

Croissance
utilisation de
nos plateformes
numériques par
les visiteurs

+5%

Croissance de
notre portée
Facebook

+5%

Portée Facebook organique, par rapport a la méme période (juin-décembre)
2016. Cet accroissement limité s’explique par la modification a l'algorithme de
présentation des publications par Facebook au cours de I'été 2017. Néanmoins, la
croissance de la portée organique exprime bien le maintien des niveaux antérieurs
grace a la production et la diffusion de contenus de marketing soutenues par
le programme. La portée quotidienne totale, quant a elle, s’est maintenue aux
niveaux de 2016, ce qui aurait été impossible sans le soutien du programme.

L'accroissement de nos mentions jaime a par contre || | EEGzGG
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VISITEURS

PROFIL DES VISITEURS

Soucieux de proposer une offre muséale originaux et attractive pour la
destination de Québec, le Musée de la civilisation proposait, avec Hergé a Qué-
bec, de rejoindre le grand public avec une exposition exclusive en Amérique.

PROVENANCE DES VISITEURS

DES VISITEURS RAVIS

Toutes clienteles confondues, ce sont 77 % des visiteurs qui sont trés satisfaits
d’Hergé a Québec. De nombreux visiteurs conquis par leur visite de I'exposi-
tion témoignent de leur appréciation :

Hergé superbe! Eclairante, bien orchestrée. Merci!
Highlight of my Quebec visit.
Fantastique! Merci. Je viens de BC. Belle aventure avec Tintin! Merci.

Tintin et Hergé - J'ai beaucoup apprécié. J'ai appris au sujet du personnage
et des personnages.

On a beaucoup aimé I'expo Hergé (Lionel, || GcNNGNGNGNEEGE
I

C'est tres instructif, j’ai appris la jeunesse d’Hergé. Merci pour tout!
Super expo Hergé! Formidable!

L’exposition Hergé est passionnante et agréable a visiter, non seulement
a cause du théme mais aussi de l'organisation, de I’éclairage, de I'espace.

Bravo! (Marie Hains, || NI
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BILAN
DE PRESSE

CONFERENCE DE PRESSE

La venue de l'exposition Hergé a Québec fut annoncée dans le cadre d’une
premiére conférence de presse tenue a la fin du mois de mars 2017. Le ministre
de la Culture et des Communications du Québec, Luc Fortin ainsi que le maire
de Québec, Régis Labeaume étaient présents tout comme I'ensemble des jour-
nalistes de Québec. Cette conférence a non seulement donné le ton a I'événe-
ment, mais elle a su créer une attente aupres de la presse et de la population.
Le quotidien Le Soleil a fait sa une de la nouvelle dans I'édition du lendemain.

Une deuxiéme conférence, celle-la liée a 'ouverture de I'exposition, s’est tenue
le mardi 20 juin 2017, a 11 heures. |l s’agissait pour les journalistes d’'une occasion
unique de découvrir I'art de Georges Remi, alias Hergé, a travers un superbe
corpus d’'objets, de documents précieux, de dessins originaux et de travaux
divers concus par le pere de Tintin. De lillustration a la bande dessinée en
passant par la publicité, le dessin de presse ou de mode et les arts plastiques,
les journalistes ont pu faire une incursion dans l'univers de cet artiste aux mul-
tiples talents, un dessinateur qui a marqué le neuvieme art de sa ligne claire.

SUCCES DE L’ACTIVITE INAUGURALE

Toute la population de la grande région de Québec a été invitée a assister,
le mardi 20 juin, a 'inauguration de la grande exposition Hergé a Québec au
Musée de la civilisation. Lors de cet événement, plus de 1 500 personnes ont
eu l'occasion de découvrir les multiples facettes artistiques de Georges Remi
alias Hergé, et son apport a la bande dessinée. Les 350 premiers arrivés ont
également recu un cadeau souvenir, une jolie figurine mettant en vedette notre
célébre reporter ainsi gu’une affiche souvenir de I'exposition.

Aussi, lors de cette méme soirée, les visiteurs qui s’étaient costumés ont pu
prendre part au concours, alors que le gagnant s’est vu remettre la collection
compléte des albums de Tintin. Tintin, capitaine Haddock, professeur Tournesol,
la Castafiore, les Dupond et Dupont ou le méchant Rastapopoulos, tous étaient
de la partie.

En famille ou entre amis, il était également possible de prendre un égoportrait
devant la grande fresque regroupant toute la famille de papier imaginée par
Hergé. Ceux-ci ont été diffusés sur la page Facebook du Musée de la civilisa-
tion, pour accroitre 'engagement en ligne des visiteurs.

Sur des airs de la Castafiore, la soprano Lyne Fortin a offert une performance
mémorable, tandis qu’une DJ a créé une ambiance musicale belge enlevante
jusque dans la cour intérieure.



L’événement Tapis rouge a attiré plus de 1761 personnes.

Précédant cette portion grand public, une célébration VIP a été organisée afin
de permettre a certains partenaires et dignitaires de découvrir I'exposition en
avant-premiere.

L’Ambassadeur de la Belgique au Canada, Son Excellence Raoul Delcorde, la
présidente du conseil d’'administration du Musée de la civilisation, Margaret F.
Delisle, et le directeur général, Stéphan La Roche, signaient le carton d’invita-
tion envoyé a plus de 800 personnes provenant de différents secteurs d’acti-
vités au Québec.

Le ministre de la Culture et des Communications du Québec, Luc Fortin, la
vice-présidente du comité exécutif de la Ville de Québec, Julie Lemieux, le
délégué de la Wallonie-Bruxelles a Québec, Benoit Rutten figuraient parmi les

invités chonneur tout comme [
B, Nick Rocwell, ot [ Vs Févier. Plusiours

collectionneurs et fans de Tintin ayant participé aux capsules promotionnelles
étaient également invités a cette visite en avant-premiére.

Une émission spéciale en format vidéo a été diffusée dans la plateforme
Facebook LIVE en début de soirée, pour faire entrer les internautes dans I'uni-
vers d’Hergé et les inviter chaleureusement a prendre part a I'inauguration. Par
le biais de la sponsorisation, la publication a rejoint plus de 20 000 résidents
de la grande région de Québec.

ACCUEIL DE DELEGATIONS

Hergé a Québec entre autres a attiré bon nombre de délégations internationales
de passage a Québec, plusieurs invités du ministére des Relations internatio-
nales et de la Délégation Wallonie-Bruxelles, notamment le Gouverneur de la
Province de Namut, M. Denis Mathen. D’autres visites organisées par l’Ambas-
sade de Belgique a Ottawa ont été faites, entre autre en juillet, ladministratrice
générale de Wallonie-Bruxelles International, M™ Pascale Delcomminette.

Par ailleurs, grand fan de Tintin, le premier ministre du Québec, M. Philippe
Couillard, a tenu a visité I'exposition tout comme la ministre de la Culture et
des Communications, M™ Marie Montpetit.
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Annexe 1
Rapport du plan d’action marketing PMDET















Annexe 2
Etude d’achalandage, été 2017



Touristes et locaux au MCQ
Eté 2017 - Faits saillants

Profils — Séjours — Dépenses
Comportements — Appréciation

MUSEE DE LA
CIVILISATION

Québec

Lucie Daignault Chargée de recherche sur les publics, 21 novembre 2017
Direction de la programmation
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Rappel méthodologique

Nombre total de répondants : 936

» Touristes : 694 (74 %)
* francophones : 492 (53 %)
* Anglophones : 185 (20 %)
* Hispanophones : 17 (2 %)
> Visiteurs locaux : 242 (26 %)
» Période d’enquéte : Du 17 juillet au 9 octobre 2017

» Questionnaire électronique avec tablette iPad

Portrait des répondants fitMil
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Habitudes de fréquentation du MCQ

Des sources d’information diversifiées selon la
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Hergé a Québec
Quel impact ?

Herge a Quebec
Fort pouvoir d’attraction au Musée

—
]
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—

|
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Hergé a Québec plus fréquentée par les
visiteurs de langue francaise

Hergé a Québec
Tres fréquentée et tres appréciée
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Annexe 3
Revue de presse - Médias hors-région



18/07/2017 Hergé & Québec | Désautels le dimanche

IC1 RADIO-CaNADA @@h Ca

gy = T L g B4
{ 9D i C = :] PREMIERE PLUS EMISSIONS v HORAIRE QU NOUS ECOUTER MA RADIO
o L f

vt

QUEBEC §

| le matin - Audio fil du mergredi 21 juin 2017
| Culture : Exposltion Hergé a Québec au Musée de la civilisation de Québec

O,
®

{ AUDIO FIL DU DIMANCHE 18 JUIN 2017

Hergeé a Québec

PUBLIE LE DIMANCHE 18 JUIN 2017

@ 11 h 46 Exposition Hergé a Québec : Entrevue avec_VIarc Laurendeau m

12min15s

hitp:ffici radio-canada.cafpremiere/emissions/desautels-le-dimanche/segments/entrevue/27801 /herge-exposition-musee-tivilisaticn-quebec-marc-laure...  1/4
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Qui etait le pére de Tintin? Comment le personnage du célébre petit reporter a-t-il vu le jour? Le
Musée Hergé. en Belgique, C? a monté en partenariat avec le Musée de la civilisation, &

Québec, C7 'exposition Hergé & Québec. A compter du 21 juin, les visiteurs pourront se
replonger dans 'univers du pére de Tintin et découvrir d'autres facettes de son talent en
explorant certaines de ses ceuvres publicitaires et artistiques.

_Vlarc Laurendeau, tintinophile assumé, a vu I'exposition consacrée a Hergé quand cette
derniére était a Paris 'automne dernier.

http:ffici.radio-canada.ca/premierefamissions/desautels-le-dimanche/segments/entrevue/27801/herge-exposition-musee-civilisation-quebac-marc-laure..,  2/4
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1810712017 Hergé a Québac | Désautels le dimanche

Apostrophes: Hergé raconte la naissance de Tintin | Archive INA

EN COMPLEMENT

? M ivili
au 22 octobre 2017 7

Important Afin de favoriser des discussions riches, respectueuses et constructives, chaque commentaire soumis sur les tribunes de Radio-Canada.ca
sara dorSnavant signé des nom(s) et prénom{s) de son auteur (4 'exception de la zone Jeunesse). Le nom d'utilisateur (pssudonyme} ne sera plus
affiché.

En nous soumettant vas commentaires, vous reconnalssez que Radio-Canada a le drolt de les reprodulre et de les diffuser, en tout ou en partie et de quelque
maniére que te soit. Vaulllez noter que Radio-Canada ne cautionne pas les opinions exprimées. Vas commentaires seront modérés, st publiés s'ils
respectent la nétiquette. Bonne discussion |

Connexion | S'inscrire

0 Commentaires

EN DIRECT Les plus récents v

Il n'y a aucun commentaire pour linstant

htip:ffici.radio-canada.calpremiere/e missions/desautels-le-dimanche/segments/entrevus/27801 herge-exposition-musee-civilisation-quebec-marcJaure...  3/4
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LE DEVOIR

LIBRE DE PENSER

Hergé hors des cases au Musée de la civilisation de Québec
Une exposition, d‘abord présentée & Paris, montre la démarche de !'artiste

21juin2017 | N : Gucbec | Arts visuels

Photo: Collection Studic Hergé © Hergé-Moulinsart 2017, photo Marie Josée Turcotte -
Les essals de peintre d'Hergé au début des années 1960.

Le Musée de la civilisation accueille 8 compter d’aujourd’nui la premiére grande exposition consacrée a la
démarche d’'Hergé en tant qu’artiste. Une exposition instructive et sympathique qui n’est présentée que pour
la seconde fois dans le monde.

De son vivant, Georges Remi (Hergé) déplorait que la bande dessinée soit considérée comme un art mineur.
« La bande dessinée en I'an 2000 ? Je pense, j'espére, qu'elle aura fenfin 1] acquis droit de cité... Qu'elle sera
devenue un moyen d’expression a part entiere, comme la littérature ou le cinéma », confiait-il en entrevue en
1969,

Ainsi, des dizaines d'expositions ont été présentées dans le monde sur les aventures de Tintin comme Au
Pérou avec Tintin (également au Musée de la civilisation il y a dix ans). Mais il a fallu attendre I'exposition de
la Fondation Hergé au Grand Palais, a Paris I'an dernier, pour qu‘on se penche sur le parcours artistique de
Georges Remi (1907-1983).

Calguée sur |'exposition parisienne, celle de Québec est instructive, quel que soit notre 8ge ou notre degré
d'adoration pour 'oeuvre,

3.4



Phote: Callection Studios Hergé © Hergé-Moulinsart 2017, Photo Marie-Josée Turcotte/|

Les personnages de la galerie de Hergé : ils sont plus de 350 dans les Aventuras de Tintin. Et ¢’est sans compter les autres, tels que Quick et Flupke, lo,
Zette et Jocko, pour ne citer qu'eux.

Les deux premiéres salles sont particuliérement réussies, Dans la premiére, c’est Hergé le peintre qui se
dévaile a travers une série de toiles des années 1960 ol l'influence de Mird notamment est manifeste,

Cet intérét pour I'art moderne se décline ensuite a travers les oeuvres qu'il a lui-méme acquises, dont une
impressionnante série de Roy Lichtenstein sur la cathédrale de Rouen et le magnifique portrait d’Hergé par
Andy Warhol.

Au surplus, le mérite de cette exposition est d’attirer notre attention sur des détails de la série Tintin ol se
révélent les passions de son auteur. Comme cette scéne anecdotique de Tintin et les Picaros ol un militaire
recoit le Capitaine Haddock dans un bureau dominé par un grand tableau d’art contemporain.

L'importance du Lotus bleu

De sa passion pour I'abstraction, le pére de Tintin a déja dit qu’'il s’agissait d'une forme de « compensation »
pour tout le temps voué au figuratif.

Parce que le George Remi qu'on découvre dans cette exposition n‘aime pas faire les choses a moitié, Ainsi,
malgré son talent pour I'affiche et son intérét pour la publicité, il laisse tout de cdté pour s‘investir & temps

plein dans les aventures de Tintin au cours des années 1930. '

Dynamique, le parcours de I'exposition est agrémenté de vidéos et de maquettes, dont cette réplique du
Chéteau de Moulinsart ou celle — originale — de la fusée d'On a marché sur la Lune.

Honnétes, les concepteurs n‘ont pas non plus passé sous silence un épisode plus embarrassant de la carrigre
d’'Hergé, soit sa collaboration avec le quotidien Le Soir pendant I"Occupation,
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Les amateurs de bande dessinée apprécieront quant a eux ses nombreux brouillons, qui permettent de
mesurer la somme de travail séparant le premier jet du résultat final, Le Musée a en outre ajouté une section
& I'exposition de Paris pour les jeunes, auxquels on offre un cours accéléré de conception de bande dessinée.,

Mais la salle la plus intéressante est probablement celle consacrée a I'album Le Lotus bleu et I'amitié entre
Hergé et Tchang Tchong-jen. Son amitié avec ce jeune Chinois, rencontré & Bruxelles en 1934, va amener
Georges Remi a dépasser les clichés sur V'étranger de Tintin au Congo et lui permettre de devenir un reporter
beaucoup plus intéressant a suivre.

On apprend notamment dans cette salle que toutes les calligraphies chinoises qui se trouvent dans I'album
ont été réalisées par Tchang lui-mé&me. Certaines sont de véritables perles, telles « Que fa fongévité soit chez
vous comme avec la grue ou la tortue » ou encore « A bas Vimpérialisme ! ».

Enfin, les concepteurs ont opté une approche antichronelogique, ce qui nous fait terminer I'exposition avec les
années de jeunesse de l'auteur. « Ils ne voulaient pas terminer avec sa mort, pour montrer qu'il vit
toujours », a résumé l'une des responsables de la visite. Et comment !

Hergé & Québec
Jusqu'au 22 octobre au Musée de la civilisation
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31/08/2017 «Bardienne» de l'image de Tintin | Le Journal de Mantréal

«bardienne» de I'image de Tintin

La Quebecoise est installée a Bruxelles depuis plus de 20 ans

IMercredi, 30 aout 2017 20:32
MISE & JGUR Mercredi, 30 aciit 2017 20:35

$i Tintin a encore aujourd’hni les deux mémes couleurs de pulls partout ol on le voit — bleu et jaune - et que le coup de
crayon d’Hergé est resté intact, c’est grice a la Québécoise | chef de studio de Moulinsart depuis 20 ans.

-tait de passage & Québec, mercredi, question de visiter 'exposition Hergé 4 Québec, sur laquelle elle a travaillé au
tout début. Inaugurée le 20 juin dernier, I'exposition a déja attiré le chiffre faramineux de 252 000 visiteurs.

On sait déja que Fanny Rodwe!L, |GGG ic 11t bec et ongles & ce que Phéritage

du célébre bédéiste soit préservé comme il le souhaitait, Cette préservation, c’est || NI son équipe de sept graphistes
qui en sont responsables.

« Enormément de limites »

Attablée au Musée de la civilisation, celle qui connait par cosur les dessins donne des exemples sur ce qu’elle peut faire ou non
avec I'image du légendaire reporter.,

« On n’a pas le droit de retourner une image. Si Tintin court dans un sens, il va toujours courir dans ce sens-14. On ne peut pas luf
faire dire autre chose que ce qu'il v a dans sa bulle. On r’aurait pas pu lui faire dire “Paime beaucoup Québec” pour I'exposition,
par exemple. On peut toutefois enlever les bulles, [...] On a énormément de limites, puisgu’on doit respecter cette ceuvre-1a.

« Mais c’est ga qui fait que c’est beaw, que c’est toujours harmonieuz, toujours classique. Il y en a des gens qui nnous proposent de
mettre des fonds 1écpards dans les bulles. On a des propositions terribles », dit-elle en riant.

-st responsable d’approuver tous les produits dérivés également, et tout usage qu’'on voudrait faire d’une vignette
de Tintin. Les grands panneaux des personnages de Tintin qui ornent les murs extérieurs du Musée de la civilisation ont été faits
a son studio, tout comme les cartons d’invitation et le catalogue produits pour I'exposition. Elle a aussi écrit tous les textes de
Texposition. Tout passe entre ses mains,

Parcours atypique

I lle avoue s’y &tre retrouvée « par hasard »,
b P

« J'avais envie d'aller voir ailleurs ce qui se passait en publicité, en graphisme », dit celle qui est tombée sous le charme de la
Belgique.
Elle a commencé dans une maison de publicité et a travaillé pour des magazines. « Je ne pensais pas du tout  Tintin », avoue-t-

elle.

C'était avant qu'elle ne regoive un coup de fil d'une cennaissance cui travaillait 2 Moulinsart, qui I'invitait  joindre son écquipe. «
J'ai commencé en fFaisant des coloriages, explique-t-elle. A I'époque, Hergé travaillait avec des films et il avait des coloristes, et
ensuite il superposait le trait noir et ils imprimaient. Maintenant, il y a les ordinateurs. »

I i onc inventé une charte des couleurs, pour Pordinateur, propre 4 Tintin et aux principaux personnages. « Ce sant
toujours des couleurs assez primaires. Vous ne verrez jamais de rose, de mauve, par exemple », explique celle gui a lu son
premier Tintin & six ans.

hitp:fwww journaldemantreal.com/2017/08/30fgardienne-de—limage-de-tintin 172
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31/08/2017 «Gardienna» de l'image de Tintin | Le Joumnal de Moniréal

Toujours actuel

Méme si les couleurs sont toujours les mémes,_le s'est « jamais ennuyée » en 20 ans. « On ne fait jamais 1a méme
chose. Mais il faut aimer Tintin, il faut aimer ce dessin. Quand on a de nouveaux graphistes qui ’aiment pas ¢a, ga e sert a rien,

Ce que je trouve surprenant, c’est qu'a chaque idée, on trouve une vignette qui va correspondre a quelgque chose d’actuel, alors
que ¢a fait un hout de ternps que ¢'a été créé. »

Concernant la popularité de Tintin, « c’est toujours étonnant. Mais qu'est-ce qui va se passer apreés cette génération de plus de 50
ans ? » pose-t-elle comme réflexion.

L'exposition Hergé & Québec se déroule au Musée de la civilisation jusqu'au 22 octobre.,

1 commentaire Trier par Plus ancien

Ajouter un commentaire...

Félicitations Madame! Que de doux souvenirs que ce personnage m'a donné. J'ai voyagé avec i,

J'aime - Répondre - 1 h

plugin Commentaires Facebook

hitp:/fwww joumnaldemontreal.com/201 7/08/30/gardignne-de~limage-de-tintin 22
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PREMIER /RIS HOMMAGE
A LYSE LAFONTAINE

La productrice québécoise Lyse Lafon-
taine devait recevoir début juin le pre-
mier Iris hommage du Gala des artisans,
en prélude au Gala Québec Cinéma. Si la
date de ces nouveaux galas du cinéma
est controversée, le changement de nom
ne I'est pas aprés I'affaire Jutra (FOM
n®174), Table rase a été faite et les nou-
veaux trophées sont baptisés /ris.
Depuis plus de trente ans dans le mi-
lieu du cinéma et de |a télévision, Lyse Lafontaine a collaboré avec
ia plupart des meilleurs cinéastes québécois : Jean-Claude Lauzon,
Léa Pool, Xavier Dolan. .. Pour 'essor du cinéma québécois, elle es-
time comme un atout les co-preductions avec I'étranger, notamment
la France.

EN VERITE Six ans que la Québécoise n'avait pas serti de
ISABELLE BOULAY  nouvelles chansons. |sabelle Boulay s'était at-
Columbia /Sony  taquée, entre temps, au répertoire de Reggiani

52 mn, 14 titres

avec talent et succés : 250 000 albums vendus !
On retrouve ici tout ce qu'on aime chez cette
interpréte : un chant ample, de bons textes en
francais (de Biolay, Raphael, La Grande Sophie,
Carta Bruni...] mais aussi en anglais et en ita-
lien. Et, pour une grande part, cette jubilatoire
atmosphére un peu rugueuse de folk-country
américain peaufinée par la réalisation de Benja-
min Biolay. Une seule faute de goilt, selon nous : un premier titre

DES CHANTS
POUR ANGEL
MARIE-CLAIRE BLAIS
Ed, Boréal / Le Seuil,
2017, 240 p.

orti en février au

uébec et en avril en

I, - 1ce, cest le neu-
vieme livre du cycle Soifs, commencé en 1992 et qui
en comptera dix, Lécrivaine québécoise, qui vit surtout
dans une petite ile de Floride, ne cesse dobserver la so-
ciété américaine. Cette fois, elle décrit un adolescent
sans nom, suprémaciste blanc, qui commet une tuerie
dans une église méthodiste noire, a lheure des funé-
railles d’'un enfant sidéen. Cela rappelle certaines fusil-
lades américaines mais aussi lattaque de la mosquée de
Québec il y a pew. Pour l'auteure, le terrorisme est inter-
national et domestique. Elle invite 4 voir les horreurs du
monde mais également les promesses de beauté & travers
une kyrielle de personnages pour certains déja présents
dans les précédents livres de la série. Une fresque qui,
au-deld du portrait dépoque, sétire comme les phrases
si uniques de la grande romanciére québécoise.

Hergé a Québec

Aprés Paris, Genéve et Londres, e Musée Hergé pose ses
valises a Québec, au Musée de la Civilisation, du 21 juin au
22 octobre, Pius de 300 objets liés au créateur de Tintin se-
ront présentés. 1l a fallu d'intenses négociations pour attirer
I'exposition outre-Atlantique. Le gouvernement québécois a
accordé un soutien financier ¢’un million de dollars pour e
transport des ceuvres, les assurances, etc.

trop sirupeus, a vite passer... MICHEL TROADEC
LA TRIBUNE DE QUE DEYIENT
LA PRESSE A QUEBEC LA LITTERATURE
DEPUIS 1960 QUEBECOISE ?
JOCELYN Formes et enjeux
SAINT-PIERRE des pratiques nal_rati\res
Editions Septentrion, depuis 1950
2016, 510 p. ROBERT DION et

Ce livre a valu, en avril, 4 son auteur, his-
torien & la bibliothéque de I'Assemblée
nationale & Quebec, le 15¢ prix du livre
politique décerné par le ministére qué-
bécois des Relations internationaies et
le ministére frangals des Affaires étran-
géres. 1l viendra en 2018 a la journée
du livre politique a Paris. Grace a cetle
histoire, truffée d'anecdotes, des journa-
listes parlementaires québécois depuis
50 ans.

Une réflexion aussi sur I'évolution des
médias et leurs relations avec le milieu
pelitique. Elus et journalistes, deux fonc-
tions indispensables en démocratie.

FRANCE-QUEBECMAG n*179 - Mai 2017

ANDREE MERCIER
Editions Nota Berne,
2017, 426 p.
Aprés la Révolution franquille des années
1960-1970, des thématiques contem-
poraines ont émergé dans les romans
guébécoils américanité, féminisme,
migrance... Depuis, une nouvelle ge-
nération d'écrivains est arrivée, de nou-
velles maisons d’édition sont apparues.
Qu'en est-il de cette littérature québé-
coise publiée ces vingt-cing derniéres
années 7 Une vingtaine d’universitaires
du Québec et d'ailleurs tentent de ré-
pondre dans cet ouvrage. lIs s’attachent
a évaluer les préoccupations qui relient
les ceuvres actuelles a une histoire, sans
gommer |'éventuelie nouveaute.

LES QUEBECOIS
Lignes de vie d'un peuple

LAURENCE PIVOT et
NATHALIE SCHNEIDER

Editions Ateliers
Henry Dougler,
2017, 144 p.

Cette collection, dans lagquelle sont
déja parus Les fnuits vus par Anne Pe-
louas, correspondante du Monde &
Montréal, veut « raconter » les peuples
d'avjourd'nui. L&, deux journalistes fran-
co-québécoises, 'une rentrée en France
et 'autre depuis plus de 20 ans au Qué-
bec, décryptent les « lignes de vie » du
peuple quebécois. Un petit livre mais du
grand reportage sur le Québec contem-
porain, ponctué d'entrevues signifiantes
ot de réflexions fort justes. Un beau
condensé de la société guébecoise
d'aujourd’hui. « Beatrcoup plus com-
plexe que ne l'imaginent les Frangais ».
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5 h 30 Sommaire de I'émission avec Patrick Masbourian et tour de table
8min35s

D

5 h 38 Unes des journaux avec Dominic Brassard
3min 168

D

5 h 41 Faits divers de la nuit avec Vincent Rességuier
Gmind4ss

5 h 48 Chronique d'Hugo Lavoie : Rencontre avec _

4min38s

D D

5 h 53 Revue de presse : Acquittement du policier qui a tué Philando Castile
2min35s

D

5 h §5 Sports avec Jean-Francois Paradis
3min26s

D

& h 00 Radiojournal

10 min

OHONORORONONO

D

6 h 10 Sommaire de la 2e heure et tour de table avec |'équipe

http:#fici radio-canada.ca/premiere/emissionsfgravel-le-matin/episodesf383855/audia-fil-du-mercredi-21-uin-2017 1/4
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18/07/2017 Gravel le matin | ICl Radic-Canada Premiére

@ 11 min 54 s
+)

6 h 21 Revue des médias avec Dominic Brassard : Opposition au vol Montréal-Beyrouth
5min16s m

@ 6 h 27 Entrevue avec Seychelle Harding, de l'organisme Portage m

Tmini8s

Aucun cenfre de réadaptation en
toxicomanie au Forum d'experts sur
Pencadrement du cannabis

du cannabis au Québec, qui s'est terminé mardi. ||
s'inquidte gu'aucun organisme spécialisé dans la

de cette consuliation organisée par la ministre de la
Santg publique, Lucie Charlebais. VOIR LA SUITE »

6 h 34 Actualités avec Vincent Rességuier
4min30s m

6 h 38 Culture avec Katerine Verebely
Sminds

D

6 h 44 Confidentialité des sources journalistiques : Entrevue avec Stéphane Giroux
Tmin38s

D

6 h 51 Revue de presse avec Dominic Brassard : Nouvelle image de l'avion F.35
2mind2s

6 h 54 Sports avec Jean-Frangois Paradis
4 min51s

D D

7 h 00 Radiojournal

10 min

D

7 h 10 Sommaire de la 3e heure
dmin5s

D

7 h 14 Bréve politique de Frangois Cardinal : Les villes comme gouvernement de
proximité
2mind4 s

D

7 h 16 Bréve économique avec René Vézina : Prix de |'essence en baisse
1min57 s

D

7 h 18 Manchettes culturelles qe Katerine Verebely
2min26s

D

7 h 21 Revue des médias avec Dominic Brassard

http:ffici.radio-canada.ca/premigre/emissions/gravel-le-matinfepisodes/383855/audio-fil-du-mercredi-21-juin-2017

L'organisme Portage, qui compte de nombreux centres
de réadaptation en toxicomanie, se dit dégu de ne pas
avoir été invité au Forum d'experts sur I'encadrement

réadaptation et travaillant sur le terrain n'at fait partie

2{4
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18/07/2017 Gravel le matin | 1G] Radie-Canada Premigre
@ 1min&7 s

7 h 23 Entrevue avec Charles-Mathieu Brunelle, directeur d'Espace pour la vie
9mini5s

ri i

k

| le matin - Audio fit du mercredi 21 Juin 2017
| Culture : Exposition Hergé a Québec au Musée de la civilisation de Québec

Q)
0,
®

7 h 32 Sports avee Jean-Frangois Paradis
2min12s

7 h 34 Actualités avee Vincent Rességuier
émin10s

7 h 40 Politique avec Frangois Cardinal : Elections imprévisbles dans le monde
Eminb5s

7 h 47 Revue des médias avec Dominic Brassard
2min26s

h 50 Culture : Exposition Hergé & Québec au Musée de la civilisation de Québec
min27 s

7 h 54 Economie avec René Vézina : Littératie financigre
4mindls

8 h 00 Radiojournal
10 min

8 h 10 Sommaire de la derniére heure et tour de table avec I'équipe
8mindds

8 h 18 Elections partielles dans I'Etat de la Georgie : Entrevue avec Elisabeth Vallet
fminis

8 h 25 Revue des médias : Les réserves autochtones réperioriées sur Google maps
Amin3ss

8 h 30 Actualités avec Vincent Rességuier
4min6s

8 h 34 Le billet d'humeur d'Eddy king
4min1s

ORONOGHOHOROHONORONONORO

http:#fici.radio-canada.calpremierefemissions/graval-le-matin/episodes/383855/audio-fil-du-mercredi-21-juin-2017
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18/07/2017 Gravel le matin | ICl Radio-Canada Prermiéra

8 h 38 Sports avec Jean-Frangois Paradis
Amin 56 s

D D

12min1bs

8 h 54 Culture avec Katerine Verebely
Imin2ls

D

8 h 57 A surveilier et mot de la fin
1min16s

@ 8 h 42 Féte nationale du Québec & Montréal : Entrevue avec Guillaume Lemay-Thivierge

D

* Radio-Canada n'est aucunement responsable du contenu des sites externes

Ecrire & Cl Radio-Canada Premigre
Questions et commentaires 1 Premigre PLUS

SUIVRE ICI RADIO-CANADA PREMIERE

¥ f b

http:fici radiv-canada.ca/premiere/emissions/gravel-le-matin/episodes/383855/audia-fil-du-marcredi-21-juin-2017 414
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16/08/2017 Hergé a Québec

DB HergéaQuébec

|

NOUVELLES BLOGUES POLITIQUE DIVERTISSEMENT BIEN-ETRE VIDEOS PLUS Q

AdChoices

LES BLOGUES

Hergé a Québec

Réalisée par le Musée Hergé, cette exposition est une occasion exceptionnelle

de découvrir 'ceuvre et la vie de Georges Remi (Hergé), le pére de Tintin.

® 11/07/2017 09:00 EDT | Actuatisé 11/07/2017 09:54 EDT
AdChoices

htlp:ﬂquebec.hufﬁngtonpost.ca-erge-a-quebec_a_23021515! 17
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16/08/2017 Hargé & Québec

Hergé a Québec

L'exposition Hergé & Québec est présentée jusqu'au 22 oc
civilisation, situé au 85 rue Dalhousie & Québec.

Réalisée par le Musée Hergé, cette exposition est une
découvrir I'ceuvre et la vie de Georges Remi (Hergé), le péi
parcours rétrochronologique, c'est-a-dire de son décé
adolescence en 1920, se succédent plus de 300 ceuvres
planches et des dessins originaux, des maquettes, des peil
des documents d'archives. Les extraits de film nous liv
entrevues et des écrits personnels de ce grand personnage
dévoile les multiples facettes de la personnalité d'He
dessinateur. Il était aussi un graphisie publicitaire, un
collectionneur d'art. Au fil de I'exposition, on rencontre d
ceuvres de sa collection privée : Andy Warhol, Roy Lichte
Dubuffet, etc. Hergé aimait s'entourer d'ceuvres d'art. |l
peintre abstrait, mais il avait fait un choix en 1929. Ce chg
pour I'art a néanmoins toujours été présent dans sa vie et,
nous sommes en mesure d'identifier certaines de ses influen

http:h’quebec.huﬁ'mgionpost.ca-herge-a-quehec_a_2302151 5/ 27
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16/08/2017 Herge & Québec

L/ Hergé a Québec

|
|, - - [ L]

| Etjecrayonne, et je rature, et je g¢ .
| recommence jusqu'a ce que je sOis ——..—._....

! Mais il m'arrive de percer le papiel ]
retravailler un personnage !

| —Hergé

Hergé compose ses bandes dessinées comme un film donf

L'artiste est influencé par le cinéma, par la peinture et |

| : [ ¢ & ses pers(
i il i € de procéd
¢ H fagon typic

}d
ne les con

) 3 C t
naissance a des personnages emblématiques — dont le

incarnent les grandes valeurs de la société, tout en éta

eitnatinne raramhnlacmiiae Al réennnant ermivant avan 'hict

hitp:/fq uebec.hufﬁnglonposl.ca!l_harge—a-quebec_aﬁ23021 815/ 37
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16/08/2017 Hergé & Québec

by Hergé a Québec

Haddock avec ses 225 expressions colorées.

L'exposition fait le tour de sa vie, ne manquant pas de pr
Chang a fait évoluer son dessin. Chang (qui est un étudiz
va méme participer a l'écriture en mandarin des quelg
apercevoir dans l'album Le Lotus bleu, livrant des messag
nous auront su déchiffrer. Chang apporte 4 Hergé une ouwt
une facon de créer une ambiance et de laisser parler les pz

Aprés avoir fait escale & Paris, Genéve et Londres, le Musée Hergé pose ses valises &

Québec jusqu'au 22 cctobre. Le directeur général du Musée de la civilisation, Monsieur
Stéphan La Roche, n'hésite pas & affirmer que : « Celfe premiére Nord-Américaine est

promise & un grand succés en raison de son contenu exclusif et inédif ».

Cette exposition est une transmission de I'ceuvre artistique d'Hergé — osuvre qui est
désormais considérée comme universelle et intemporelle.

hitp:/fquabec.huffington pnst.cal_ erge-a-quebec_a_23021515/ 47
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16/08/2017 Hergé & Queébec

" Hergé a Québec

» | au MNBA

» Le fabuleux destin des tableaux des abbés Desjardins

02:18

Les festivals d'été au Québec

PLUS: Bande dessinée blogues Divertissement exposition  HeleneCarcline Fournier

Herge 4 Québec  Musée de |a civilisalion

Envoyer une correction

Populaire dans la communauté

hitp:ffquebes.huffin gtonpnstcaa_arga-a-quabec_a_23021 515/
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16/08/2017 Hergé 4 Québec

v Hergé a Québec

Discussion Se connecter

Soyez le premier a commenter...

Conditions - Confidentialité Ajoutez Spot.IM sur votre site

Contenus Sélectionnés par Tabaola

_remet Denis Coderre i sa place

sur Twitter

Un journaliste de TVA a failli se faire écraser
par un camion en direct

Cetlte mannequin confronte son voisin d'avion
pris en flagrant délit de «body shaming»

Ce bagagiste aurait dii regarder autour de lui
avant de maltraiter ces valises

Cette jeune fille de 12 ans a voulu faire son
coming out dans son église mormone

—dans le prochain film de I-

Use This Remedy And Say Goodbye To
Conjunctivitis Forever
Hydro Comfy

Attention Québec: N'achetez pas de meubles
avant de voir ce site!
Wayfair

hI:tp:Hquebec'huﬂ'lngtonpast.cai_herge-a-quebec_a_2302151 5/ 67
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16/08/2017 Hergé & Québec

Wi Hergé a Québec

Carrigres FAQ A notre sujet Nous jeindre
Contrat d'utilisation  Confidentialité  Politique sur les commentaires A propos des annonces publicitaires
© 2017 TheHuffingtonPost.com Inc.
Le "Huffington Post" est une marque enregistrée de TheHuffingtonPost.com Inc. Tous droits réservés.
Une partie de HPMG News

http:/fquebec.huffington post‘csj_h prge-a-quebac_a_2302151%/
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Appll iPhonefiPad Appli Android Plus

VHUFFPOSTI

QUEBEC

Une grande rétrospective sur Hergé s'ouvre demain au
Musée de la civilisation de Québec (PHOTOS)
HuffPost Québec | Paa_

Publication: 20/06/2017 18:40 EDT Miz & jour: 20706/2017 18:43 EDT

Dés le 21 juin et jusquau 22 octobre, le public pourra déeouvrir avec Hergé & Québec plus de 60 ans d’archives du pére de Tintin dans une

exposition unique au Musée de 1a civilisation de Quéhec. Regroupant pas moins de 3oo planches, dessins, maquettes, peintures et modéles
réduits, la rétrospective se présente comme l'événement muséologique de I'été.

Aprés Au Pérou avec Tintin en 2007, qui avait attiré pas moins d'un demi-million de visiteurs, le MCQ replonge dans l'univers du célébre
reporter et celui de son créateur, Georges Remi. L'exposition, réalisée par le Musée Hergé, s'inspire fortement de celle présentée au Grand
Palais de Paris.

Pour le directeur général du MCQ, Stéphan La Roche, «Tintin et son créateur sont les héros parfaits pour nous faire vivre toute une gamme
d’émotions, c'est une magnifigqne sensibilisation & ’art, un véritable cours d’histoire qui fait traverser le 20e sigcle.» De I'aveu méme du
directeur général, il s’agissait d’un grand jour lors de la visite de presse. «Je suis fébrile, je me sens comme un petit gargon de 12 ans pour
qui Hergé et Tintin sont importants. C'est un jour de joie! C'est bien plus qu'une exposition, ¢’est tout le musée gui s’anime.»

Hergé, un créateur multifacette

Loin de se cantonner uniquement & Tintin et 4 la bande dessinée, méme s'il s’agit du coenr de P'exposition, cette derniére couvre aussi les
autres domaines auxquels Hergé a touché : la peinture, l'animation et la peinture. Chaque fois, il revenait 4 la hande dessinée, affinant son
trait, travaillant ce quon appelle aujourd’hui la ligne claire et dont il est le pére. Il a méme déclaré en 1969 : «La bande dessinée est mon
unigue mayen d'expression. »

Une exposition i rebours

La premiére salle montre les derniéres années de la vie d’'Hergé, alors qu'il titait de la peinture et se passionnait pour Part moderne. Puis, on
admire son portrait peint par Andy Warhol (I"un d’une série de quatre, dont trois seulement appartiennent au Studio Hergé) et les planches
d’esquisses du dernier album, inachevé, Tintin et 'Alph-Art.

Au fil des salles, on découvre le talent d'affichiste de réclame d'Hergé, qui dessinait des publicités de chocolats, de camping, de boutiques de
jouets et bien d'autres, ainsi que le soin quasi maladif qu'il mettait 3 eréer ses esquisses, mises en paralléle avec les planches finales des
albums de Tintin,

On remonte ensuite dans le ternps pour voir les pages des journaux Vingtiéme Siécle et Petit Vingtiéme, pour lesquels Hergé a travaillé. Clest
Ie 10 janvier 1929 que Tintin apparait pour la premiére fois dans les pages du Petit Vingtiéme.

L'une des salles les plus fascinantes est celle consacrée i la relation énigmatique d’Hergé avec Tchang, un étudiant chinois dont il fait 1a
rencontre i Bruxelles en 1934, De rares photos d’eux, un carnet de notes de Tchang et tout un pan dédié aux idéogrammes présents dans les
cases de Tintin mettent en lumiére 'infloence de I'étudiant sur le travail du bédéiste.
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IE Hergé & Québec 1sur10 € 2

Hergé & Québec,
Musée de la civilisation,
Du 21 juin au 22 octobre 2017

LIRE AUSSI:
» Hergé au Musée de la civilisation
» «Tintin av pays des Soviets» prend des couleurs
» Vi vinerez jamais pou mentant 1 Tintin a été ven
PLUS: divertissoment photos qusbac tintin harps fintin horaé sxpoaltion musée Musée da |p civilisation Musée ds la civiiisatfon de Québec Banda dessinés bd ville da québes

Discussions

{ commaentaires Trier par  Plus ancien

Ajouter un commentaire...

acebook
RSS | Caméres | FAQ | Contrgid'utiiisation | Confidentiaiité |
Politi nial
Anotre suiet | A propos des annonces publichtales | Nous loindre | Archive

©2017 Qath Inc. Tous droits réservés,

Une partie de HPMG Naws .
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21/06/2017 L'auverture de l'exposition Hergé 3 Québec est célébrée en grand

L’'ouverture de I'exposition Hergé a Québec est célébrée en
grand

¢ info-culture.biz/2017/06/21/louverture-de-lexposition-herge-a-quebec-est-celebree-en-grand/

Marie-Josée Boucher

Hergé a Québec du 21 juin au 22 octobre 2017

Ouvert tous les jours de 10h a 17h du 24 juin au 5 septembre

Le 20 juin dés 19 h c'était la féte au musée de la civilisation pour I'arrivée de
I'exposition d'un grand Reporter, « Tintin »

* Visite en primeur de 'exposition

-l Tanya Beaumont

» Performance de _Lyne Fortin

« Bar (}) et bouchées ($)

* Cadeau souvenir aux 350 premiers arrivés

Une collection d'albums Les Aventures de Tintin au gagnant du meilleur
costume par élimination selon les applaudissements des spectateurs. Les
autres participants déguisés se sont mérités un livre sur Tintin 4 Québec,

Une exposition vraiment unique ol I'on apprend beaucoup et dont je me
promets de revenir souvent.

Vous pouvez visiter cette exposition en famille grace a des activités
captivantes en compagnie d'un guide-animateur, mais aussi faire une visite
autonome.

CONCOURS ABONNEMENT

Suivez les traces d’'Hergé! Abonnez-vous avant le 23 octobre 2017 et courez la chance de gagner un voyage a Bruxelle
et a Paris (Le forfait pour deux personnes, d'une valeur de plus de 3 000$ comprend : les vols au départ de
Montréal(arrivée & Bruxelles et retour de Paris)

. les transferts entre les aéroports et les hotels
. 8 nuitées et 8 repas

. le train entre les deux villes

Musée de la civilisation
85, rue Dalhousie, Québec G1K 8R2
Crédit photos: Marie-Josée Boucher

© Copyright 2017 — Info-Culture.biz. Tous droits réservés
Politiques de confidentialité, normes journalistiques et termes d'ufilisation.
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21/06/2017 L'ouverture de I'exposition Hergé & Québec est célébrée en grand
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21/06/2017 Hergé & Québec: pour lintinophiles avertis | Eric Clément | Arls visuels
Publié le 21 juin 2017 & 09h04 | Mis a jour & 09h0D4

Hergé a Québec: pour tintinophiles avertis

La Presse

Qui était Georges Remi {1907-1983), & part le fait d'avoir donné naissance a Tintin, l'un des personnages de bande dessinée
les plus connus de |a plangte? Présentée au Musée de la civilisation, &4 Québec, jusqu'au 22 octobre, l'exposition Hergs &
Quebec en donne une bonne idée... mais on en aurait aimé plus!

Preésentée hiver dernier & Paris, cette expo de facture classique ravira petits et grands avec 300 dessins, planches de BD,

maquettes, peintures, photos, documents d'archives et extraits de documentaires sur un des plus grands bédéistes du XX®
siécle. Mais pourgquoi ses concepteurs (Studios Hergé et Moulinsart) ont-ils créé un parcours qui part de la mort d'Hergé pour
finir par sa naissance? Linitiative est un peu dérangeante, mais vous avez le loisir de faire |a visite dans l'autre sens...

Cela dit, on en apprend beaucoup sur le célébre dessinateur belge. A commencer par ses talents de peintre qui auraient pu
en faire un artiste netoire dans les années 60 s'il n'avait préféré se consacrer totalement a la BD. Sept de ses huiles sont
accrochées, des peintures dans lesquelles on sent l'influence de Klee et de Mirg.

Grand amateur d'art, Hergé en collectionnait; le musée expose ses sérigraphies de Roy Lichtenstein, un portrait d'Hergé par
Warhol ou encore des acryliques de Jean-Pierre Raynaud, [N |- Ville de Québec a détrult, || y a deux
ans, l'osuvre en marbre Dialogue avec 'histoire que la France lui avait offerte en 1987.

Recherche documentaire

Dans une vitrine, des objets d'art africain illustrent la recherche qu'Hergé effectuait systématiquement pour ses BD. «ll ne
voyagealt pas, alors pour se documenter, il allait dans les musées, dont les Musées royaux des beaux-arts de Belgique», dit
Marie-Christine B&dard, chargée de projet au Musée de la civilisation.

Pour I'album On a marché sur Ia Lune, en 1954, Hergé fit faire une maquette de fusée la plus réaliste possible.

«Hergé essayait de rester le plus prés possmle de la science. Il allait aussi chercher ses inspirations dans le cinéma, comme
on l'a vu dans L'le noire, ol le singe est inspiré de King Kong.»

Un mur est tapissé d'albums de Tintin dans toutes les langues. Au milieu, on distingue une croix blanche faite de couverlures
de Tintin au Tibet et entourée d'albums Tintin et fe Lotus bleu. Marie-Christine Bédard explique que la croix est liée au fait

http:{iwanw lapresse cafarts/arts-visuels/201706/21/01-5109583-herge-a-quabac-pour-intinaphiles-avertis. php 1i2

3.25



210872017 Hergé 4 Québec: pour tintinophiles avertis | Eric Clément | Arts visuels
qu'Hergé et sa seconde femme ont soutenu le dalai-lama et les Tibétains en lutte contre l'occupant chinois.

Plus lain, on apprend que |a norme de 62 pages des albums de Tintin découle de la Seconde Guerre mondiale, quand la
pénurie de papier obligea I'4diteur Casterman & exiger d'Herge de réduire la longueur de ses histoires. C'est dans cette
période qu'Hergé publia dans le quotidien Le Sair, alors sous contréle des nazis, ce qui lui valut d'étre critiqué a Ia fin de 1a
guerre, Dans un documentaire réalisé par Gérard Valet et Henri Roanne en 1978, il se justifia en disant qu'il n'avait pas de
sympathie pour les Allemands et avait simplement travaillé pour gagner sa vie.

Cn decouvre les planches du premier Tintin, Tintin au pays des Soviets, d'abord publié dans un supplément du journal belge

catholigue Le XOdéme sigcle, Le personnage de Tintin n'a pas encore sa forme définitive. Le trait, les dialogues et Fhumour
vont se raffiner plus tard.

Un espace décrit les principaux personnages des Tiniin : Dupond et Dupont, le professeur Tournesol, la Castafiors, le
majordome Nestor, ete. Puis, on retrouve Hergé en 1934 avec sa rencontre avec || | BB 7chang Tchong-Jen, juste
avant la sortie du Lotus blew. Une amitié qui lui permit de mieux comprendre la culture chinoise et d'adopter le style de la
«ligne claire», caractéristique du dessin d'Hergé, les limites de chaque personnage &tant définies par un trait noir 4 'encre de
Chine,

Une salle expose des publicités qu'Hergé réalisa dans les anndes 30. Puis, la demiére salle évogue sa jeunesse. Les scouts
et son bonheur de raconter des anecdotes sont 4 1a source de sa passion pour la BD. Sont exposés ses premiers dessins,
son cartable d'ecolier et des planches de bédeistes qui l'ont influencs.

L'exposition est exhaustive - les documents présentés sont vraiment de grande valeur - mais elle souffre d'un manque de
contrastes. On aurait apprécié des mises en contexte plus étoffées, avec un commissariat plus touffu.

Scrutés de pres depuis plus de 30 ans, les albums d'Hergé ont eu parfois des motivations sous-jacentes. Tintin au pays des
Soviets critiquait le communisme. Tinfin au Congo magnifiait le colonialisme belge d'alors et fut critiqué pour ses stéréotypes.
Le Scepire d'Ottokar condamnait le fascisme. || aurait &té judicieux d'aborder les réflexions qui émanent des sujets traités
dans les albums d'Hergé, des ouvrages qui reflétaient souvent les croyances et des préjugés de I'épaque de leur

publication,

Herge a marqué profondément l'univers de la BD. il a inspiré nombre dillustrateurs et fascine toujours des enfants du monde
entier. Mais ses histoires méritent d'étre contextualiséas et expliquées aux plus jeunes. Si l'on ne veut pas perpétuer des
errements du passé.

Hergé & Québec, au Musée de la civilisation (85, rue Dalhousie, Québec), jusqu'au 22 octabre.

Gni o

© La Presse, ltée. Tous droits réservés.

http:fiwww.lapresse cafarts/arts-visuels/201706/21/01-5109583-herg e-a-quebec-pour-tintinaphiles-avertis.php 2/2
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17/08/2017 Quatre axpositions pour la belle saison | I-i Arts visuels

Publié le 05 juin 2017 a 16h01 | Mis a jour le 05 juin 2017 a 16ht1

Quatre expositions pour la belle saison

La Fresse

Cet été, les amateurs d'arts visuels seront
comblés au Québec avec quatre expositions
majeures présentées @ Montréal et Québec. Art
contemporain, bande dessinée, photographie et
univers des Beatles et des annédes 60-70: il y en
a pour tous les golts. Bonnes visites!

Olafur Eliasson

Olafur Eliasson était a la Biennale de Venise le
mois dernier pour lancer son installation Graen
Light, un projet humaniste sous forme d'atelier,
qui permet & des réfugiés d'élaborer des
lurminaires. La lumiére et la recherche de
contacts entre humains sont aussi au coeur de

la premiére expo solo au Canada de cet I
I - oo cet et
au MAC, elle mettra en scéne des installations
immersives dans lesquelles le visiteur vivra
toutes sortes de sensations, remettant mé&me en guestion ses propres perceptions. Des expériences au sein d'un univers de

lumiéres stroboscopiques et d'un systéme qui démultiplie les ombres... Un rendez-vous 4 ne pas manquer!

Au Musée d'art contemporain de Montréal, du 21 juin au 9 octobre
Hergé a Québec

Cette exposition du Musée Hergé (ouvert en 2009 a Louvain-la-Neuve, en Belgigue) a été présentée & Paris, Londres et
Genéve. Consacrée au géniteur de Tintin, Georges Remi (Hergé), elle n'évoguera pas seulement le célébre reporter a la
méche blonde toujours accompagné de son chien Milou. Elle est axée sur le dessinateur belge mort en 1983, avec une
sélection de ses oeuvres, notamment des BD moins connues (comme Les aventures de Quick et Flupke), des planches
ariginales, des illustrations, des dessins de presse et de mode, des affiches, des peintures, des photos, des pubs et des
documents d'archives. Au fotal, 300 objets et des extraits de films et d'entrevues.

Au Musée de la civilisation, & Québec, du 21 juin au 21 octobre

Philippe Halsman

Aprés Paris, Lausanne, Rotterdam, Barcelone
et Madrid, la Vieille Capitale recoit une
rétrospective consacrée au _

ﬁPhilippe Halsman un

des plus grands du | Kealisee par le

Musée de I'Elysée (de Lausanne, en Suisse) a

Multiple shadow house, 2010, Olafur Eiiasson, vue de lnstallation au Tanya partir d'archives de la famille Halsman, elle

Bonakdar Gallery de New York, en 2010 raconte I'histoire de ce [

| Phota Studio Olafur Eliasson, fournie par le MACM qu. amorga sa carr.lére a
- | et remporta un immense

| oxpo comprend un nombre

impressionnant de portraits de célébrités telles
que Marilyn Monroe, Marc Chagall, André Malraux, Le Corbusier, Alired Hitchcock, Albert Einstein &t Duke Ellington. Des
personnalités qui acceptérent parfois de sauter en l'air pour lui! Une jurnpologie qui a fait sa renommaée...

Au Musée national des beaux-arts du Québec, & Québec, du 15 juin au 4 septembre.
hitp:/Awww.lapresse.cafaris/arts-visuels/201706/05/01-5104547-quatre-expositions-pour-la-belle-saison.php 172

3.27



17/08/2017 Quatra expositions pour |a belle saison | Eric Clémant | Arts visuels

Révolution

Centrée sur les Beatles, !'exposition Révolution: « You Say You Want A Revolution» proposée par le Musée des beaux-arts
de Montréal nous arrive du Victoria and Albert Museum de Londres. Plus qu'une expo sur les Fab Four, Révolution est une
présentation de I'atmosphére électrisante des années 80, dans les domaines de la musique, du cinéma, des arts plastiques,
de la politique et du design. La chanson Revoiution des Beatles le disait bien: «Vous dites que vous souhaitez une
révolution/Eh bien, vous savez/Nous voulons tous changer le monde.» L'expe explore le contexte a l'arigine das
transformations de 'Occident, quand sa jeunasse désirait plus de liberté. Avec I'évocation du Flower Power, des Black
Panthers, des premiers pas sur la Lune, d’Expo 67 ou encore de Woodstock.,. Et en musique, bien sirl

Au Musée des beaux-arts de Montréal, du 17 juin au 8 octobre

r_.J,
Partager 37 Tweeter LG-I-

© La Presse, tée. Tous droits réservés.

hitp:/iwww.lapresse calaris/arts-visuals/201706/05/01-5104 54 7-guatre-expositions-pour-la-belle-saison.php
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16/08/2017 5 expositions a voir en famille cet ¢t - Vacances - Printemps et été - Activités - Mamanpouriavie.com

— PUBLICTTE —

MAMON

/ | ¥/ W 0]

tivites’} — Article

Accuell {f) — Vacances (ivacancas-sorties/) — Printemps et été (vacances-sorties/printemps-etel) — Activités (f

vacances (/vacances-sorties}

. . - - - + d
5 expositions a voir en famille cet été
7 juillet 2017
Cet été, on profite des journdes de pluie pour s¥merveiller au musée. Voiri 5 expositions, pas nécessairement congues pour les enfants, mals qui, on vous le

garanti, leur en mettront plein la vue.

Hergé - Musée de la civilisation
112

htip:ffwrww. mamanpourlavie.com/vacances-sorties/printemps-ete/activites/15047-5-axpositions-a-voir-en-famille-cet-eta.thtml?page=1
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5 aexpositions & vair en famille cet été - Vacances - Printemps et été - Actlivités - Mamanpouriavie.com

On connait teutes Tintin, mais on connait mains son créateur, Georges Remi {mieux conhu sous le nom de Hergd - RG, transcription phonétigue das initiales da sas nom et prénom).

Maquetltes, vidéos, objets souvenirs, affiches publicitsires, ceuvres d'art... C'est I'artiste et san travail qu'on découvre avec fascination dans cette belle expasition. Pour la découvtir
en famille {hitp://www.mamanpourlavie.com/vivre-an-famllle), la musée propose « Hergé en cing jeux », combinant visite commentée et jeux. Plaisir garanti!
Jusgu'au 22 octcbre 2017, & Québec.




18/07/2017 Hergé, plus gu'un simple bédéiste { Médium large

ICI RADIO-CaNaDa {8 .ca

PREMIERE PLUS EMISSIONS v HORAIRE OU NOUS ECOUTER MA RADIO

qUEeEC @

@ | Culture ;. Exposition Hergé & Québec au Musée de la civilisation de Québec

®
®

PUBLIE LE MARDI 27 JUIN 2017

@ 11 h 06 Hergé a Québec : Discussion avec Tristan Demers, Vincent Giguére et Benoit

Peeters m

22 min30s

http:fiici.radio-canada.ca/premiarafemissicnsfmedium-large/segments/panel/29054/herge-tintin-peeters-demers-gigusre 1/3
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Parce qu'on peut lire ses ceuvres innocemment, mais également y déceler des éléments de sa vie
intime, parce qu'il faisait entrer les grandes questions de la vie dans les aventures de son héros,
Tintin, et parce que ses livres agissent un peu comme une encyclopédie du monde, Georges
Remi a dépassé les limites de la bande dessinée. A I'occasion de la présentation de I'exposition
Hergé & Québec, JE Benoit Pecters, I :stan Demers et 1e conservateur de
musée Vincent Giguére expliquent & Stéphan Bureau a quel point Hergé était un auteur accompli.

L'exposition Hergé a Québec est présentée jusqu'au 22 octobre au Musée de ta civilisation du Québec.

EN COMPLEMENT

&

&

@ Tintin sur le web 7
@ Tristan Demers sur le web 2

¢ Benoit Peeters sur le wep ?

Important Afin de favariser des discussions riches, respectuauses et constructives, chaque commentaire soumis sur les tribuneg de Radio-Canada.ca
sera dorénavant signé des nom(s) et prénam(s) de son auteur (4 'exception de |a zone Jeunesse), Le nom d'utiisateur (pseudonyme) ne sera plus
afficha.

En nous soumetiant vos commentaires, vous reconnaissez que Radio-Canada a le drolt de les reproduire et de les diffuser, en tout ou en pariie et de quelque
maniére que ce soit. Vauillez noter que Radio-Canada ne cautionne pas les opinions exprimées, Vos commentaires seront modérés, et publiés s'ils

http:/ici.radio-canada.cafpremierefemissions/medium-large/segments/panel/29054/herge-tintin-peeters-demers-giguara 2/3
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L'univers d'Hergé arrive a Québec

Soumis par Patwhite.com le 31 mars 2017 - 14:40.
21 octobre 2017 - 20:00

Début de I'événement:
Catégories:

« Bande degsinée  » Capilale-Mationale

hitp://patwhite.comflunivers-dherge-armive-quebec




17/08/2017 L'univers d'Hergé armive 4 Québec | PatWhite.com

Aprés avoir fait escale & Paris, Genéve et Londres, le Musée Hergé pose ses valises a Québec, au Musée de la civilisation. Des bagages aux allures de
coffres aux trésors, remplis de bijoux graphiques, sous la banniére de la ligne claire d'un artiste qui a marqué le monde du neuviéme art : Hergé.

L'exposition Hergé a Québec, présentée du 21 juin an 22 octobre 2017, offrira aux visiteurs une superbe sélection de documents précieux, de dessins
originaux et de travaux divers congus par le pére de Tintin, un artiste aux multiples talents. De 'illustration A la bande dessinée en passant par a
publicité, le dessin de presse ou de mode et les arts plastiques, Georges Remi, alias Hergé, sera mis & I’'bonneur. L'exposition est rendue possible
grice 4 I'Entente de développement culturel intervenue entre le gouvernement du Québec et la Ville de Quéhec. La contribution de 1 M$ provient de
1a Mesure d’aide financiére & I'intention des musées d’Etat pour des expositions internationales majeures. Hergé i Québec est une exposition congue
et réalisée par le Musée Hergé en partenariat avec le Musée de la civilisation et est présentée avec la collaboration d’ Air Transat, du Fairment Le
Chéteau Frontenac  titre d’hétel officiel et du quotidien Le Soleil.

Citations :

« La Mesure d’aide financidre 4 'intention des musées d*Etat a é1& ajoutée 3 I’Entente de développement culturel pour favoriser la tenue
d’expositions internationales majeures sur le territoire de la ville de Québec, Je suis heureux que notre premidre annonce en lien avec cette mesure
CONCEITE une exposition aussi importante que Pexposition Hergé & Québec. L'accueil de cetle prestigicuse exposition illusire bien le positionnement
enviable et I'image favorable du Musée de la civilisation dans le réseau muséal mendial. » - Luc Fortin, ministre de la Culture et des Communications
et ministre responsable de la Protection et de la Promotion de la langue fran¢aise.

« Aprés Paris, ¢'est 4 Québec que viendra triompher cette exposition majeure sur la vie d’Hergé, un des plus grands bédéistes européens. A titre de
ministre responsable de la région de la Capitale-Nationale, ¢’est un privilége d*aceucillir cet événement de calibre international qui sera, il faut le
préciser, présenté en exclusivité en Amérique du Nord. Cet £1€, ¢’est 4 Québec que les amateurs des aventures de Tintin deivent se donner rendez-
vous. » - Frangois Blais, minisire de I’Emploi et de la Solidarité sociale et ministre responsable de la région de la Capitale-Nationale

« Hergé 4 Québec est une exposition de notoriété internationale. Je suis convaincu qu’elle aftirera les foules tant du Québec que de l'extérieur, créant
ainsi une conjoncture favorable dans la capitale, Car un événement de grande envergure en tourisme cualturel entraine toujours de substantielles
retombées économiques. Et je suis certain que les citoyens de Québec en profiteront tout autant, jeunes ¢t moins jeuncs! » Régis Labeaume, maire de
Québec

« On connait tous Tintin, mais connait-on bien celui qui I’a créé? Que sait-on des débuts de la carriére d’Hergé, des couranis arlistiques qui 1'ont
marque ou de sa passion pour le dessin lorsqu’il était adolescent? Ce qui singularise et distingue 1' Art d’Hergé est sa fabuleuse capacité 4 restituer le
réel sous une forme inventive et si familiére. Cette exposition est une invitation 4 découvrir un artiste au parcours exceptionnel. L'aide octroyée
aujourd’hui est un gage de confiance extraordinaire envers notre institution muséale. Cela nous pousse & poursuivre nofre objectif de toujours offrir
des produits inédits 4 notre clientéle locale et touristique. Je remercic vivement la Ville de Québec et le ministére de la Culture et des
Communications pour ¢et appui de taille! » - Stéphan La Roche, directeur général du Musée de la civilisation

Faits saillanis :

* Le Musée Hergé de Louvain-la-Neuve, ouvert depuis 2009, s*associe au Musée de la civilisation pour présenter Hergé 3 Québec;

* Une exposition mettant en valeur plus de 300 objets, extraits de films et entrevues qui dévailent les multiples facettes d'une personnalité artistique
de premier plan, 4 travers de nombreux témoignages, entrevues et écrits personnels;

* Pour le public, une cccasion unique de découvrir les trésors des studios Hergé : planches originales, peintures, photographies et documents
d’archives;

*» En 2007-2008, le Musde de la civilisation présentait Au Pérou avec Tintin, qui figure parmi les expositions les plus achalandées de son histoire

Partager

Ajouter un commentaire

Votre nom

Courriel

Le contenu de ce champ sera maintenu privé et ne seta pas affiché publiquement,

Sujet

Commentaire *

» Aucune balise HTML autorisée. Plus d'information sur les formals de texte

» Les adresses de pages web et de courriels sont transformées en liens automatiquement.
» Les lignes et les paragraphes vont 4 la ligne automatiquement.

hitp:f/patwhite.com/lunivers-dherge-arrive-quebec 21
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12/10/2017 L'exposition «Mergé 4 Québecy prolongée jusgqu'en décembre

DIVERTISSEMENT
L'exposition «Hergé a Québec» prolongée jusqu'en
décembre

L'exposition a déja attiré plus de 350 000 personnes.

(©10M0/2017 11:41 EDT | Actualisé 10/10/2017 12:00 EOT

HuffPost Québec

Bonne nouvelle pour les tintinophiles!

Ayant déja attiré plus de 350 000 visiteurs depuis son ouverture, le 21 juin dernier, on
annonce aujourd'hui que I'exposition est finalement prolongée de six

http:/fquabec.huffingtonpost.ca/2017/10/10/herge-a-quebec-prolongee-jusquen-decembre_a_23238763/ 1/4
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121012017 L'exposition «Hergé & Québecs prolengée Jusqu'en décembre

semaines.

L'événement qui, au départ, devait se tenir au Musée de la civilisation de Québec
jusgu'au 22 octobre, sera ainsi ouvert au public jusqu'au dimanche 3 décembre.

L'exposition regroupe plus de 60 ans d'archives du pére de Tintin, incluant plus de 300
planches, dessins, maguettes, peintures et modéles réduits.

A voir également :

01:06

Tintin est une fille?

http:/#fquebec. huffingtonpost.caf2017/10/10/herge-a-quebec-prolonges-jusquen-decembre_a 23238753/
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1710872017 Deja 180 000 visiteurs pour Hergé a Québec | ICI.Radlo-Canada.ca

IC! §8b ouéBeC

F &N

Déja 180 000 visiteurs pour Hergé
a Québec

PUBLIE LE JEUDI 10 AOUT 2017

L'expositionHergé & Québec fait courir les foules au Musée de la civilisation. Plus

de 180 000 entrées ont été enregistrées depuis |'ouverture le 21 juin dernier.

« Ecoutez on est ravis, c'est une exposition qui remporte un grand succes! », lance
d'emblée le directeur général du Musée de la civilisation, Stéphan La Roche.

Le Musée s'attendait a accueillir plusieurs milliers de visiteurs, car la thématique
autour de Tintin et de son créateur est « rassembleuse et attirante ». L'achalandage a
ce jour dépasse toutefois les attentes fixées au départ.

htip:/fbeta.radio-canada.cafnouvelle/10497 51/daja-180-000-visiteurs-pour-herge-a-quebec 113
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17/08/2017 Déja 180 000 visiteurs pour Hergé & Québec | IC). Radio-Canada.ca

CAPIYUE-L-ILL

Environ 85 % des visiteurs découvrent I'exposition sur I'univers de Tintin. Du cbdté de
la clientéle touristique anglophone, 50 % des visiteurs sont des Américains.

« Les Américains ne connaissent pas Tintin autant que ¢a. Iis le découvrent, et pour
eux, c'est quelgue chose qu'ils apprennent. Ca les séduit », ajoute M, La Roche.

L'exposition remperte un succés comparable a celui des expositions Rome en 2011 et
Egypte magique en 2015.

« C'est vraiment le blockbuster de I'été a Québec, je
pense qu'on peut l'affirmer. »

— Stéphan La Roche, directeur général du Musée de la civilisation

L'exposition est présentée jusqu'au 22 octobre.

Baisse d'achalandage au MNBAQ

hitp://beta.radio-canada.ca/nouvells/1 0497 51/deja-180-000-visiteurs-pour-herge-a-quebac
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17/08/2017 Déja 180 000 visitaurs paur Hergé & Québkec | ICI.Radio-Canada.ca

Les expositions d'été Philippe Halsman. Etonnez-moi et Le fabuleux destin des fableaux
des abbés Desjardins ont permis d'accueillir 80 000 visiteurs,

La direction se dit tout de méme satisfaite de I'affluence, compte tenu de tout le
battage médiatique autour du nouveau pavillon Pierre Lassonde 'été dernier.

« L'été 2016 fut exceptionnel avec I'ouverture du pavillon Pierre Lassonde, qui a
engendre une hausse de fréquentation de 67 % », a expliqué par écrit Jean-Frangois
Lippé, le directeur du marketing et des communications du MNBAQ.

http://beta.radio-canada.ca/nouvelle/1048751/deja-180-000-visiteurs-pour-herge-a-quabec 313
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Deécouvrez le nouveau Radio-Canada.ca. Testez notre site béta. Testez notre
site béta.
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Coup d'ceil a I'exposition Hergé a Québec

PUBLIE AUWJQURD'HUI A 13 H 12

C'est mercredi que s'ouvre |'exposition Hergé a Québec au Musée de la civilisation.

L'exposition déja présentée a Paris et & Londres met en lumiére, outre les célébres bandes

http:ffici radio-canada.ca/nouvelle/ 10407 39/exposition-herge-a-quebec-apercu?fromBeta=true 1/4
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20/06/2017 Coup d'ceil & 'exposition Hergé & Québec | ICl.Radio-Canada.ca

dessinées du créateur de Tintin, des illustrations, peintures et photographies sur la vie de
Georges Remi, alias Hergé.

L'exposition regroupe 300 objets qui plongent les visiteurs dans l'imaginaire de l'auteur. Une maquette du
Chéteau de Moulinsart, des figurines de Tintin, la fusée d'Objectif lune jalonnent le parcours organise de fagen
rétrochronologique, allant de 'année du déces de 'auteur, en 1983, a sa naissance en 1920,

L'exposition dévoile diverses facettes de la personnalité artistique de Gearges Remi, qui a adopté en 1924 |a
signature Hergé, provenant ce la transcription phonétigue de ses initiales. Plusieurs affiches témoignent du style
graphique de l'auteur qui a aussi travaillé en tant que publicitaire.

hitp:#ici.radio-canada.cafnouvella/104073%exposition-herge-a-quabec-apercu?fromBeta=true 2/4
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L'auteur inspiré par les civilisations anciennes et les arts primitifs était aussi influencé par les grands courants
arlistiques de son époque. Georges Remi affectionne et collectionne des ceuvres d'art, notamment des oeuvres
de Warhol, Lichenstein, Fontana, Jean Dubuffet ou Serge Poliakoff. A Ja fin des années 70, Andy Warhol réalise

le portrait de Remi.

http:/fici radio-canada.ca/nouvalie/1 0407 39/exposition-herge-a-guebec-apercu?fromBeta=true
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2040672017 Coup d'ceil 4 l'exposition Hergé & Québec | IC].Radic-Canada.ca

L'exposition montre aussi la qualité du travail de Georges Remi, san inventivité et [a portée de sa création. Ses
albums de Tintin ont été publiés dans une centaine de langues a travers le monde.

L'exposition Hergé & Québec est présentée au Musée de la civilisation & Québec jusqu'au 11 octobre 2017.

http:/fici.radio-canada.ca/nouvellef10407 3%/exposition-herge-a-quebec-apercu?fromBata=true
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La semaine en images a Québec

PUBLIE LE SAMEDI 24 JUIN 2017

L'exposition Hergé a Québec, installée depuis mercredi au Musée de la civilisation,
un spectacle sur les plaines d'Abraham qui évite la pluie de justesse, des ailes
d'ange sur la promenade Samuel-De Champlain, un incendie important dans
Saint-Sauveur, voici les images qui ont marqué I'actualité de la semaine.

Hergé a Québec ; entrez dans I'imaginaire de l'auteur

hitp://beta.radio-canada.cainouvelle/1041455/semaing-images-quebac 1/5
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L'expositionHergé a8 Québec, lancée cette semaine, transporte les visiteurs dans
['univers de Georges Rémi, connu sous la signature Hergeé. Trois cents objets, dont
des illustrations, des peintures et des photographies sur la vie du créateur de Tintin
sont exposes.

La féte nationale déjoue la météo

Dame Nature avait mijoté des orages et de la pluie pour |a soirée de |a féte nationale,

mais I'organisation a contourné ses plans. En devancant le spectacle de plus d'une
heure, les responsables de I'événement ont fait un pied de nez aux intempéries, qui
n'ont repris qu'a la fin de la soirée. La foule était clairsemée au départ, tous n'ayant
pas été avertis du changement d'horaire, mais le nombre de fétards a augmenté de
fagon continue au fil des célébrations.

hitp://beta.radio-canada,ca/nouvelle/1041455/semaine-images-quebag 2i5
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AUDIO-VIDEO auEsec 9

Une exposition
consacrée a Hergé

George Rémi, mieux connu
sous le nom de Hergé, est
I'un des auteurs de bandes
dessinées les plus célébres
au monde. Pourtant, le pére
de Tintin est peu connu du
grand public. C'est pour cette
raison notamment que le
Grand Palais a Paris ui
consacre une grande
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Guide d’achat des Une réplique en bois Un citoyen découvre ALENA : Washington

voitures électriques  grandeur nature deux cadavres a dévoile ses priorités
et hybrides Brossar 18 juiliet
http:/fici.radio-canada.cafaudio-video/media-7612020/une-exposition-cansacrae-a-herge 172

3.46



18/07/2017 Une exposition consacrée a Hergé | ICl.Radio-Canada.ca

18 juillet d’un avion caab'e 18 juillet
de voler

18 juillet

http:/fici.radio-canada.ca/audic-video/media-7612020fune-exposition-consacres-a-herge
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En poursuivant, vous acceptez {'utilisation des cockies.
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En moins de deux mois, 180.000 personnes ont visité 'exposition
Hergé a Québec

Hergé - § Belga

Belga News
© Publié le lundi 14 ao(t 2017 2 08h44

En moins de deux mois, plus de 180.000 personnes ont visité 'exposition Hergé i Québec, qui se
déroule du 21 juin au 22 octobre prochain.

"On espérait 250.000 visiteurs sur quatre mois et vous voyez, au bout de six, sept semaines, on est rendu
4 180.000 ; donc, cest siir qu'on va dépasser nos attentes”, explique Stéphan La Roche, interrogé par
Radio Canada, directeur du Musée de la civilisation de Québec (https://www.mcq.org/fr/exposition?
1d=5885188&intcid=ban%7Caccueil%7Ccarousel % 7CHerg_Qubec%7Cfrexpositionid588518), ol se déroule
I'exposition.

Parmi les visiteurs anglophones qui connaissent moins Tintin et Hergé, la moitié des visiteurs sont
ameéricains, selon le musée.

Les visiteurs peuvent découvrir des planches originales, dessins, et travaux de Hergé. 1.es ceuvres
couvrent toutes les facettes de l'artiste qui, s'il est surtout connu pour étre le pére de Tintin, s'est aussi
illustré dans la publicité, les dessins divers et les arts.

Lexposition est congue et réalisée par le Musée Hergé en collaboration avec le Musée de la Civilisation

de Québec. Environ 300 objets, planches originales, photographies, extraits de films et documents seront
présentés au public.

hitps:/fwww.ribf.befculture/arts/detail_en-moins-de-deux-mois-180-000-personnes-ont-visite-l-exposition-herge-a-quebec?id=9681692 1/4

3.48



17/08/2017 En moins de deux maois, 180.000 personnes ont visité l'expasition Hergé & Québec

E

ot
3
B

Sur le méme sujet

CArtiste) CTintin) (I-I_e@ (Québec) (exposition) (Musée dela Civilisation)
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Exposition

© 08h13

Arabie: un incendie détruit des batiments dans le vieux Jeddah, site
inscrit 3 'Unesco

@ 08ho8

Le silence forcé de Big Ben exaspére Theresa May et plusieurs
parlementaires britanniques

@ 16 ao(it 2017

Des archéologues découvrent trois tombeaux millénaires dans le sud
de 'Egypte

[ +d'articles |

Les plus populaires

https:/fwww.rtbf.be/culturefarts/detail en-moins-de-deux-mois-180-000-personnes-ont-visite-l-exposition-harge-a-guebec?id=9681692 34
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1 Un volcan en éruption foudroyé vaut & son auteur le prix du photographe
National Geographic de I'année

y) "Jim Carrey : | Needed Color”

-

3 La ruche de Jean-Frangois Fourtou
“

4 Ces 7 musées vont ouvrir feurs portes d'ici la fin 2017
[

5 Une "petite Pompéi" découverte dans le sud-est de la France
™

6 "Art is comic” : de I'humour contre la haine

hitps:fiwww.ribf. be/culture/arts/detail_en-moins-de-deux-mois-180-003-personnes-ant-visite-l-exposition-herga-a-quebec?id=0681652 4/4
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redi-pour-quatre-mois-a-quebec-S

B Espace Propriétaire

#

L'exposition "Hergé au Québec" ouvre
mercredi pour quatre mois a Québec

Agence Belga , publié le 20 juin 2017 & 19h57

(Belga) Le Musée de la Civilisation de Québec
accueille du 21 juin au 22 octobre l'exposition
"Hergé & Québec”, consacrée a l'ceuvre du
créateur de Tintin. C'est la premiére fois qu'une
telle exposition se déroule au Québec.

Les visiteurs pourront découvrir des planches
originales, dessins, et travaux de Hergé. Les
ceuvres couvriront toutes les facettes de
lartiste, qui, s'il est surtout connu pour étre le
pére de Tintin, s'est aussi illusiré dans la
publicité, les dessins divers et les arts.
L'exposition est congue et réalisée par le Musée
Hergé en collaboration avec le Musée de la
Civilisation de Quebec. Environ 300 objets,
planches originales, photographies, extraits de
films et decuments seront présentés au public.
"Aprés Paris, c'est 8 Québec que viendra
triompher cette exposition majeure sur la vie
d'Hergé, un des plus grands bédéistes
européens. A titre de ministre responsable de Ia

région de la Capitale-Nationale, c'est un privilége d'accueillir cet événement de calibre international
qui sera, il faut le préciser, présenté en exclusivité en Amérique du nord. Cet été, c'est & Québec que
les amateurs des aventures de Tintin doivent se donner rendez-vous", a commenté Frangois Blais,
ministre québecquois de 'Emploi et de la Solidarité sociale et ministre responsable de la région
québecquoise de la Capitale-Nationale. En 2007-2008, le Musée de la Civilisation présentait
I'exposition "Au Pérou avec Tintin", qui figure parmi les expositions les plus fréquentées de son

histoire. (Belga)
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hitp:

QuUEBEC @

SAM. SAM. SAM. SAM
27 3 10 17 JUIN 2017
7 h 06 Mot d'cuverture et tour de table avec Paul Toutant et les chroniqueurs
24 min m

Une émission spéciale sur la féte
nationale au fil du temps

« J'étais sur le mont Royal en 1975 quand la foule a
reculé de 5 pieds lorsque Ginette Reno chantait Un
peu plus haut, un peu plus loin en poussant fermement
la note. » Le journaliste Paul Toutant se remeémore l'un
de ses vibrants souvenirs de fétes nationales. Il est
accompagné de - Eric Bédard pour une
émission toute consacrée a |a féte nationale du
Québec, entre anecdotes sympathigues, vieilles
chansons et rigoureux éléments dhistoire,

VOIR LA SUITE »

7 h 30 La une des quotidiens avec Renée Dumais-Beaudoin n
dmin21s +

7 h 34 Présentation de I'émission C'est toujours la méme histoire avec André Champagne n
13 min 28 s ' +

7 h 47 Circulation avec Philippe Marois

ci.radlo-canada.ca/premierefemissions/samedi-et-rien-d-autre/ 17
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1min7s

D

7 h 48 Culture avec Francine Grimaldi
2min22s

D D

4min50s

7 h 56 Revue de presse et tour de table
Amin?s

D

@ 7 h 51 Chronique agroalimentaire avec Lionel Levac

® [le matin - Audio fil du mercredi 21 juin 2017
f Culture : Exposition Hergé a Québec au Musée de la civilisation de Québec

Wl I RILGYUT QFSY Lilv UCUAIUW . LG W IHINGD WG 1IG | GLG NOUVIHEIG UL WU UGS n

13min45s

O,
®
>

Aux origines perdues de la Saint-Jean-
Baptiste

Il faut chercher quelque part au Moyen-Age pour
retrouver les origines de la Saint-Jean, qui était d'abord
en Europe un événement paien trés festif avant d'éfre
récupérée par les catholiques qui I'ont dédiée a Saint-
Jean-Baptiste. Les colons de la Nouvelle-France I'ont
célébrée dés les débuts de la colonie sur les terres du
Nouveau Monde, jusqu'a ce qu'elle soit laicisée dans le
Quebec des années 60. Récapitulatif par [
Eric Bédard. VOIR LA SUITE »

8 h 29 Tour de table avec Paul Toutant, Eric Bédard et les chroniqueurs
4min20s

D

8 h 33 Chronique de Michel Nadeau : Développer le réflexe d'acheter québécois
9minds

D

8 h 42 Actualité au Québec avec Isabelle Porter : L'empreinte des femmes de Charlevoix
Imin50s

D D

3Imin38s

8 h 50 Musique classique avec Edgar Fruitier : Oeuvres de Wagner, Corigliano et Corelli
9mini2s

D

9 h 0D Radiojournat

10 min

D

@ 8 h 46 Chronique culturelie et revue de presse

9 h 10 A surveiller & I'émnission La nature selon Boucar
4 min&§1s

http:fici.radio-canacda.cafpramierelemissions/samedi-et-rien-d-autre/
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Samedi et rien d'autre | IC| Radio-Canada Premiére

9 h 14 Entrevue avec Eric Bédard et Paul Toutant : De la Saint-Jean a la Féte nationale
10min4gs

9 it 25 Tour de table avec les chroniqueurs
Smin30s

9 h 31 Horticulture avec Jean-Claude Vigor : iris versicolore, l'embléme du Québec
6min2s

9 h 37 Gastronomie avec Philippe Mollé : Pastis et absinthe, les boissons de I'été
6min28s

9 h 43 Technologies avec Stéphane Garneau : Le déclin de la cablodistribution
Tminds

9 h 50 Cinéma avec Michel Coulombe : Les films Le clan maudit et L’embarras du choix
8min32s

10 h 00 Bulletin régional - CBF
& min

10 h 06 Cinéma plus avec Michel Coulombe : Le documentaire Québec, my Country, mon
Pays
i2min13s

10 h 18 Tour de table avec Paul Toutant, Eric Bédard et les chroniqueurs
& min

10 h 24 Entrevue avec Eric Bédard et Paul Toutant : La Féte nationale aujourd'hui
21min34s

16 h 45 Culture aveec Francine Grimaldi
1 min

10 h 46 Regard sur l'actualité avec _Jnsée Boileau et Josée Legault
6 min &7 s

10 h 53 Billet chanté de Frangois Parenteau et Sylvain Poirier
S5min31s

expliqué aux immigrants

VOIR LA SUITE »

http:ffici.radio-canada.ca/premierefemissions/samedi-et-rien-d-autre/

D D D DD I D II

D D D DD

Le tour de I'ile,de Félix Leclerc

La chanson Le four de e est-elle problématigue?
Propose-t-elle un regard trop univague sur un Québec
blanc et uniforme? Frangois Parenteau pousse la
chansonnette et s'amuse du regard pluraliste que l'on
peut poser sur la célébre chanson & nofre époque, en
faisant fi de son contexte original d'écriture.

37
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8 h 38 Sports avec Jean-Frangois Paradis
Amin 565
12min15s

8 h 54 Culture avec Katerine Verebely
Imin21s

8 h 57 A survailler et mot de la fin
1min 16 s

@ 8 h 42 Féte nationale du Québec a Montréal : Entrevue avec Guillaume Lemay-Thivierge

* Radin-Canada n'est aucunement responsable du contenu des sites externes

Ecrire 4 !Cl Radio-Canada Premigre
Questions et commentaires 1 Premigre PLUS

SUIVRE IC| RADIO-CANADA PREM|ERE

W f b

htip:ffici.radlo-canada.ca/premierelemissions/gravel-le-matin/episades/383855/audia-fil-du-marcredi-21-juin-2017
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17082017 Museum of civilization: to 200 009 visitors to Hergé | The Stopru

MONICA CRUZ : RADIANT AN... | EMMASTONEATTHETOP:.. | SELENA GOMEZ AND HER FAL... |

JACQUES LEGROS : WHY HER...

W The Stopru

ART BUSINESS HEALTH NEWS POLITICS SCIENCE
SPORT TECHNO
hitps:#/slopru.org/museum-of-civilization-to-200-000-visitors-to-herge/10271 1112
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MUSEUM OF CIVILIZATION: TO
200 000 VISITORS TO HERGE

magictr | August 16, 2017 | Art | 0 Comments

Photo Robert Kayaert © Estate of Robert Kayaert / SODRAC (2017)

Tuesday, 15 August, 2017 16:34

UPDATE
Tuesday, 15 August, 2017 16:42

P y You
ook at this article Might
The exhibition Hergé to Quebec above and beyond expectations. L'I::
i

hitps:{/stopru.org/museum-of-civilization-to-200-000-visitors-to-harge/1027 1

M2
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171082017 Museum cf civilization: to 200 000 visitors to Hergé | The Stopru
In eight weeks alone, mere than 200 000 visitors descended on the
Museum of civilization to discover the archives of the father of Tintin,

which was the initial objective.

“Hergé in Quebec city” is presented for the first time in North America and
is made up of 300 objects, sketches, documents and more original artwork
of the comics of the famous reporter, including some pieces that have
never been exposed to.

The exhibition was inaugurated on the 21st of June and continues until 22
October.

htips:i/stopru.org/museum-of-civilization-to-200-000-visitors-to-herge/ 10271
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Apres Québec, Hergé pourrait faire un arrét au Musée de

la Pulperie
Le pére de Tintin &

imien 20187

EXPOSITION. Aprés un passage au Musée de la civilisation de Québec du 21 juin au 22
octobre, Hergé, le pére de Tintin pourrait bien faire un arrét de ce cété-ci de la Réserve
faunique des Laurentides en 2018, au Musée de la Pulperie de Chicoutimi.

Le directeur général de La Pulperie, Jacques Fortin avoue que des discussions en ce sens sont en cours depuis

plusieurs mois. « Ca fait 18 mois qu'on parle avec les gens du Musee Hergé. Quebec est arrivée par la suite

dans les pourparlers et ils ont pu profiter d'une subvention substantielle de 1 M$_De toute facon, on ne
pouvait les accueillir avant 2018, car nous avions déja prévu a I'horaire de cette année I'exposition des
marionnettes », raconte M. Fortin.

Le dg ajourte que le fair que I'exposition sur Hergé débarque dans la vieille capitale en premier représente un
gros avantage pour Saguenay. « Les artéfacts, qui appartiennent a Fanny Vlamynck, seconde épouse et veuve
d'Hergé (héritage de Tintin) et qui sont gérés par son époux Nick Rodwell avec qui nous avons eu des
discussions, sont déja rendus au Québec. 11 y a encore quelques points a régler comme les cotits de

présentation, mais je crois que nous avons de grosses chances d'accueillir cette exposition. »

3.60
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Avis de décés - Courrier du
Saguena

Documents précieux

Rappelons que le Musée de la civilisation a annoncé le 30 mars que I'exposition Hergé sera présentée a
Queébec du 21 juin au 22 octobre. Cette exposition offrira aux visiteurs une sélection de documents précieux,

de dessins originaux et de travaux divers congus par le pére de Tintin, un artiste aux multiples talents

De I'illustration a la bande dessi

ée en passant par la publicité, le dessin de presse ou de mode et les arts
plastiques, Georges Remi, alias Hergé, sera mis a 'honneur. L'exposition est rendue possible grace a I'Entente
de développement culturel intervenue entre le gouvernement du Québec et la Ville de Québec. La
contribution de 1 M$ provient de la Mesure d’aide financiére 4 I'intention des musées d’Etat pour des
expositions internationales majeures. Il faut dire que la présentation d'une telle exposition cotite beaucoup

plus cher. Les assurances, le transport des ceuvres, la création et le montage font notamment partie des a Ron Llewellyn Martin
dépenses. it i It is with heavy hearts and
Enfin, soulignons que l'exposition au Musée de la civilisation est présentée de fagcon rétro chronologique, ﬁ extreme sense of loss that

- i : - A E : ; =  f; rof Mart
c’est-a-dire qu'elle aborde d’abord la fin de la vie d'Hergé, pour se rendre progressivement au début. Elle the family of Ron Martin

touche bien sir aux nombreux albums de Tintin, qui constituent la majeure partie de l'exposition, mais announce his sudden

; ; : i 2 v s 1
permet aussi au visiteur d’en apprendre davantage sur ses carriéres de graphiste et de publiciste passing at the Health Sciences Centre.

Predeceased by his parents Hayward and

Soulignons gue le musée imaginaire de Ti
l'éré 1980 et par la suite, a la Vieille pulperie au Saguenay.

1 a déja Eré présenté au Musée des Beaux-arts de Monrréal 4 - = - =
- Mabel Martin and leaving to mourn his

devoted wife of 54 years Jeanette (Goll...

CONTENU C: IHTE

Paques: 5 recettes faciles pour un repas
réussi!

Que ce soit pour un brunch ou un repas du soir, recevoir a PAques
n'a pas a émre compliqué, peu importe le nombre de services.
Fraicheur,
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Annexe 4
Matériel promotionnel produit incluant
le rapport de visibilité accordée a 'OTQ
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Annexe 5
Analyse Google Analytics















Annexe 6
Etats financiers



MUSEE DE LA

Superficie totale :

CIVILISATION
Québec 38 MCQ 5693 m2
Office du tourisme de Québec MAF 1348 m2
HERGE A QUEBEC #0181 MPR 645 m2
Bilan MHC 375m2
Période de présentation : 22 juin au 3 décembre 2017 8061 m2 100%
Durée : 5 mois Superficie de la sall 800 m2 10%
REVENUS
Revenus autonomes
Billetterie 22 juin au 3 décembre 2017 1656 137,42 $ 100% 1656 100,00 $
(selon nombre de billets vendus pour Hergé a Québec) - %
Boutique 1er juin au 31 décembre 2017 670 628,00 $ 100% 670 600,00 $
(uniguement produits Hergé a Québec) -3
Vestiaire 1er juillet au 30 novembre 2017 17 398,00 $ 50% 8700,00 $
Sous-total revenus autonomes 2 335 400,00 $
Revenus autonomes
Commandites commerciales
Air transat ]
Aide financiere municipale
Office du tourisme de Québec 75 000,00 $
Ville de Québec 1000 000,00 $
1075 000,00 $
Autres subventions - 3
Contribution de la Fondation - $

Sous-total - revenus de commandites
Sous-total - revenus autonomes

Subventions MCCQ
Maintien des actifs et PCNQ

Fonctionnement Egale les dépenses moins revenus autonomes

Sous-total - subventions MCCQ

1100 000,00 $
3435 400,00 $

15123,45 $

(1078 780,35) $
(1 063 656,90) $

TOTAL DES REVENUS

2371743,10 §
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DEPENSES
Médiation culturelle et éducative
Action culturelle :
Activités 3920,00 $
Education :
Produits scolaires #0181 9118,72 $
Salaires :
Guides, formation, coordination, ESF et réservations 110 625,00
Chargés de projet et coordination 46 017,00
156 642,00 $
Relache #4039 - 8
Sous-total - médiation culturelle et éducative 169 680,72 $
Communications
Promotion et publicité touristique 71843,50 $
Placement imprimé, panneaux, web et électronique, affichage et dépliants 436 695,40 $
Relations publiques et relations de presse 40 667,36 $
Publication (voir colt des ventes boutique) - $
Salaires:
Promotion 42 034,00 $
Relations de presse 21267,00 $
Web et médiax sociaux 19944,00 $
Graphisme 7 582,00 $
Photographie 343,00 $
Renseignements 14 725,00 $
105 895,00 $
Sous-total - commMUNICAtiONS e 655 101,26 $
Expositions
Fonctionnement, honoraires, fabrication, design, transport, etc. 525 228,55 $
Maintien des actifs : équipements 15123,45 $
540 352,00 $
Salaires:
Design 77 618,00 $
Conservation 35761,00 $
Muséographie, audiovisuel et éclairage 99 340,00 $
Chargés de projet et coordination 186 259,00 $
398 978,00 $
Sous-total - expositions 939 330,00 $
Sous-total - réalisation de I'exposition 1764111,98 $
Bénévoles 3513,12 $
Coordination des bénévoles 10 420,00 $
Sous-total 1778 045,10 $
Dépenses administratives
Autres services - fonctionnement 101 325,00 $
Autres services - salaires 104 049,00 $
Boutique
Colt des ventes 339 675,00 $
Salaires 48 649,00 $
388 324,00 $
Sous-total - dépenses administratives 593 698,00 $

TOTAL DES DEPENSES

2371743,10 §

18-02-05
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Retour sur les publics et les objectifs

OBJECTIFS

Faire connaitre le parcours exceptionnel d’Hergé et sa pleine contribution au
développement de la bande dessinée comme un art a part entiere.

Mettre en perspective les différentes composantes de 'univers imaginaire d’Hergé.

Inscrire le Musée de la civilisation, et plus largement la Ville de Québec, parmi les
destinations culturelles incontournables de la saison estivale 2017.

PUBLICS

Le public ciblé était tres large. Nous attendions une majorité d’adultes provenant du
Québec qui avaient grandis avec Tintin. Nous avions des doutes quant a l'attrait de
I'exposition auprés des jeunes visiteurs qui connaissent peu le héros a la houpette.
L’'objectif de fréquentation annoncé était de 250 00O visiteurs aux portes du Musée
pendant la durée de I'exposition. Nous avons largement dépassé cet objectif avec
420 593 entrées aux portes. (voir les données détaillées de fréquentation plus loin
dans le document).

L’exposition Hergé a Québec a certainement eu un impact non négligeable sur les
retombées économiques de la ville de Québec. Comme le dit si bien 'article du
quotidien Le Soleil du 17 aolt 2017 qui fait référence a 'augmentation des ventes
d’albums des Aventures de Tintin chez les libraires, Québec était completement Tintin!




Ce qui a été fait

EXPOSITION

Véritable projet clé en main. Les Studios Hergé ont réalisé les plans de mise en espace.
Notre designer a fait les plans de fabrication. Nous avons pris en charge la fabrication
et la traduction des textes et des extraits vidéo. Le graphisme a été réalisé par les
Studios Hergé et la production graphique faite en Belgique.

Peu de modifications ont été possibles par rapport a la présentation de Paris. La plus
importante modification consiste en I'ajout d’un mur sur les étapes de réalisation d’'une
BD.

L’équipe de Moulinsart tenait a avoir des
tapis dans toutes les salles. Le colt nous
paraissait important pour un projet de

si courte durée. Cela ajoutait aussi des
contraintes lors du montage (il fallait les
protéger des appareils de levage). Malgré
tout, I'effet était fort réussi et nous avons
eu de nombreux commentaires positifs
de la part des collegues. Au démontage,
les tapis ont été récupérés pour des
expositions a venir.

A Québec, la fresque a autoportrait a été
installée en dehors de la salle, sur le mur a
droite de I'entrée des groupes.




MONTAGE

Le contrat de fabrication du mobilier de 'exposition a été alloué a Quatro Design au
terme d’un appel d’offres public auguel ont participé deux compagnies.

Le montage de I'exposition s’est fait en collaboration avec une équipe de cing
personnes du Studio Hergé, sous la direction de ||| | | I Sorhie Tchang. Cing
techniciens de I'’équipe du Musée de la civilisation se sont joint a eu pour installer les
impressions graphiques et les objets. Le montage s’est trés bien déroulé. L’équipe du
Studio Hergé a été enchanté par la qualité du travail de notre équipe.

DEMONTAGE

Devant le succés retentissant et le record de fréquentation de I'été, le Musée et
Moulinsart se sont entendus pour prolonger la présentation de I'exposition de
guelgues semaines. Le démontage qui devait se faire en octobre a été décalé en
décembre. Il s’est déroulé du 4 au 21 décembre. L’équipe du Studio Hergé était réduite
pour la mise en caisse et le démontage. Seulement trois personnes se sont jointes a
une équipe interne de quatre techniciens.

L’équipe de Quatro Design a procédé au démontage et a la démolition du mobilier.
Outre les tapis, quelgues vitrines ont été conservées par le Musée pour des usages
futurs. Les autres vitrines ont été offertes a La pulperie de Chicoutimi qui prépare une
exposition sur Tintin a I'été 2018.

Le tapis a donné du fil a retordre a Quatro Design. Il avait été collé directement sur les
tuiles du plancher avec un produit qui devait se retirer facilement. Mais ce n’était pas
le cas. Il a fallu engager Derko pour décoller le ruban gommeé.




COLLECTION

TRANSPORT

Le contrat de transport des objets a été octroyé a Bolloré Logistics Canada, au terme
d’un appel d’offres auquel ont participé trois compagnies. Le retour des objets a eu lieu
pres de la période des fétes (le 12 décembre) en raison du prolongement de I'exposition.

MUSEOGRAPHIQUE (DESIGN, AUDIOVISUEL, GRAPHISME)

Les fichiers audiovisuels provenaient d’Europe. Leur format de compression

et de présentation étaient souvent incompatible ou problématique pour nous.
Heureusement que nous avons recu les fichiers en avance. Il a fallu du temps au
technicien pour faire I'adaptation pour leur présentation au Québec. Nous avons
intégreé les sous-titres en anglais aux versions fournies par le Studio Hergé. Le Musée
détenait les droits de diffusion des productions audiovisuelles dans I'exposition pour la
durée de la présentation.

Le graphisme étant sous I'entiere responsabilité du Studio Hergé, nous n’avons aucune
version finale des textes. Apres l'ouverture, les employés et les visiteurs ont remarqué
qguelques erreurs. Pour faire les corrections, nous avons fait appel au Studio Hergé

qui a corrigé les fichiers avant de les transmettre a notre designer qui a pu les faire
imprimer a Québec. Par contre, les documents qui étaient sur du Jetex n’ont pas pu
étre refait.

Il N’y avait pas de place pour intégrer des espaces éducatifs dans I'exposition. Nous
avons cependant prévu un petit rangement pour le matériel d’animation des guides.
Le délais de fabrication de ce rangement a été un peu long et n’était pas prét pour
'ouverture.



EDUCATION

L'offre éducative s’articulait autour de troi produits destinés aux clientéles grand
public, famille et scolaire. A cela s’ajoutait un outil de visite autonome et un espace de
détente aménagé aux couleurs de Tintin.

Visite commentée en famille Hergé en cinq jeux

Pour découvrir le monde d’Hergé en famille, il était possible de participer a une
activité originale combinant des éléments de la visite commentée et des jeux. Les
participants relevaient en équipes divers défis : dessin collectif, création d’histoire

a relais, devinette de personnages, etc. Offerte plusieurs fois par jour en période
estivale et les fins de semaine, la visite famille d’une durée de 45 minutes a attiré de
nombreuses familles.

2 943 participants

Visite commentée

Une visite commentée classique était également offerte par nos guides-animateurs au
public afin d’approfondir leurs connaissances sur 'artiste et le créateur. Cette visite a
connu une grande popularité et a affiché complet presque tous les jours. Elle attirait
aussi bien les néophytes que les «hergé-ologues »!

14 165 participants

Activité scolaire Les Matinées Herge

Sept matinées ont permis aux éleves du troisieme cycle du primaire et du secondaire
de visiter I'exposition Hergé a Quéebec avec le support d’'un rallye (imprimé ou sous
forme de dialogue Facebook avec une responsable du Musée) avec pour objectif
d’amorcer la réflexion sur le style en art et la démarche artistique. Par la suite,

les éleves participaient a une activité interactive sur le voyage vers la Lune, en
collaboration avec la Boite a Science, ainsi qu’a une conférence sur la science dans les
aventures de Tintin, présenté par ||| I Scroe Pineault | s
éleves comme les enseignants ont démontré un grand intérét et ont particulierement
appreécié le rythme varié et la combinaison des arts et des sciences en une seule sortie.

802 participants

Journal Le petit Hergé illustre

Cet outil de visite était offert gratuitement a I'entrée de I'exposition. A travers
plusieurs questions et jeux d’observation, les visiteurs de tous ages pouvaient ainsi
découvrir 'exposition de facon ludique. L'objet de belle facture constituait également
un souvenir de leur passage au Musée.

Journaux distribués : version francaise, 44 000 copies / version anglaise, 7 500
copies (1 exemplaire par groupe ou famille)



Malheureusement, le Journal n’était pas prét a 'ouverture de I'exposition. Il a fallu
attendre quelques semaines avant de recevoir la publication.

Quand nous avons finalement eu
son accord, la graphiste (Louise) était trés occupée a terminer les outils promotionnels
et avait peu de temps a consacrer au Journal.

Le Belvédere

Pour I'occasion, cet espace de détente offrait une panoplie de jeux, albums et livres
pour découvrir Hergé et son ceuvre. On pouvait également y visionner des capsules
vidéo dans lesquelles des personnalités québécoises témoignaient de lI'influence qu’a
eu Hergé dans leur vie. Enfin, un écran tactile permettait de naviguer dans les archives
de Radio-Canada pour y découvrir diverses émissions consacrées a Hergé ou a Tintin
depuis 50 ans. De plus, un jeu ou les visiteurs tentaient de placer les aventures de
Tintin sur la carte du monde a l'aide d’aimants représentant chacun des albums a
connu un grand succes.

Un projet faisant le lien entre Hergé et le Québec afin de raconter la relation étroite
gu’entretiennent les Québécois avec Hergé et son héros légendaire a été développé
par I'’équipe du Musée pour compléter I'offre du Belvédere.

L’annulation de cette petite exposition a la derniére minute aurait pu mettre en péril
la commandite d’Air Transat qui était relié directement a cet espace. lls ont été décus
mais ont quand méme poursuivi leur partenariat avec I'exposition Hergé et leur
activation dans le Belvédére.

ACTION CULTURELLE

En complément de I'exposition Hergé a Québec, le Musée de la civilisation a
développé une programmation d’activités qui plongeaient les petits comme les grands
dans l'univers de créateur incontournable qu’a été le pére de Tintin. Au total, c’est plus
de 3 800 visiteurs qui ont pris part aux différentes activités culturelles.



L’aprés-midi des Tintinophiles

En prémisse de I'exposition, le Festival de la BD francophone de Québec conviait les

amateurs de 7 a 77 ans a un apres-midi dédié au célébre reporter, né de I'imagination
d’Hergé. L’activité débutait avec un entretien avec Philippe Goddin, suivi d’'une breve
conférence présentée par Serge Pineault intitulée Tintin au pays des savants. Le tout

s’est cloturé avec la présentation du documentaire Au Québec avec Tintin.

Conférence A vos crayons!

, 'auteur de Tintin et le Québec et de séries BD jeunesse bien
connues (Gargouille, The Trash Pack, Les Minimaniacs et Les Shopkins) a présenté
une conférence gratuite le 22 juin dernier. Armé de son crayon et d’un chevalet, ce
passionné du dessin a révélé sa facon de faire travailler son imagination en la mettant
au service du dessin, mais aussi de son quotidien! ||| Gzl <st revenu e
12 novembre offrir un atelier de création pour le jeune public.

Conférence Tintin et le Québec

Inspiré de son livre Tintin et le Québec, || <st venu raconter, a 'aide
d’images inédites, la place immense qu’occupait le héros d’Hergé dans la «Belle
Province », témoin de I'effervescence sociale et culturelle qui nous animait, au début
des années 1960. La conférence a été présentée a deux reprises, soit le 22 juin, devant
un public composé exclusivement de nos Abonnés, et le 12 novembre, lors d’'une
présentation ouverte au grand public.

Atelier Voyage vers la Lune

Inspiré des aventures de Tintin, I'atelier concu en collaboration avec la Boite a

science entrainait les visiteurs dans I'exploration de concepts scientifiques, au moyen
de démonstrations interactives et d’expérimentations surprenantes. Chacun des
segments introduisait un sujet scientifique abordé dans les albums de Tintin, a propos
de I'espace et du voyage vers la Lune, de la préparation jusqu’a l'alunissage. L’atelier a
été présenté tout I'été et a connu un vif succes.

Théatre spontané Premiéres : A /Ja maniére d’Hergé

Le 11 novembre dernier, I'’équipe de Premiéres s’est attaquée a 'univers d’Hergé.

Leur défi était de créer spontanément une histoire inédite que lui-méme aurait pu
écrire... Un laboratoire théatral interactif ou le public dictait les regles! Tout au long
de I'expérience, le spectateur décidait et influencait I'issue de la soirée. Il déterminait
également les personnages principaux et leurs caractéristiques, I'intrigue et méme les
secrets que cachent les personnages...
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Développement (abonnements, revenus,
clienteles, Fondation, etc.)

BILLETTERIE

Pour la premiere fois, le Musée proposait une tarification différente pour I'exposition
vedette : 22 $ avec Hergé au lieu de 16 $. Les visiteurs ont semblé accueillir ce
changement sans s’en plaindre. Et le prix n’a certainement pas été un frein a la
visite compte tenu des chiffres de fréquentation record. Les employés sur le terrain
(billetterie, bénévoles et guides) ont recu tres peu de commentaires a ce sujet. On a
relevé moins d’une vingtaine de commentaires négatifs par écrit. Environ 60 % des
visiteurs ont acheté le billet Hergé.

Comparatif des ventes des billets réguliers par rapport aux billets d’Hergé

Billets vendus Revenus réguliers Blllel-tlse:lgegdus Revenu Hergé
Juin 11 841 98 445,56 $ 5254 80 658,12 %
Juillet 11 387 114 878,50 $ 22 962 362 578,27 $
Aot 12 491 135 043,03 $ 25 751 406 204,36 $
Septembre 7 023 82 583,85 % 11 365 189 337,43 $
Octobre 6 682 7279815 % 12 290 195120,30 $
Novembre 3486 37142,00 $ 7189 115 008,00 $
Décembre 8 368 92 369,00 $ 1741 24 696,00 $
|TOTAL | 61278 633 260,19 $ 86 552 1373 602,48 $

PARTENARIATS

Une importante subvention a été accordée dans le cadre de 'Entente de
développement culturel entre la Ville de Québec et le ministére de la Culture et
des Communications. Ce soutien financier a été véhiculé dans tous les outils de
communication.

L’exposition Hergé a Québec a bénéficié d’un partenariat de commandite avec
I'entreprise Air Transat ||| G : titrc de collaborateur. Au-dela
de ce montant, Air Transat, a fait un investissement supplémentaire pour activer sa
commandite en offrant a nos visiteurs un espace de lecture, de jeux et de repos en
lien avec I'exposition, situé au Belvédere. De plus, toutes les personnes qui adhéraient
ou renouvelaient leur abonnement annuel au Musée participaient au concours Suivez
les traces d’Hergé et couraient la chance de gagner un forfait multi-villes Bruxelles et
Paris pour deux personnes d’'une valeur de 3 000 $, gracieuseté d’Air Transat.
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LA PLUS GRANDE BOUTIQUE TINTIN AU PAYS

La Boutique du Musée offrait la plus grande sélection de produits dérivés de Tintin

au Canada. De plus, pour I'occasion, une boutique satellite a vu le jour a la sortie de la
salle et permettait aux visiteurs de prolonger I'expérience en ramenant a la maison un
souvenir du travail d’Hergé. Ces efforts ont porté fruit puisque les ventes a la Boutique
ont connu une augmentation fulgurante.

La Boutique était approvisionnée par un seul fournisseur (Distribution Julia), imposé
dans I'entente avec Moulinsart. La collaboration avec ce fournisseur était tres bonne.
Cependant, il ne fournissait pas. Il manquait souvent des produits sur les tablettes (ex :
on n’avait pas toujours les 24 albums de Tintin). L’équipe de la Boutique estime qu’elle
a perdu des ventes en raison de ces arrivages qui tardaient. De plus, lors de certains
événements culturels, la Boutigue aurait aimée étre informée de I'événement afin

de commander des produits spécifiques en lien avec l'activité (ex : la publication de
Tristan Demers).

UNE PUBLICATION SOUVENIR

Une publication originale, Hergé a Québec, était en vente a la Boutique du Musée. La
publication de 48 pages présentait de facon imagée et ludique les grandes lignes de
I'exposition. En vente au colt de 17,95 $ CAN.

Plus de 2 000 exemplaires vendus
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OFFRE DU CAFE 47

Question de se plonger plus a fond dans la culture belge, le Café 47 offrait a son bistro
et dans la cour intérieure, une expérience gustative inspirée des traditions culinaires de
ce pays : entrecdte de boeuf grillée, hotdog européen sur baguette, salades originales,
chips maison, biéres en fat d’inspiration belge, sorbets et gelato. Le tout agrémenté
d’'une ambiance sonore aux tonalités belges!

Revenus générés pendant la durée de présentation de I’exposition
Du 22 juin au 3 décembre

2017 2016 Augmentation

Billetterie 1837 000 % 953 000 $ 193 %

Boutique' 872 000 % 265000 % 329 %

Café 472 39 000 $ 28000 % 139 %

Nombre d’abonnements 3000 1000 300 %

1. les produits Hergé ont été en vente a la boutique a partir du 1¢" juin 2017.
2. Les données du Café 47 sont pour les mois de juillet a novembre 2017.
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Communications

Le Musée de la civilisation a mis la table pour conquérir d'importantes parts de
marchés intra-Québec aupres de la clientele famille 25-44 ans et chez les 55 ans
et plus en contribuant ainsi @ maintenir la fréguence des visites et I'attractivité de
Québec aupres des clienteles de proximité. De plus, les efforts de mise en marché
soutenus ont été consentis auprés des clienteles américaines et canadiennes, aux
marchés limitrophes, ainsi gu’auprés de la clientele internationale.

LA CAMPAGNE PUBLICITAIRE

Le plan de promotion mis en place par le Musée comprenait des actions sur les
marchés aux différents stades de consommation du visiteur (découverte, recherche,
planification, réalisation de I'expérience et partage bouche a oreille). Ainsi, une
importante campagne publicitaire a précédé la haute saison et a soutenu I'événement
pendant toute sa durée. Les efforts de promotion hors-région ont été proposés sur
des plateformes et des canaux efficaces, la sélection étant appuyée sur des études
d’habitudes médiatiques des clienteles ciblées.

La campagne publicitaire et les actions de promotion ont fait la part belle aux
nouvelles technologies et a la production de contenus exclusifs.

La mise en marché touristique de I'’événement était concentrée majoritairement
pendant la période estivale pour la clientele en préparation et, pendant la durée de
'’événement, pour la clientéle a destination.

La campagne était composée principalement d’Internet, d’affichage, de publicités
telévisées et d'imprimés, déployée avant la pointe de la période estivale. Elle
était complétée par des éléments d’Internet, d’affichage majeur et d'imprimés
supplémentaires a destination.

Une relance publicitaire énergique s’est déployée des 'annonce de la prolongation

de 'exposition. En effet, un campagne, composée d’affichage sur super-panneaux
situés aux abords de diverses autoroutes, d’'une campagne d’affichage sauvage dans
la grande région de Québec, d’annonces publicitaires dans les quotidiens de la région,
notamment deux pleines pages couleur dans Le Soleil et Le Journal de Québec, des
placements Web sur les mémes plateformes ainsi que d’autres complémentaires,

ont contribué a générer un achalandage important pour les dernieres semaines de
présentation de I'exposition.
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PARTENAIRES DE DIFFUSION

Dans ses efforts de mise en marché, le Musée s’est associé a un partenaire média pour
accroitre considérablement son impact : Radio-Canada. Une entente exclusive a été
négociée avec ce dernier afin de permettre une bonification généreuse des diffusions
de publicités sur le marché de Montréal et en région. Cette entente permettait
également d’augmenter le ratio de pointe des diffusions, et donc de rejoindre les
cibles secondaires dont I'écoute télévisuelle était principalement en heure de pointe,
augmentant ainsi de facon substantielle la portée et la fréguence de la campagne —
qui était diffusée sur les ondes de RDI, ARTV, CBFT-Montréal, CBVT-Québec, CKSH-
Sherbrooke, CKTM-Trois- Rivieres et CKTV-Saguenay.

De plus, a titre de partenaire média, Radio-Canada offrait au Musée une émission
spéciale Hergé (En supplémentaire au Musée), diffusée sur CBVT-Québec le 26 juin
dernier. Radio-Canada a créé également une page Web Tintin au Québec : une page
agrégée des archives audio et télévisuelle des différents passages d’Hergé a Québec
et des émissions spéciales dédiées a son célébre personnage (http://ici.radio-canada.
ca/quebec/tintin/). La qualité du contenu était telle que le Musée en a fait la diffusion
dans son espace de détente Le Belvédéere. Le Musée a également procédé au tirage de
laissez-passer pour I'inauguration dans I'’émission régionale du retour (Radio-Canada
cet apres-midi) avec Catherine Lachaussée, diffusée sur Ici Premiere Québec.
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STRATEGIE SOCIONUMERIQUE

En plus de décliner en ligne la campagne publicitaire traditionnelle par le biais
d’affichage sur de nombreux sites Internet et réseaux socionumeériques, le Musée a
proposeé un volet marketing de contenu (branded content), qui mettait de I'avant
I'influence d’Hergé sur la société québécoise, par I'interview d’acteurs de différents
milieux. La seconde approche suscitait spontanément I'intérét pour 'exposition aupres
des marchés a développer, pour étre ensuite rappelée par la campagne d’affichage.
Réciproguement, elle permettait au visiteur effectif de poursuivre en ligne son
expeérience, et I'enjoignait explicitement a participer a la promotion de I'exposition

en partageant dans ses réseaux les contenus consultés. Dans I'ensemble, I'exposition
aura généré dans les réseaux socionumeériques de tres nombreuses publications de la
communauté (UGC), atteignant parfois jusqu’a une centaine par jour.

A titre d’événement majeur de I’été au Musée de la civilisation et dans la région

de la Capitale Nationale, 'exposition Hergé a Québec a donné ses couleurs au site
Internet et aux comptes Facebook, Twitter et Instagram de l'institution. Des images
en lien avec I'exposition y ont été diffusées. Des achats publicitaires dans les médias
numériques gquébécois rappelaient sporadiquement a leurs lecteurs la tenue de
'exposition (voir plan média en annexe), et des publicités dans les médias sociaux
reciblaient spécifiquement les gens ayant visité le site du Musée de la civilisation ou
des contenus liés a 'exposition dans d’autres médias numériques.

En outre, 'usage du mot-clic #hergéaquébec était stimulé par des autocollants a
I'intérieur et a 'extérieur du Musée, et par 'envoi de messages contenant des propos
du capitaine Haddock a tous les usagers des médias sociaux qui utilisaient le motclic
#HergéaQuébec, suscitant 'enthousiasme des internautes et la prolifération de
publications en lien avec I'exposition.

En derniere instance, les publics a bord des bateaux de croisiere a destination du
Port de Québec ont été rejoints grace une campagne de micro-ciblage Facebook,
renouvelée quotidiennement et présentant en 360° leur arrivée au Terminal des
croisieres et la «destination du Musée », en mettant 'accent parmi les produits sur
I'exposition Hergé a Québec.

MARKETING DE CONTENU

Des entrevues inédites avec des personnalités publiques et artistiques d’ici et
d’ailleurs influencées par Hergé et son oeuvre, comme Raoul Delcorde, Ambassadeur
de Belgigue a Ottawa, Mario Jean, Hugo Latulippe,
Léane Labreche-Dor ou Paul Houde,
Catherine Bachand, Benoit Dutrizac ou Matthieu Dugal, ont été produites et diffusées
dans les médias sociaux ainsi que dans le Belvédére, I'espace de détente du Musée.

Cette websérie qui stimule 'engouement pour I'exposition en insistant sur I'influence
d’Hergé sur la société québécoise a été regardée en totalité ou en partie pas moins de
450 000 fois.
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CONFERENCE DE PRESSE

La venue de I'exposition Hergé a Québec fut
annoncée dans le cadre d’une premiére conférence
de presse tenue a la fin du mois de mars 2017.

Le ministre de la Culture et des Communications
du Québec, Luc Fortin, ainsi que le maire de
Québec, Régis Labeaume, étaient présents tout
comme I'ensemble des journalistes de Québec.
Cette conférence a non seulement donné le ton a
’événement mais elle a su créer une attente aupres
de la presse et de la population. Le quotidien Le
Soleil a fait sa une de la nouvelle dans I’édition du
lendemain.

Une deuxieme conférence, celle-la liée a 'ouverture de I'exposition, s’est tenue le
mardi 20 juin 2017, a 11 heures. Il s’agissait pour les journalistes d’'une occasion unigue
de découvrir I'art de Georges Remi, alias Hergé, a travers un superbe corpus d’objets,
de documents précieux, de dessins originaux et de travaux divers concus par le péere
de Tintin. De l'illustration a la bande dessinée, en passant par la publicité, le dessin de
presse ou de mode et les arts plastiques, les journalistes ont pu faire une incursion
dans l'univers de cet artiste aux multiples talents, un dessinateur qui a marqué le
neuvieme art de sa ligne claire.

COUVERTURE DE PRESSE

La réponse fut plus qu’enthousiaste et la couverture de presse entourant cette
exposition surpasse largement les journalistes présents lors de I'inauguration.

L’annonce de la prolongation tout comme le bilan global élaboré lors de sa fermeture
ont été rapportés par les médias.

Québec

Le sofei, NN
Le Journal de Québec, | (article diffusé aussi dans le Le Journal de
Montreal)

L Devorr I
Radio-Canada (radio et TV), || | } QbqBBNEEEEEE (rcoortage repris au Télgjournal

diffusion nationale)

Radio-Canada, TV, En supplémentaire,
Radio-Canada (radio, Premiere heure),
Le TVA,

Voir,
Cap-aux-Diamants,
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Montréal

Radio-Canada (radio, Gravel le matin),
Radio-Canada (radio, Samed et rien d’autre, diffusion nationale), |||

Radio-Canada (radio, Dessine-moi un dimanche, diffusion nationale), |||}

Radio-Canada (radio Desautels le dimanche, diffusion nationale), ||}

, chroniqueur

Radio-Canada (radio Desautels le dimanche, diffusion nationale),

Radio-Canada (radio, Médium large, diffusion nationale),

La Presse,
La Bible urbaine,
Lien Multimédia,
Le site Pieuvre,
Le site Maman pour la vie,

Le site Les Méconnus,
Le site Avenue.ca,

International

Au plan des retombées de presse a I'international, le réseau international Réseau
Télévision Luxembourg (RTL) qui détient une antenne en Belgique a repris la
nouvelle de 'ouverture de I'exposition le 20 juin tandis que le Réseau Télévision Belge
Francophone (RTBF) a publié cette méme nouvelle en juin ainsi que celle du succeés
fracassant d’achalandage en aout.
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INAUGURATION

Toute la population de la grande région de Québec a été invitée a assister, le mardi

20 juin, a I'inauguration de la grande exposition Hergé a Québec au Musée de la
civilisation. Lors de cet événement, plus de 1 500 personnes ont eu l'occasion de
découvrir les multiples facettes artistiques de Georges Remi alias Hergé, et son apport
a la bande dessinée. Les 350 premiers arrivés ont également recu un cadeau souvenir,
une jolie figurine mettant en vedette notre célebre reporter ainsi gu’une affiche
souvenir de I'exposition.

Aussi, lors de cette méme soirée, les visiteurs qui s’étaient costumés ont pu prendre
part au concours, alors que le gagnant s’est vu remettre la collection compléte des
albums de Tintin. Tintin, capitaine Haddock, professeur Tournesol, la Castafiore, les
Dupond et Dupont ou le méchant Rastapopoulos, tous étaient de la partie.

Sur des airs de la Castafiore, ||| JJil] Lyne Fortin a offert une performance
mémorable, tandis gu’une DJ a créé une ambiance musicale belge enlevante jusque
dans la cour intérieure.

Un événement Tapis rouge a attiré plus de 1 761 personnes. Précédant la portion
grand public, cette célébration VIP a été organisée afin de permettre a certains
partenaires et dignitaires de découvrir I'exposition en avant-premiere. L’Ambassadeur
de la Belgigue au Canada, Son excellence Raoul Delcorde, la présidente du conseil
d’administration du Musée de la civilisation, Margaret Delisle, et le directeur général,
Stéphan La Roche, signaient le carton d’invitation envoyé a plus de 800 personnes
provenant de différents secteurs d’activités au Québec.
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Le ministre de la Culture et des Communications du Québec, Luc Fortin, la vice-
présidente du comité exécutif de la Ville de Québec, Julie Lemieux, le délégué de la
Wallonie-Bruxelles a Québec, Benoit Rutten figuraient parmi les invités d’honneur
tout comme , Nick Rodwell, et |||}
, Yves Février. Plusieurs collectionneurs et fans de Tintin
ayant participé aux capsules promotionnelles étaient également invités a cette visite
en avant-premiere.

Une émission spéciale en format vidéo a été diffusée dans la plateforme Facebook
LIVE en début de soirée, pour faire entrer les internautes dans 'univers d’Hergé

et les inviter chaleureusement a prendre part a 'inauguration. Par le biais de la
sponsorisation, la publication a rejoint plus de 20 000 résidents de la grande région
de Québec.

EVALUATIONS

Une enquéte sur les retombées économiques et touristiques de I'exposition a été
menée du 17 juillet au 9 octobre 2017. Le nombre total de répondants a été de 936. Les
faits saillants de cette enquéte sont présentés dans la section Résultats.

BENEVOLES, GUIDES, ESF

Douze guides ont recu une formation de 7 jours (49 heures), en plus de rencontrer
Philippe Goddin, , le 21 avril a 'occasion du Festival de la bande
dessinée francophone de Québec. Une collaboration avec le Festival et la Délégation
Wallonie-Bruxelles de Québec nous a permis d’accueillir M. Goddin pour gu’il explique
aux guides la démarche artistique d’Hergé et réponde a leurs questions. Lors du
montage de I'exposition, les guides ont également fait une visite de la salle en
compagnie de , Sophie Tchang. Lorsque l'installation
des objets a été terminée, les guides ont eu acces a la salle pendant le montage afin
de se familiariser avec les objets et les espaces.

Pendant I'été, les guides offraient chaque jour cing visites commentées en francais et
deux en anglais, auxquelles s’ajoutaient trois visites famille en francais seulement. A
'automne, cette offre a été réduite en semaine.

Des bénévoles accueillaient les visiteurs a I'entrée de la salle et leur proposaient le
journal Le petit Hergé illustré. Ces bénévoles aidaient également a contrbler 'accés

a la salle en s’assurant que les visiteurs avaient acquitté leur droits d’entrée. Cette
présence s’est avérée pertinente puisque, régulierement, des visiteurs tentaient
d’entrer dans la salle sans avoir préalablement payé leur billet pour accéder a
'exposition Hergé. Enfin, les bénévoles ont beaucoup apprécié tenir ce réle qui les fait
se sentir utiles.
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SECURITE, REGISSEURS
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Nos bons coups

Miser sur une promotion importante d’Hergée a Québec afin d’en faire une
destination touristique incontournable.

Hergé a Québec a été une belle exposition estivale, tout a fait
adaptée a ce public.

Installer une boutique satellite a I'entrée de I'exposition.
Offrir des visites commentées et une visite famille.

Diversifier notre clientele dans nos actions promotionnelles,
notamment sur les réseaux sociaux. Par exemple, en invitants
des personnalités qu’on n’associe pas spontanément au Musée
(Dominigue Maurais, Catherine Bachand).
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Nos erreurs

L’affichage dans les portes de I'entrée principale du Musée (rue Dalhousie) donnait
I'impression que celui-ci était fermé.

[l y avait trés peu de bancs dans I'exposition. La visite de cette grande exposition
prenait du temps et les visiteurs ne pouvaient pas prendre de pause.

Les petits objets qui étaient présentés dans la vitrine de la zone 2 étaient difficiles a
observer de pres. Le format de cette vitrine n’était pas adapté aux objets.

Conservation : apres I'ouverture, un probléme de communication est survenu

lors de travaux sur une vitrine. Nous rappelons qu’il est primordial de consulter le
conservateur et le technicien en muséologie responsables de I'exposition des gu’il
est question d’ouvrir ou de remplacer une vitrine.

Le nombre de capsules vidéo produites était trop élevé. C’était toujours la méme
formule et ca devenait redondant.

L’annonce de la prolongation a été sous embargo pendant plusieurs semaines.
Le fait de ne pas pouvoir en parler a fait en sorte que nous avons perdu plusieurs
réservations pour l'activité scolaire les Matinées d’Hergé.

Dans les derniers jours de la présentation de I'exposition, le Musée a ouvert en
soirée. L'offre était limitée a I'exposition Hergé. Au méme moment, le Marché de
Noél se tenait dans le hall. Ces nocturnes n’ont pas connu le succés escompté. A
peine 20 personnes par soir ont visité le Musée. L'expérience récente des nocturnes
offerte pour La Bibliothéque la nuit, affichant complet presque chaque soir, nous
laissant croire que le méme engouement se produirait la nouveau.
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Résultats

FREQUENTATION OU PARTICIPATION

L’'objectif de fréquentation annoncé était 250 00O visiteurs aux portes du Musée
pendant la durée de I'exposition. Du 21 juin au 3 décembre 2017, le Musée a enregistré
420 593 entrées aux portes soit une augmentation de 35 % par rapport en 2016 et
de 31 % par rapport a 2015. Avec une moyenne de 84 100 visiteurs par mois, elle prend
le premier rang au palmares des grandes expositions du Musée, délogeant ainsi Or
des Amériques qui avait accueilli en moyenne 77 000 visiteurs par mois durant sa
présentation en 2008.

Pour les mois de juillet a octobre 2017 le nombre de billets vendus a augmenté de
52 % comparativement a I'été 2016 et de 32 % comparativement a 2015.

AUTRES STATISTIQUES
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Le pouls de I’équipe

Projet plutét simple du coté de I'équipe d’exposition (chargée de projet, conservateur,
designer, équipe technique).

Le theme de I'exposition était rassembleur, satisfaisant pour les fans de Tintin,

méme si 'exposition ne portait pas uniguement sur Tintin. Les visiteurs appréciaient
'exposition. On a remarqué qu’elle était multigénérationnelle. On y voyait souvent
des parents ou des grands-parents, fans de Tintin qui faisaient découvrir Hergé et son
héros a leurs enfants ou petits-enfants.

La visite d’Hergé était souvent incluse dans le billet des groupes en visite autonome,
mais les jeunes la parcouraient rapidement et ne semblaient pas intéressés par
'exposition. On peut comprendre puisque peu de jeunes lisent et connaissent les
Aventures de Tintin.

Le parcours rétrochronologique a suscité de nombreux commentaires négatifs. Les
visiteurs ne comprenaient pas pourquoi on les invitait a commencer I'exposition a
'envers. Méme en visite commentée, alors que le guide expliquait le parcours, les
visiteurs ne comprenaient pas la pertinence de ce choix.

Sur les réseaux sociaux, on a eu beaucoup d’activités de la part des 20-30 ans, en
particulier sur Instagram. Les jeunes adultes adoraient se prendre en photo devant la
fresque et dans les décors signés Tintin.

Le montage et le démontage se sont faits facilement, sans difficultés particuliéres.
L’équipe du Studio Hergé travaille tres bien; ils sont compétents en plus d’étre tres
agréables. Toute I'équipe du Musée est d’avis que collaborer avec eux était aisé.

La chargée de projets éducatifs a beaucoup apprécié pouvoir collaborer aux activités
médiatiques entourant le lancement de I'exposition (entrevues), et aussi a la visite
offerte aux employés.
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Recommandations
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Annexe A

RESULTAT OU FAITS SAILLANTS DES SONDAGES
COMMENTAIRES DES VISITEURS

De nombreux visiteurs conquis par leur visite de I'exposition ont témoigné de leur
appréciation dans notre carnet de commentaires et sur nos réseaux sociaux. En voici
guelques exemples :

Hergé superbe! Eclairante, bien orchestrée. Merci!
Highlight of my Quebec visit.
Fantastique! Merci. Je viens de BC. Belle aventure avec Tintin! Merci.

Tintin et Hergé - J'ai beaucoup apprécié. J'ai appris au sujet du personnage et des
personnages.

On a beaucoup aimé l'expo Hergé. (GG o 2nos fans

de Tintin)
C’est tres instructif, j'ai appris la jeunesse d’Hergé. Merci pour tout!
Super expo Hergé! Formidable!

L’exposition Hergé est passionnante et agréable a visiter, non seulement a cause du
theme mais aussi de ['organisation, de I'éclairage, de l'espace. Bravo! (Marie Hains,

)

Tres belle exposition, celle d’Hergé au Québec!
J'ai adoré 'expo Tintin, ca m’a donné le gout de relire les albums.
J'ai beaucoup apprécié 'exposition Hergé car c’était bien détaillé.

Brilliant Museum! A great museum experience with varied and well presented
featured exhibitions and informative and engaging displays. Lucky to be able to see
the Hergé exhibition this summer and fascinating to see how the artists life evolved
before and during the emergence of Tintin.

Hergé était cool, merci!
J'ai visité le musée, exposition Hergé : fabuleux. Je le recommande.

L’exposition Hergé était tres intéressante. J'ai beaucoup aimé les témoignages
venant d’Hergé. Certains m’ont fait rire.

Exposition sur Hergé a voir si on est fan de Tintin ou non, bien disposée, bien eté
encadrée, fascinant de voir ses dessins et son évolution.



Anhnexe B

BUDGET REEL

Phases 2016-2017 2017-2018 Total % distribution
Recherche 679 $ 6796 % 1%
Conception 143 000 $ 45676 % 188 676 $
Conservation 260 % 110792 % 1M 052 % 20 %
Design 2640 % 2640 %

Audiovisuel 2013 % 2920 % 4933 % 1%
Textes 4485 % 989 % 5474 % 1%
Graphisme 1750 % 1750 %
Iconographie 120 $ 120 $
Fabrication 63000 % 140 597 $ 203597 % 36 %
Montage 8297 % 8297 % 1%
Eclairage 9003 % 9003 % 2%
Entretien 1274 % 1274 %
Démontage 14124 $ 14124 $ 3%
Frais généraux 65 % 409 % 474 $
Total 222259 % 335951% 558 210 $ 100 %

Ouverture : 21 juin 2017

Fermeture : 3 décembre 2017

Superficie m?: 796

Nombre de jours : 165

Colt / m2: 701



Annexe C

EQUIPE DE PROJET

Gestion de projet

Design

Conservation

Coordination des transports
Médiation éducative
Médiation culturelle
Traduction

Droits et images
Fabrication

Transport

Installation muséographique

Installation technologique

Eclairage

Mise en marché

Relations de presse

Secrétariat

Vérification financiere

Marie-Christine Bédard

Charles Saint-Gelais

Vincent Giguere

Philippe-Antoine Hamel

France Gagnon
Miléne Essertaize
Anglocom
Frédérick Bussieres
Quatro Design
Bolloré Logistiques

Victor d’Aoust
Chantale Falardeau
Gaston Hubert
Michel Tremblay

André Julien

Julien Campion-Vallée

Guillaume Loubier-Jacques

Samantha McKinley
Agnes Dufour
Rébecca Salesse
Marion Mélaye
Céline Dionne
Guylaine Montagnon

Andrée Bélanger



COLLABORATEURS - EQUIPE MOULINSART ET STUDIO HERGE

Nick Rodwell

Magali Soubras

Sophie Tchang

Catherine Napolitano

|

Louise Cliche

Jean-Paul Vancoppenolle

Yves Février



Annhexe D

PLANS DE L’EXPOSITION
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Annhexe E

TEXTES ET ETIQUETTES

Note : Le Musée n’a pas les versions finales des textes et étiquettes.

Toute la conception et la production graphiqgue ont été faites a Bruxelles, par le Studio
Hergé (Louise Cliche).

On peut consulter des versions de travail sur le serveur G. G:\ExpoThema\Tous\
PROJETS\Proj_0181__HERGE_A_QUEBEC\09 _300_PROJ_EXPO\09 340 _
Realis\O9_344 Text vign

@f‘@.| | « 09 300_PROJ EXPO » 09_340 Realis b 09 344 Text vign » -
Organiser = Nouveau dossier
i Favoris Nom : Modifié le
B Bureau | CARICATURES 2017-06-14 09:51
% Dropbox | CARTEL QUEBEC 2017-03-08 14:42
~» Emplacements récents | CARTELS GP 2017-02-23 10:15
&3, Personnel |. CITATIONS 2017-06-07 16:36
i Telechargements | GENERIQUE 2018-02-02 11:36
| JOURNAL MEDIATION 2017-07-05 13:47
~ Bibliotheques J. TEXTES 2017-07-10 10:17
., Documents
&=, Images
. Musigue
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Annexe F

FICHIERS AUDIO ET VIDEO

(B a|

mv“ « (09_340_Realis » 09_346_Prod_multim » Herge_FILMS et bandes son »

v| 4y | | Rechercher dans : Herge_FILM.. 2 |

Organiser ¥ Nouveau dossier = E ﬂ
© Favoris Nom : Modifié le Type Taille
M Bureau | Flims avec sous-titres_VF 2017-12-11 1421 Dossier de fichiers
# Dropbox & 1SuTi Man Bu (Featuring Rao Ying & Lai.. 2017-05-23 14:56 VLC media file 42 830 Ko
< Emplacements récents & Drucker tryphonar 2017-02-17 1049 VLC media file 351 970 Ko
£2, Personnel & Enfance 1 2017-02-1710:54  VLC media file 330414 Ko
14 Teléchargements & Hergé et la guerre 2017-02-171051  VLC media file 28 941 Ko

.ﬁ. michel serre ss ss titres 2017-02-17 10:52 VLC media file 84 580 Ko

| Bibliotheques & Naissance de tintin 2017-02-17 1058  VLC media file 25 255 Ko
< Documents ["H photos des vitrines 2017-05-19 13:02 zip Archive 13 367 Ko
& Images 5 wetransfer-7a38fa_photos ecolier 2017-05-23 09:29 zip Archive 11370 Ko
< Musique '8 wetransfer-12dc3b 2017-02-17 10:54 zip Archive 15 346 Ko
£ Nouvelle bibliothéque (2) '8 wetransfer-57f312_Photos vitrine ART 2017-05-2309:28  zip Archive 12 582 Ko
4 Nouvelle bibliothéque (3) ['H wetransfer-bcot49 2017-02-1710:57  zip Archive 216 350 Ko
X5 Nouvelle bibliotheque (4) _H wetransfer-de2c42_musique chinoise sall.. 2017-05-23 1058 zip Archive 542 713 Ko
2 Nouvelle bibliothéque (5) A zoizeaux 2017-05-26 0435 VLC media file 2982 Ko

15, Nouvelle bibliothéque
B videos
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Annexe G

SCENARIO DES ACTIVITES EDUCATIVES
(VISITE COMMENTEE, VISITE FAMILLE)

88
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Annexe H

SCENARIO DES ACTIVITES CULTURELLES
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MUSEE DE LA .
CIVILISATION APPEL DE PROPOSITIONS — DEMONSTRATIONS SCIENTIFIQUES

Québecga

Contexte

Le Musée de la civilisation, situé au 85, rue Dalhousie a Québec, présentera a compter de juin 2017 une exposition
populaire intitulée Hergé, laquelle présentera la carriere de Georges Remi, dit Hergé, auteur belge principalement
connu pour Les Aventures de Tintin. Souvent considéré comme « le pére de la bande dessinée européenne », il est
'un des premiers auteurs francophones a reprendre le style américain de la bande dessinée a bulles.
Perfectionniste et visionnaire, il crée tour a tour Les Exploits de Quick et Flupke (1930) et Les Aventures de Jo,
Zette et Jocko (1935) et fait évoluer ses personnages avec I'actualité contemporaine. Il est aujourd’hui considéré
comme 'un des plus grands artistes contemporains et a vendu presque 250 millions d’albums, traduits dans une
centaine de langues.

Afin de compléter la programmation ludique et amusante de I'été au Musée, nous sollicitons les services d’un
fournisseur pour concevoir et réaliser un atelier de démonstrations scientifiques sur un théme tiré des bandes
dessinées de Tintin (ex. : le phénoméne de convergence des rayons lumineux et donc de I'énergie portée par ceux-
ci dans Tintin au Congo; le phénoméne de I'éclipse de Soleil dans Tintin et le temple du soleil, etc.).

L’atelier de démonstrations scientifiques devra :

— s'adresser a des enfants de 6 a 12 ans et leur famille;

—  étre participatif et dynamique;

— permettre I'apprentissage d’'un (ou plusieurs) principe scientifique, que celui-ci soit relié a la physique,
la chimie, I'astronomie ou tout autre phénomeéne traité dans les albums de Tintin;

— contenir du matériel varié, sans contenu ou technique complexe;

—  étre offert par un animateur scientifique;

— avoir une capacité minimum de trois (3) participants. Ces derniers pourront étre appelés a participer
activement (manipuler du matériel, bouger, etc.) pendant que les parents sont spectateurs;

— avoir une durée maximale de vingt-cing (25) minutes.

La salle a une capacité de 200 places assises et peut étre aménagée avec des systémes d’éclairage, des
projections ou autres éléments. Le Musée de la civilisation dispose également de certains éléments de mobilier
(tables, chaises, bancs de différents formats) qui pourront étre mis au service de I'activité.

Caractéristiques du projet

Dans le respect de ses orientations, le Musée souhaite présenter en primeur une ceuvre originale qui contribuera a
enrichir la perception qu'aura le public de l'influence de la science dans les albums de Tintin. Cet atelier de
démonstrations scientifiques, créé spécifiquement sur cette thématique pour un animateur scientifique, d’'une durée
d’environ vingt-cing (25) minutes, sera présenté dans l'auditorium Roland-Arpin, et ce, a raison de quatre-vingt-
quatre (84) représentations, soit deux (2) par jour entre le 27 juin et le 19 ao(t 2017, du mardi au samedi a 12 h 30
eta 14 h, et une (1) par jour les jeudis 28 septembre, 5, 12 et 19 octobre a 10 h 30.

Les horaires de montage et des répétitions en salle seront établis en concertation avec I'animateur. Pour ce faire, le
Musée dispose d’un budget de l'ordre de vingt-cing mille dollars (25 000 $).

Appel de propositions | Démonstrations scientifiques | Eté au Musée 2017



Production
La production de I'atelier comprend la rédaction du scénario, le matériel, les éléments de décor, s'il y a lieu, et les
accessoires, I'entretien du matériel et des accessoires, ainsi que les représentations.

Contraintes
En aucun cas il ne sera possible d'utiliser des images tirées des albums de Tintin et ses dérivés.

Les éléments de décors, s'il y a lieu, devront étre facilement transportables pour montage et démontage au besoin.

Offres de service
Les offres de service devront contenir :
e une bréve description de I'activité, du déroulement et du matériel;
e |e CV du fournisseur, accompagné d’un résumé des réalisations des concepteurs et des animateurs;
e un échéancier de production;
e un devis des colts de production et des présentations en respectant les tarifs de 'Union des artistes, le
cas échéant;
e une breve documentation visuelle concernant le travail (images numériques, DVD, site Internet).

Seulement les fournisseurs présélectionnés seront contactés pour une présentation du dossier a un comité de
sélection. Les projets seront évalués en fonction des critéres suivants :

e respect du théme, qualité du contenu et faisabilité (35 %);
e originalité et créativité (35 %);
e respect du budget (30 %).

S’il est choisi, le fournisseur devra :

— fournir le scénario d’animation final pour le lundi 15 mai 2017. Ce dernier doit expliquer en détail
I'activité, son déroulement, la logistique, le contenu et les besoins techniques, et doit avoir été finalisé
en collaboration avec le Musée;

— fournir 'ensemble du matériel au plus tard le lundi 19 juin 2017 : objets, accessoires, extraits de film,
etc;

— faire le montage en salle, le lundi 26 juin 2017. Des arrangements peuvent étre pris pour des besoins
particuliers.

Pour manifester votre intérét ou en savoir davantage, il s’agit de communiquer par téléphone ou par courriel avec :

Milene Essertaize

Chargée de projet culturel a la Direction de la programmation
Musée de la civilisation

Téléphone : 418 643-2158 poste 283

Courriel : milene.essertaize@mcq.org

Les dossiers devront étre transmis a son intention et regus au Musée au plus tard le lundi 17 avril 2017 a 17
heures.
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Proposition de service

Objet : Proposition pour la conception d’un atelier scientifique dans le cadre des activités
de I’été 2017.

Dans le cadre d’'un appel de propositions recu par Mme Milene Essertaize, la Boite a science
dépose avec enthousiasme, un projet sous le theme de Voyage vers la Lune. Les représentations
du spectacle interactif qui se dérouleront pendant I'été 2017 seront a caractere scientifique,
participatif et éducatif.

C’est dans I'action que se transmet le désir d’apprendre...

Sur la base de notre expertise dans le domaine de la conception et de la vulgarisation scientifique,
nous avons la ferme conviction de pouvoir vous offrir des ateliers qui sauront éveiller I'intérét de
votre clientéle. Ayant une mission commune, ensemble, nous aménerons les participants a
développer une réflexion a partir de l'atelier de démonstrations scientifiques et participerons au
rayonnement du Musée de la civilisation.

Si des renseignements supplémentaires s’avéraient nécessaires, nous vous invitons a
communiquer avec nous.

Boite a science

Depuis plus de 35 ans, la curiosité, I'innovation et I'excellence constituent les valeurs sur lesquelles
est fondée chaque démarche de la Boite a science. La vision de la Boite a science est de rayonner
localement et de se démarquer par la conception et I'animation d’activités qui transmettent aux
jeunes et aux familles un sentiment de compétence en science et en technologie.

Dans le cadre de notre mission, qui consiste a inculquer chez les jeunes la passion pour une vie
fondée sur les sciences et technologies, nous utilisons une approche axée sur le sentiment de
compétence, I'expérimentation et le jeu. La Boite a science soutient que le participant doit étre
convaincu de ses capacités et lui propose des défis a la mesure de ses capacités.

Nous croyons que c’est par I'action que se transmet le désir d’'apprendre. Par ses démarches sur le
terrain, la Boite a science contribue a combattre le décrochage scolaire en donnant un sens a la
poursuite des études, et en présentant les applications concretes des apprentissages et des
modeles de réussite. De plus, elle fait naitre le goQt pour I'innovation en encourageant le jeune a
changer sa fagon de penser.



La culture de la Boite a science est synonyme de réussite. Notre taux de satisfaction de 90 %

traduit clairement notre impact dans la collectivité.

Ce document renferme des renseignements confidentiels sur la Boite a science. Ces informations ne sont destinées qu’au

comité de sélection chargé de choisir le fournisseur.

En aucun cas, ce document ne doit étre remis a une tierce partie. Merci de votre compréhension.

Proposition

1. Identification des parties

Déposée a :
Mme Milene Essertaize

Musée de la civilisation

16, rue de la Barricade, C.P. 155, Succ. B
Téléphone : 418 643-2158 poste 283

Ci-apreés nommeé : le requérant

milene.essertaize@mcq.org

Chargée de projet culturel a la Direction de la
programmation

Québec (Québec) G1K 7A6
Télécopieur : 418 646-9705

Préparée par :

2. Projet, dépét et validité

Titre du projet 2017 MCQ - Voyage vers la Lune
Date 13 avril 2017
Validité Cette offre, basée sur I'information dont dispose la Boite a science au moment

de son dépbt, est valide jusqu’au 26 avril 2017. Aprés ce délai, ou si la nature
du projet est modifiée, la Boite a science ne peut garantir la présente offre.
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Par Ariane Beaupré

Boite a science
13 avril 2017
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3. Description de I'offre de la Boite a science

3.1 Notre compréhension du besoin

Afin de compléter la programmation ludique et amusante de I'été, le Musée de la civilisation sollicite
les services d’'un fournisseur pour concevoir et réaliser un atelier de démonstrations scientifiques sur
un théme tiré des bandes dessinées de Tintin (ex. : le phénoméne de convergence des rayons
lumineux et donc de I'énergie portée par ceux-ci dans Tintin au Congo; le phénomeéne de I'éclipse de
Soleil dans Tintin et le temple du soleil, etc.).

Dans le respect de ses orientations, le Musée souhaite présenter en primeur une ceuvre originale qui
contribuera a enrichir la perception qu’aura le public de I'influence de la science dans les albums de
Tintin. Cet atelier de démonstrations scientifiques, créé spécifiquement sur cette thématique pour un
animateur scientifique, d’'une durée d’environ 25 minutes, sera présenté dans 'auditorium Roland-
Arpin.

3.2 Concept proposé
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3.3 Echéancier

Etape 1 : Conception
Concept

Recherche

Etape 2 : Production
Rédaction

Graphisme et décor
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Période

Auvril - mai 2017

Auvril - mai 2017

Période

Mai, remis le lundi 15 mai
Mai 2017
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Matériel

Au plus tard le 19 juin 2017

Etape 3 : Livraison Période
Livraison au Musée de la civilisation de Québec 19 juin 2017
Montage de la salle 26 juin 2017

Représentations

Evaluation

3.4 Spécifications

Du mardi au samedi entre le 27 juin et
le 19 aout 2017 et les jeudis 28
septembre, 5, 12, 19 octobre 2017

Octobre 2017

Participants
Clientele

Capacité unitaire
Capacité maximale
Recrutement
Inscription

Gratuité pour les
participants

Arrivée et départ

Présence

Enfants entre 6 et 12 ans et leur famille

La zone peut recevoir un maximum de 200 participants
200 personnes x 84 représentations = 16 800 personnes
Publicité et achalandage de la responsabilité du requérant
Réservation effectuée auprés du requérant

oui

L’arrivée et le départ des participants sont de la responsabilité du
requérant.

Le contrdle des présences des participants est de la responsabilité du
requérant.

Animation

Type d’horaire

Formation
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Du mardi au samedi entre le 27 juin et le 19 aout 2017.
Deux représentations par jour a 12h30 et a 14h.
L’animateur reste sur place entre les deux représentations.

Les jeudis 28 septembre, 5, 12 et 19 octobre 2017.
Une représentation a 10h30.

L’animation est effectuée par un animateur formé et accrédité de la Boite
a science.
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Matériel

Matériel de base pour
I'animation
Matériel renouvelable

=
i)
BE

srience

Matériel fourni par la Boite a science pour le déroulement de I'atelier en
fonction du volume prévu de 84 représentations.

Matériel fourni par la Boite a science pour le déroulement de I'atelier en
fonction du volume prévu de 84 représentations.
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Par Ariane Beaupré
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13 avril 2017

Cet estimé des colts est valide si le requérant fournit les informations et les ressources requises
dans un délai permettant d’assurer le succeés du projet et de respecter le nombre d’heures prévues.
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Annexe 1 - Documentation visuelle concernant le travail.

La Boite a science souhaite offrir une ceuvre originale, les images ici-bas sont a titre indicatif
puisque le matériel sera produit sur mesure pour ce mandat. Ces vidéos et images ne sont pas
libre de droits, la Boite a science s’engage a faire les démarches pour la diffusion le cas échéant.
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Décor

A titre indicatif, une image de la surface de la Lune avec vue sur la Terre en guise de fond de
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Document de travail, mise en scene — Ne pas diffuser

Voyage vers la Lune
Atelier démonstrations scientifiques

Dans le cadre de I'exposition «Hergé a Québec»

© Boite a science, 2017.
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© Boite a science, 2017.
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Document de travail, mise en scene — Ne pas diffuser
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RECOURS EN REVISION

L'article 135 de la Loi prévoit qu’une personne dont la demande écrite a été refusée
en tout ou en partie par le responsable de |'accés aux documents ou de la protection
des renseignements personnels peut demander a la Commission d’acces a
I'information de réviser cette décision.

Une personne qui a fait une demande en vertu de la Loi peut par ailleurs demander a
la Commission de réviser toute décision du responsable sur le délai de traitement de
la demande, sur le mode d‘accés a un document ou a un renseignement, sur
I'application de l'article 9 ou sur les frais exigibles.

Une demande de révision doit étre faite dans les trente jours qui suivent la date de la
décision ou de I'expiration du délai accordé par la Loi au responsable pour répondre a
une demande. La Commission peut toutefois, pour un motif raisonnable, relever le
requérant du défaut de respecter ce délai.

L'article 137 de la Loi précise que la demande de révision doit étre faite par écrit et
gu’elle peut exposer brievement les raisons pour lesquelles la décision devrait étre
révisée.



